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La Sala Tercera de Revision de la Corte Constitucional, integrada por los
Magistrados Manuel José Cepeda Espinosa, Jaime Cordoba Trivifio y
Rodrigo Escobar Gil

CONSIDERANDO

1. Que de conformidad con el articulo 27 del Decreto 2591 de 1991, “el juez
establecera los demas efectos del fallo para el caso concreto y mantendra la
competencia hasta que esté completamente restablecido el derecho o
eliminadas las causas de la amenaza,” por lo cual en el presente auto se
evalla el cumplimiento de lo ordenado en la sentencia T-025 de 2004, en
aspectos adicionales al presupuestal y al de coordinacion con las entidades
territoriales sobre las cuales se han dictado sendos autos especificos.

2. Que en los ordinales segundo, tercero, cuarto, quinto, octavo y noveno, de
la parte resolutiva de la sentencia T-025 de 2004, la Sala Tercera de Revisién
dicté varias ordenes complejas dirigidas a superar el estado de cosas
inconstitucional declarado en dicha sentencia, las cuales debian ser cumplidas
por el Consejo Nacional de Atencion Integral a la Poblacion Desplazada, el
Ministro del Interior y de Justicia, el Ministro de Hacienda, el Director del
Departamento Nacional de Planeacion, y el Director de la Red de Solidaridad
Social, en los plazos fijados en dicha sentencia.

3. Que mediante auto de 27 de abril de 2004, la Corte Constitucional
concedid plazos adicionales al Consejo Nacional de Atencion Integral a la
Poblacion Desplazada y a la Red de Solidaridad Social para el cumplimiento
de algunas de las o¢rdenes dictadas para superar el estado de cosas
inconstitucional.

4. Que en cumplimiento de lo anterior, la Red de Solidaridad Social, y varios
de los miembros del Consejo Nacional de Atencién Integral a la Poblacion
Desplazada han enviado informes periddicos sobre las acciones adelantadas
para dar cumplimiento a las 6rdenes impartidas por la Corte Constitucional
en la sentencia T-025 de 2004 para superar el estado de cosas
inconstitucional.

5. Que con el fin de precisar la informacion enviada y aclarar algunas
inconsistencias, la Sala Tercera de Revision dicto los autos de agosto 25 de
2004, mediante el cual se solicito a la Red de Solidaridad Social informacion
adicional sobre los mecanismos y procedimientos aplicados para garantizar la
participacion efectiva de la poblacion desplazada; de 9 de septiembre de
2004, mediante el cual se solicitd informacion sobre el cumplimiento del
ordinal cuarto de la parte resolutiva de la sentencia T-025 de 2004, relativo a
la adopcidn de un programa de accion y de un cronograma preciso para la
correccion de las falencias en la capacidad institucional; de 8 de octubre de



2004, mediante el cual se solicitd afirmacion adicional sobre el esfuerzo
presupuestal necesario para implementar las politicas de atencion a la
poblacién desplazada, de acuerdo con lo ordenado en la sentencia T-025 de
2004; de 10 de diciembre de 2004, mediante el cual se solicitd informacion
adicional sobre el cumplimiento de la orden contenida en el ordinal quinto de
la parte resolutiva de la sentencia T-025 de 2004, relativa a los minimos de
proteccidn de la poblacién desplazada; y de 27 de mayo de 2005, mediante el
cual se convocd a una audiencia de informacion para evaluar el cumplimiento
de las ordenes impartidas en la sentencia T-025 de 2004, para superar el
estado de cosas inconstitucional.

6. Que con el fin de evaluar el cumplimiento de las érdenes dictadas para
superar el estado de cosas inconstitucional, en consonancia con el principio
de colaboracién armdnica, la Corte Constitucional apeld al conocimiento de
entidades que cuentan con el soporte técnico para hacer seguimiento y
evaluacion de las politicas publicas y dio traslado de la informacion enviada a
la Procuraduria General de la Nacion y a la Defensoria del Pueblo, para que
éstas dos entidades, dentro de la drbita de sus competencias, analicen como
se ha avanzado en el cumplimiento de las érdenes impartidas en la sentencia
T-025 de 2004. Igualmente considerd necesario contar con la apreciacion que
tuvieran las organizaciones de derechos humanos y de desplazados que han
participado en el seguimiento de la sentencia T-025 de 2004 sobre la
idoneidad de las medidas adoptadas por las distintas entidades responsables
de la atencion integral a la poblacion desplazada para dar cumplimiento a lo
ordenado en dicha sentencia para superar el estado de cosas inconstitucional.

7. Que mediante auto del dia 27 de mayo de 2005, la Sala Tercera de
Revision decidio convocar a una audiencia de informacion “con el fin de
acopiar los ultimos elementos de juicio relevantes para resolver si hubo o no
cumplimiento de las érdenes de la sentencia T-025 de 2004 relativas a la
superacién del estado de cosas inconstitucional, para luego adoptar las
medidas a que hubiere lugar.”* A dicha audiencia fueron citados, el Ministro
del Interior y de Justicia, el Ministro de Hacienda y Crédito Publico, el
Director del Departamento Nacional de Planeacion, el Director de la Red de
Solidaridad Social y el Secretario General de la Presidencia de la Republica
en su condicion de Presidente del Consejo Nacional de Atencion Integral a la
Poblacion Desplazada, asi como los demas miembros del Consejo que
tuvieran informacion pertinente, considerando que “la carga de demostrar el
cumplimiento de lo ordenado recae sobre las autoridades administrativas
competentes y responsables, las cuales en sus informes y en sus comentarios
a las evaluaciones efectuadas por la Procuraduria General de la Naciény la
Defensoria del Pueblo no han respondido todas las inquietudes pertinentes.”
Igualmente, la Sala invito al Procurador General de la Nacién y al Defensor
del Pueblo, en su calidad de evaluadores del cumplimento de la sentencia, asi
como también a algunas organizaciones gubernamentales y representantes de
la poblacion desplazada que habian enviado a la Corte informes generales o

! Apartado 9 de auto de 27 de mayo de 2005.



regionales de evaluacion del cumplimiento de la sentencia (la Comision
Colombiana de Juristas, la Consultoria para los Derechos Humanos y el
Desplazamiento - CODHES, la Mesa de Trabajo de Bogota sobre
Desplazamiento, la Mesa Nacional de Desplazados, los Espacios Regionales
de Poblacion Desplazada de Uraba, Magdalena Medio, Atlantico, Sucre,
Cundinamarca, Tolima y Putumayo, la Mesa Departamental de Poblacién
Desplazada de Narifio, la Mesa de Trabajo Distrital, la Asociacion de
Refugiados Internos Colombianos, la Asociacion de Desplazados por un
Nuevo Futuro y la Coordinacion Nacional Independiente de la Poblacion
Desplazada del Atlantico). También fue invitado el Representante del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los refugiados ~ACNUR.

8. Que la audiencia de informacion se efectuo el dia 29 de junio de 2005 en la
Sala de Audiencias del Palacio de Justicia, y en ella, las autoridades citadas y
los invitados, asi como todos los miembros del Consejo Nacional de
Atencion Integral a la Poblacion Desplazada, presentaron los principales
resultados y los avances alcanzados en cumplimiento de las oOrdenes
impartidas en la sentencia T-025 de 2004. En dicha audiencia, las entidades y
organizaciones que participaron en la evaluacién del cumplimiento de la
sentencia T-025 de 2004, presentaron sus conclusiones al respecto y
sefialaron que, si bien no ha habido un incumplimiento generalizado de lo
ordenado en la sentencia T-025 de 2004 que pueda servir de fundamento para
adelantar un incidente de desacato,? el cumplimiento de lo ordenado por la
Corte para superar el estado de cosas inconstitucional ha sido bajo® e hicieron

2 Durante la Audiencia de Informacién del 29 de junio de 2005, s6lo la Comisién Colombiana de Juristas
sefiald que habia “un desacato de las ordenes dictadas por la Corte para superar dicha situacion.” En
algunos de los informes escritos enviados a la Corte Constitucional se sefiald la existencia de “un
incumplimiento generalizado con lo ordenado por la Corte Constitucional en la sentencia T-025 de 2004”
(Informe enviado el 10 de marzo de 2005, Consejeria para los Derechos Humanos y el Desplazamiento —
CODHES), o sefialan “un incumplimiento estructural por parte del Gobierno a las dérdenes de la Corte
emanadas de la sentencia T-025 de 2004” (informe del 31 de marzo de 2005, Espacios Regionales de
Poblacién Desplazada de Uraba, Magdalena Medio, Atlantico, Sucre, Cundinamarca, Tolima y Putumayo)
Posteriormente, durante la Audiencia de informacion del 29 de junio de 2005, algunos intervinientes sefialaron
que las acciones del gobierno para atender a los desplazados reflejaba “un cumplimiento insuficiente de lo
ordenado” (Consejeria para los Derechos Humanos y el Desplazamiento —CODHES); “un nivel de
cumplimiento muy bajo” (Mesa de Bogota sobre Desplazamiento), “un cumplimiento medio a bajo” (Mesa
Departamental de Narifio sobre Desplazamiento), o han sefialado que “no se ha superado el estado de cosas
inconstitucional” (Oficina del Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados).

* De conformidad con los criterios sefialados en el Auto de 10 de diciembre de 2004, se entiende por (i)
incumplimiento— “(a) cuando no exista informacion sobre la conclusion de las acciones a que hace
referencia la sentencia T-025 de 2004; (b) cuando haya manifestacion expresa de la entidad sobre la
decision de no iniciar, continuar o concluir una determinada accién respecto lo ordenado en la sentencia T-
025 de 2004; (c) cuando no se realicen acciones encaminadas a que todos los desplazados gocen
efectivamente del minimo de proteccion de sus derechos, o cuando su realizacién se retarda por un periodo
irrazonablemente prolongado—teniendo en cuenta los plazos que establezca la ley, el cronograma fijado por
la entidad responsable y la necesidad de atencion; o (d) cuando la conclusién de acciones encaminadas a
gue todos los desplazados gocen efectivamente del minimo de proteccion de sus derechos solo se concrete en
la expresién de ideas o propositos, en la realizacidn de reuniones o de tramites, en el disefio 0 adopcién de
medidas de caracter general, en los cuales los desplazados no son prioridad, o en la adopcion de planes y
programas especificos, sin que se ejecute alguna accion encaminada a que todos los desplazados gocen
efectivamente del minimo de proteccién de sus derechos;” por (ii) cumplimiento bajo — “cuando la
conclusiéon de acciones encaminadas a que todos los desplazados gocen efectivamente del minimo de
proteccién de sus derechos, se refiera a la ejecucién de planes y programas especificos, cuyo impacto cobije
hasta la tercera parte de la poblacién desplazada desprotegida, o cuando la ejecucién de planes y
programas especificos, cualquiera que sea su cobertura, no se realice de manera oportuna —teniendo en



enfasis en la importancia de continuar avanzando en el cumplimiento de lo
ordenado por la Corte Constitucional en la sentencia T-025 de 2004.

9. Que de conformidad con el andlisis de la informacion y de las
evaluaciones de las acciones adelantadas por las distintas entidades para
superar el estado de cosas inconstitucional —que se encuentra detallado en el
anexo que forma parte integral de este Auto— la Sala Tercera de Revision de
la Corte Constitucional aprecia que aun no se ha superado el estado de cosas
inconstitucional declarado en la sentencia T-025 de 2004. Si bien la Corte
reconoce gque dada la gravedad y extension de la vulneracion de los derechos
de la poblacion desplazada no era posible que en un afio se pudiera superar
dicho estado de cosas inconstitucional, si era preciso que las entidades
responsables de la atencion a la poblacidn desplazada avanzaran de manera
acelerada y sostenida hacia la superacion de dicho estado en un plazo
razonable. Sin embargo, hasta ahora el avance de dicho proceso ha sido en
general lento e irregular, principalmente por tres razones. En primer lugar,
por falta de criterios de diferenciacion entre la poblacion desplazada y la
poblacién vulnerable para definir las responsabilidades de atencion de las
distintas entidades que hacen parte del Sistema Nacional de Atencion a la
Poblacion Desplazada, lo cual impide a cada entidad identificar claramente la
dimension del problema que debe enfrentar, el volumen de recursos
requerido, asi como las capacidades institucionales que deben ser
desarrolladas o reforzadas. En segundo lugar, por insuficiencia de los
recursos asignados, a pesar de que como se advierte en el auto que se ocupa
especificamente del tema presupuestal, ha habido esfuerzos significativos en
el contexto actual pero algunas entidades continGan tratando a los
desplazados sin la correspondiente prioridad de gasto y focalizacion de
medidas. En tercer lugar, por falta de desarrollo de capacidades
administrativas, de coordinacién y de seguimiento adecuadas para superar las
falencias de atencion a la poblacion desplazada. Adicionalmente, aun cuando
cada entidad responsable de alguno de los componentes de atencién a la
poblacién desplazada enfrenta problemas especificos a los cuales se hace
referencia en el Anexo que hace parte integral de este Auto (parrafos 1.4.,
2.4, 3.6., 45., 4.7.11, 4.7.12., 4.8.12., 49.14., 4.10.11., 4.11.12., 4.12.9,,
4.13.12., 4.14.10., 4.15.12., 5.2 y 6.2. del Anexo), las distintas entidades y
organizaciones evaluadoras identificaron varios problemas comunes, que han
retrazado la superacion del estado de cosas inconstitucional, a saber: (i) la
indefinicion en las metas de corto, mediano y largo plazo para los diferentes
programas y componentes de atencion a la poblacion desplazada; (ii) la
precariedad de los mecanismos o instrumentos orientados a corregir los

cuenta los plazos que establezca la ley, el cronograma fijado por la entidad responsable y la necesidad de
atencidn;” por (iii) cumplimiento medio —“cuando la conclusion de acciones encaminadas a que todos los
desplazados gocen efectivamente del minimo de proteccion de sus derechos, se exprese a través de la
ejecucion de planes y programas especificos cuyo impacto cobije entre una tercera y dos terceras partes de
la poblacién desplazada desprotegida;” por (iv) cumplimiento alto — “cuando la conclusion de acciones
encaminadas a que todos los desplazados gocen efectivamente del minimo de proteccion de sus derechos, se
exprese a través de la ejecucion de planes especificos cuyo impacto beneficie a mas de las dos terceras
partes de la poblacidn y, si bien no incide sobre la totalidad de la poblacién desplazada desprotegida, tenga
el potencial de cubrir efectiva y oportunamente a todos los desplazados, en todo el territorio nacional.”



problemas institucionales, administrativos, presupuestales, de coordinacion,
de evaluacién y de seguimiento que se han sefialado de manera reiterada
como factores que han contribuido a la existencia de un estado de cosas
inconstitucional; (iii) la falta de indicadores de resultado que tengan en
cuenta el goce efectivo de los derechos de la poblacion desplazada y que
permitan determinar la dimensién de la demanda especifica atendida, asi
como el avance, retroceso o estancamiento de cada programa y componente
de atencion; (iv) la insuficiencia de instrumentos efectivos que permitan
adoptar correctivos de manera oportuna frente a retrocesos o estancamientos
de los programas y componentes de atencion; (v) la ausencia de mecanismos
de evaluacién y seguimiento permanente de los programas de atencién a la
poblacion desplazada; (vi) la persistencia de problemas de coordinacion
interinstitucional, y entre el ambito nacional y el territorial; (vii) la falta de
informacion adecuada accesible e inteligible para los desplazados sobre los
procedimientos y requisitos para acceder a los distintos programas de
atencion a la poblacion desplazada, o sobre las responsabilidades
institucionales; y (viii) las fallas en la respuesta oportuna a las peticiones y
propuestas presentadas por la poblacién desplazada.

10. Que si bien estos problemas son comunes a las distintas entidades
responsables de implementar la politica publica sobre desplazamiento
forzado, la Sala Tercera de Revision ha constatado diferencias entre tales
entidades. El Ministerio de Agricultura ha avanzado mas lentamente y ha
tenido el cumplimiento mas bajo en relacion con lo ordenado en la sentencia
T-025 de2004, mientras que otras entidades, como el Ministerio de
Educacion, han avanzado significativamente en la proteccion de los derechos
de los desplazados, como se sefiala en el Anexo mencionado. Esta
constatacion incidira en las ordenes que habran de impartirse.

11. Que por lo anterior, es preciso que las distintas entidades responsables de
programas o componentes de atencion a la poblacion desplazada, tanto del
orden nacional como territorial, al adoptar correctivos a los problemas
especificos sefialados por las entidades y organizaciones evaluadoras, a fin de
garantizar que el avance hacia la superacion del estado de cosas
inconstitucional se haga a un ritmo mas acelerado y sostenido, deben
adelantar las siguientes acciones, dentro de la Orbita de sus competencias, de
acuerdo con el experticio que tienen y a partir del mayor o menor nivel de
respuesta a las necesidades de los desplazados actualmente existente en cada
entidad:

I. Definir metas puntuales a corto, mediano y largo plazo para los programas
y componentes de atencion a la poblacion desplazada a cargo de cada
entidad, con el fin de garantizar que la poblacién desplazada goce
efectivamente de sus derechos

ii. Adoptar e implementar indicadores de resultado diferenciados para la
poblacion desplazada en relacion con cada uno de los programas y



iv.

Vi.

Vil

componentes de atencion a la poblacion desplazada a cargo de cada
entidad, de tal forma que se cuente con informacion adecuada sobre los
avances, estancamientos o retrocesos en el goce efectivo de los derechos
de la poblacion desplazada, y sea posible identificar y hacer seguimiento
permanente al tratamiento diferenciado y especifico, distinto al resto de la
poblacion vulnerable, que debe darse a la poblacion desplazada.

Disefiar e implementar mecanismos e instrumentos especificos de
coordinacion interinstitucional, y entre el nivel nacional y las entidades
territoriales, que aseguren una accion adecuada y oportuna de las distintas
entidades del sistema con el fin de que se garantice el goce efectivo de los
derechos de la poblacion desplazada.

Desarrollar mecanismos de evaluacién que permitan medir de manera
permanente el avance, el estancamiento, o el retroceso del programa o
componente de atencion a cargo de cada entidad, asi como el goce efectivo
de los derechos de la poblacién desplazada.

Disefiar e implementar instrumentos de flexibilizacion de la oferta
institucional y de los procesos de atencion a la poblacion desplazada a
cargo de cada entidad, a fin de que sea posible adoptar correctivos
oportunos frente a estancamientos, o retrocesos en el cumplimiento de las
metas institucionales de atencién a la poblacion desplazada.

Establecer mecanismos internos de respuesta agil y oportuna a las quejas o
solicitudes puntuales de atencion presentadas por la poblacion desplazada.

. Disefiar e implementar mecanismos de divulgacion periddica de

informacién adecuados, accesibles e inteligibles para la poblacion
desplazada sobre los procedimientos, las responsabilidades institucionales,
y las metas institucionales frente a los distintos componentes de atencion a
la poblacion desplazada, asi como de los avances alcanzados, las
dificultades enfrentadas y los correctivos adoptados para asegurar el goce
efectivo de los derechos de la poblacidn desplazada, tanto a nivel nacional
como territorial.

viii. Garantizar la participacién oportuna y efectiva de las organizaciones de

iX.

poblacién desplazada, tanto a nivel nacional como en el ambito territorial,
en el proceso de disefio e implementacion de los correctivos a los
problemas detectados por las distintas entidades que participaron en el
proceso de evaluacion del cumplimiento de la sentencia T-025 de 2004, asi
como en el seguimiento y evaluacion de los programas y componentes de
atencion a la poblacion desplazada a cargo de cada entidad, con el fin de
asegurar el goce efectivo de los derechos de la poblacién desplazada.

Enviar informes bimensuales tanto a la Corte Constitucional, como a
Procuraduria General de la Naciéon, a la Defensoria del Pueblo, a las



organizaciones de derechos humanos y de desplazados que participaron en
la audiencia de informacion del 29 de junio de 2005 y al ACNUR, sobre
el avance de este proceso, en relacién con el programa o0 componente de
atencion a la poblacion desplazada a cargo de cada entidad. La
Procuraduria General de la Nacion y la Defensoria del Pueblo, dentro de la
Orbita de sus competencias, informaran a la Corte Constitucional sus
observaciones sobre la forma como se ha dado cumplimiento a lo ordenado
en el presente auto.

12. Que de conformidad con el articulo 27 del decreto 2591 de 1991 y la
jurisprudencia de esta Corporacion, en relacion con las 6rdenes complejas
dictadas para superar el estado de cosas inconstitucional, después de
proferida la sentencia T-025 de 2004 y “hasta que esté completamente
restablecido el derecho o eliminadas las causas de la amenaza,” la Sala
Tercera de Revision conserva la competencia para adoptar las
determinaciones que sean necesarias para garantizar el goce efectivo de los
derechos de la poblacion desplazada.

13. Que para cumplir las anteriores acciones es preciso indicar los plazos
dentro de los cuales éstas deberan realizarse, dado que factores tales como (i)
el grado de complejidad de la accidn, (ii) el nivel de avance o rezago que cada
entidad en el cumplimiento de las metas de atencion a la poblacion fijadas por
las distintas entidades de conformidad con lo ordenado en la sentencia T-025
de 2004, (iii) el volumen de poblacién desplazada que debe ser atendido por
cada programa especifico, (iv) la necesidad de trabajar de manera concertada
con otras entidades, o (v) el compromiso con que cada entidad asumio el
cumplimiento de las érdenes impartidas en la sentencia T-025 de 2004 para
superar el estado de cosas inconstitucional, pueden sefialar la necesidad de un
plazo distinto en cada caso.

13.1. Que el disefio, la implementacion y la aplicacion efectiva de algunos de
los anteriores mecanismos e instrumentos requiere en algunas entidades de:
(i) modificaciones importantes a la metodologia empleada hasta el momento
por cada institucion responsable de la atencion a la poblacidn desplazada, (i)
coordinacion con otras entidades, asi como (iii) acopio de informacion
adicional y (iv) consideracion de variables no tenidas en cuenta en el pasado.
No obstante, desde la fecha en que se profirié la sentencia T-025 de 2004
(febrero 9), todas las entidades responsables han avanzado, en mayor o menor
grado, en el cumplimiento de las érdenes alli impartidas y han contado con
cerca de un afio y medio para concretar tales avances en herramientas
especificas de respuesta al estado de cosas inconstitucional declarado en
dicha sentencia. Por lo tanto, el plazo para ejecutar las 6rdenes impartidas en
el presente auto de cumplimiento es para culminar un proceso que ha venido
progresando, no para iniciar el cumplimiento de la sentencia T-025 de 2004.
En consecuencia, para culminar el disefio e implementacion de los
instrumentos y mecanismos descritos en el considerando 11 de este Auto, se
concedera un plazo de tres (3) meses.



13.2. Que a fin de avanzar de manera acelerada y sostenida hacia la
superacion del estado de cosas inconstitucional, la Sala Tercera de Revisién
de la Corte Constitucional ha estimado que, como resultado de este proceso
de disefio, implementacion y aplicacion efectiva de los instrumentos descritos
en el considerando 11 de este Auto, la culminacion de la accion especifica o
el mejoramiento significativo de la situacion de la poblacion desplazada en
relacion con alguno de los componentes de atencion debera alcanzarse en un
plazo cuya extension dependera (i) de la dificultad de cumplir lo ordenado,
(ii) del avance en el goce efectivo de los derechos de la poblacion desplazada
alcanzado hasta el momento; (iii) de la urgencia de la accion; (iv) de la
dimension del esfuerzo que aun debe realizarse; asi como (v) de la forma
como cada entidad asumié el proceso de avance hacia la superacion del estado
de cosas inconstitucional a lo largo del afio y medio transcurrido a partir de la
sentencia T-025 de 2004. Asi:

(a) Si se trata del envio de informacién, el plazo para el cumplimiento de
esta orden sera de un mes, contado a partir de la comunicacion de este
Auto.

(b) Si se trata del disefio e implementacion de mecanismos, o de la
adopcion de indicadores, el plazo sera de tres meses, contados a partir
de la comunicacion de este Auto.

(c) Si de lo que se trata es del acceso a un derecho especifico a la
poblacion desplazada, y la entidad responsable avanzé de manera
significativa en la adopcion de medidas y correctivos para garantizar el
goce efectivo de los derechos de la poblacion desplazada desde la
fecha en que se comunico la sentencia T-025 de 2004, pero aun falta un
volumen importante de poblacion desplazada por atender, el plazo sera
de un afio, contado a partir de la comunicacién del presente Auto. El
plazo sera de seis meses, si como resultado del avance significativo
alcanzado hasta el momento por la entidad, el volumen de poblacién
desplazada que falta por atender es menor.

(d) Si las acciones, no obstante el esfuerzo para efectuarlas puede ser
mayor al previo a la sentencia T-025 de 2004, fueron insignificantes
comparados con la magnitud de poblacion desplazada que debia ser
atendida, y no se adoptaron los correctivos minimos para avanzar en la
superacion del estado de cosas inconstitucional en relacion con ese
componente de atencion, el plazo para superar las falencias y para
garantizar el acceso efectivo de la poblacion desplazada, serd de seis
meses, contados a partir de la comunicacion del presente Auto, pero se
exigira la presentacion de informes de avance mensuales.

(e) Si se trata del envio de informes periodicos de avance en el
cumplimiento de lo ordenado en este Auto, dichos informes deberan



ser remitidos bimensualmente, a partir de la fecha en que sea
comunicado el presente Auto.

14. Que a pesar de tratarse de Ordenes similares dirigidas a las distintas
entidades que hacen parte del Consejo Nacional de Atencion a la Poblacion
Desplazada por la Violencia y a este Consejo como 6rgano de coordinacion
global de los programas de atencion a la poblacion desplazada, los
instrumentos e indicadores que desarrollen las entidades para cumplir con lo
sefialado en el ordinal 11 de este Auto son distintos de los que desarrolle el
Consejo Nacional de Atencién a la Poblacién Desplazada por la Violencia,
para garantizar la accion coordinada de los esfuerzos institucionales que se
realicen para avanzar en la superacion del estado de cosas inconstitucional.

15. Que las anteriores acciones comunes deberan ser realizadas por las
distintas entidades responsables de alguno de los componentes de atencién a
la poblacion desplazada, atendiendo a las especificidades de cada
componente, al nivel de cumplimiento de cada entidad, y a la problematica
particular que enfrenta cada entidad, de conformidad con el analisis y
conclusiones que se encuentran consignados en el Anexo de este Auto. En la
parte resolutiva de este Auto se precisan las drdenes necesarias para avanzar
en la superacion del estado de cosas inconstitucional, los plazos dentro de los
cuales deben realizarse dichas acciones y el funcionario responsable de
coordinar, impulsar y llevar a cabo dicho proceso:

1. En relacion con el literal a) i) del ordinal segundo de la parte resolutiva
de la sentencia T-025 de 2004, las conclusiones del analisis de
cumplimiento realizado por las distintas entidades y organizaciones se
encuentra en el apartado 1 del Anexo a este Auto.

2. En relacion con el ordinal segundo, literal ¢) de la parte resolutiva de la
sentencia T-025 de 2004, las conclusiones del analisis de cumplimiento
realizado por las distintas entidades y organizaciones se encuentra en el
apartado 2 del Anexo a este Auto.

3. En relacion con el ordinal cuarto de la parte resolutiva de la sentencia
T-025 de 2004, las conclusiones del analisis de cumplimiento realizado
por las distintas entidades y organizaciones se encuentra en el apartado
3 del Anexo a este Auto.

4. En relacion con el ordinal quinto de la parte resolutiva de la sentencia
T-025 de 2004, las conclusiones del anélisis de cumplimiento realizado
por las distintas entidades y organizaciones se encuentra en el apartado
4 del Anexo a este Auto, en el siguiente orden:

a) Derecho a la vida (Apartado 4.1.)

b) Derechos a la dignidad y la integridad fisica, psicolégica y moral
y a la familia y la unidad familiar, (Apartado 4.2.)

c) Derecho a la subsistencia minima, (Apartado 4.3.)



d) Derecho al alojamiento y vivienda basicos, (Apartado 4.4.)

e) Derecho a la salud, (Apartado 4.5.)

f) Derecho a la proteccion contra practicas discriminatorias,
(Apartado 4.6.)

g) Derecho a la educacion, (Apartado 4.7.)

h) Derecho al apoyo para el autosostenimiento y la estabilizacion
econdmica, (Apartado 4.8.)

1)  Derecho al retorno y al restablecimiento, (Apartado 4.9.)

1. En relacién con el ordinal octavo de la parte resolutiva de la sentencia
T-025 de 2004, las conclusiones del analisis de cumplimiento realizado
por las distintas entidades y organizaciones se encuentra en el apartado
5 del Anexo a este Auto.

2. En relacion con el ordinal noveno de la parte resolutiva de la sentencia
T-025 de 2004, las conclusiones del analisis de cumplimiento realizado
por las distintas entidades y organizaciones se encuentra en el apartado
6 del Anexo a este Auto.

16. Con el fin de facilitar la evaluacion del cumplimiento de lo ordenado en
el presente Auto, y dadas las dificultades de hacerlo cuando la informacion
enviada se presenta de manera dispersa, sin numeracion e identificacion
adecuadas, se reiterard a las distintas entidades que deben presentar los
informes periddicos a los que se refiere el presente Auto, que dicha
informacidn sea presentada de manera ordenada, en medio impreso y medio
magnético, con indices claros y anexos debidamente identificados.

17. Ha constatado la Corte que la poblacion desplazada es tratada en algunas
entidades como destinataria de programas generales relativos a la poblacion
vulnerable. En este sentido, los desplazados no son distinguidos del resto de
la poblacién vulnerable cuando su condicidn especial de extrema penuria e
indefension ha llevado a que las normas nacionales e internacionales vigentes
exijan que los desplazados reciban una atencion especifica, adecuada y
oportuna para proteger sus derechos. Las ordenes impartidas en la sentencia
T-025 de 2004 fueron la consecuencia de tales mandatos normativos, como
también lo son las del presente auto. Estas ordenes implican la realizacion de
esfuerzos adicionales de tipo presupuestal y administrativo que se concreten
en medidas efectivas de proteccion de los derechos de los desplazados, sin
perjuicio de que haya continuidad y progresos en los programas dirigidos a la
poblacién vulnerable en general. La imperiosa necesidad de proteger a los
desplazados no excluye la debida atencion al resto de la poblacion
vulnerable. Brindar a la poblacion desplazada un trato especifico y prioritario
acorde con su extrema vulnerabilidad y con las especificidades de su
condicion de desplazados no puede ser un pretexto para desatender las
necesidades de otros sectores vulnerables. Pero la existencia de diversos
grupos vulnerables no justifica que los desplazados sean tratados como un
sector vulnerable mas, sin prestar la debida atencion al estado de cosas



inconstitucional en que se encuentran, el cual exige medidas especificas,
efectivas y oportunas para superar dicho estado de cosas contrario a los
mandatos constitucionales.

RESUELVE:

Primero.- DECLARAR que a pesar de los avances alcanzados hasta el
momento, aln no se ha superado el estado de cosas inconstitucional en la
situacion de la poblacion desplazada declarado en la sentencia T-025 de 2004
y que aln es necesario continuar avanzando en la correccion de la
discordancia entre la gravedad de la afectacion de los derechos reconocidos
constitucionalmente y desarrollados por la ley, de un lado, y el volumen de
recursos efectivamente destinado a asegurar el goce efectivo de tales
derechos y la capacidad institucional para implementar los correspondientes
mandatos constitucionales y legales, de otro lado.

Segundo.- ORDENAR al Director de la Red de Solidaridad Social que en
un plazo de tres (3) meses, contados a partir de la comunicacion del presente
Auto, disefie, implemente y aplique prontamente todos los procedimientos y
correctivos que sean necesarios para superar los problemas sefialados en el
parrafo 1.4. del Anexo a este Auto, relativo a la “Evaluacion del
cumplimiento de la orden contenida en el literal a) (i) del ordinal segundo de
la parte resolutiva de la sentencia T-025 de 2004,” a fin de que en el plazo
méaximo de un (1) afio, contado a partir de la comunicacion del presente Auto,
se haya culminado el proceso de caracterizacion de la poblacion desplazada
por la violencia. Para ello, el Director de la Red de Solidaridad Social debera
adelantar las 9 acciones descritas en el considerando 11 de este Auto.

Tercero.- ORDENAR al Consejo Nacional de Atencién a la Poblacion
Desplazada por la Violencia, que en un plazo de tres (3) meses, contados a
partir de la comunicacion del presente Auto, disefie, implemente y aplique
prontamente todos los procedimientos y correctivos que sean necesarios para
superar las dificultades sefialadas en el parrafo 2.4. del Anexo a este Auto,
relativo a la “Evaluacion del cumplimiento de la orden contenida en el literal
c) del ordinal segundo de la parte resolutiva de la sentencia T-025 de 2004,”
a fin de que en el plazo maximo de seis (6) meses, contados a partir de la
comunicacion del presente auto, se hayan superado efectivamente esas
dificultades, tanto a nivel nacional como en el ambito territorial, se
establezcan las condiciones necesarias orientadas a garantizar el goce
efectivo del derecho de participacion a la poblacion desplazada. Para ello,
debera adelantar las 9 acciones descritas en el considerando 11 de este Auto.

Cuarto.- ORDENAR al Consejo Nacional de Atencion Integral a la
Poblacion Desplazada por la Violencia, que en un plazo de tres (3) meses,
contados a partir de la comunicacion del presente auto, establezca y ponga en
marcha prontamente un programa de accion coordinado para la superacion de



las falencias en la capacidad institucional sefialadas en el parrafo 3.6. del
Anexo a este Auto, relativo a la “Evaluacion del cumplimiento de la orden
contenida en el ordinal cuarto de la parte resolutiva de la sentencia T-025 de
2004,” a fin de que en el plazo maximo de maximo de seis (6) meses,
contados a partir de la comunicacion del presente auto, tales falencias en la
capacidad institucional hayan sido efectivamente superadas. Para ello el
Consejo Nacional de Atencion Integral a la Poblacion Desplazada por la
Violencia debera adelantar las 9 acciones descritas en el considerando 11 de
este Auto.

Quinto.-ORDENAR a los Ministros del Interior y de Justicia y de Defensa
Nacional, asi como al Director del Programa Presidencial para los Derechos
Humanos y el Derecho Internacional Humanitario, que en un plazo de tres (3)
meses, contados a partir de la comunicacion del presente auto, adopten los
correctivos que sean necesarios para superar las falencias sefialadas en los
parrafos 4.7.11 y 4.7.12 del Anexo a este Auto, relativos a la “Evaluacion de
las medidas adoptadas para la proteccion del derecho a la vida,” a fin de
que en el plazo maximo de seis (6) meses, contados a partir de la fecha de
comunicacion del presente auto, se hayan adoptado y aplicado los correctivos
que sean necesarios, se establezcan las condiciones necesarias orientadas a
garantizar a la poblacién desplazada el goce efectivo del derecho a la vida.
Para ello, los Ministros del Interior y de Justicia y de Defensa Nacional, y el
Director del Programa Presidencial para los Derechos Humanos y el Derecho
Internacional Humanitario deberan adelantar las 9 acciones descritas en el
considerando 11 de este Auto.

Sexto.- ORDENAR al Ministro de la Proteccion Social y a la Directora del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar que en un plazo de tres (3)
meses, contados a partir de la comunicacion del presente auto, disefien y
adopten prontamente los correctivos necesarios a las falencias , sefialadas en
el parrafo 4.8.13. del Anexo a este Auto, relativo a la “Evaluacion de las
medidas adoptadas para la proteccion de los derechos a la dignidad e
integridad fisica, psicologica y moral, a la familia y a la unidad familiar,” de
tal manera que en el plazo maximo de seis (6) meses, contados a partir de la
comunicacion del presente auto, se establezcan las condiciones necesarias
orientadas a garantizar a la poblacion desplazada el goce efectivo de sus
derechos a la dignidad e integridad fisica, psicologica y moral, a la familia 'y
a la unidad familiar. Para ello, el Ministro de la Proteccién Social y la
Directora del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar deberan adelantar
las 9 acciones descritas en el considerando 11 de este Auto.

Séptimo.- ORDENAR al Director de la Red de Solidaridad Social que en el
plazo méaximo de tres (3) meses, contados a partir de la comunicacién del
presente auto, disefie, adopte y aplique prontamente los correctivos necesarios
para superar los problemas sefialados en el parrafo 4.9.14 del Anexo a este
Auto, relativo a la “Evaluacion de las medidas adoptadas para la proteccion
del derecho a la subsistencia minima,” de tal forma que en el término maximo



de seis (6) meses, contados a partir el comunicacion del presente Auto, se
establezcan las condiciones necesarias orientadas a garantizar a la poblacién
desplazada el goce efectivo de su derecho a la subsistencia minima. Para
cumplir con lo anterior, el Director de la Red de Solidaridad Social debera
adelantar las 9 acciones descritas en el considerando 11 de este Auto.

Octavo.- ORDENAR a la Ministra de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial, y al Director de la Red de Solidaridad Social, que en el plazo
méaximo de 3 meses, contados a partir de la comunicacién del presente auto,
disefien y apliquen prontamente instrumentos adecuados para corregir los
problemas sefialados en el parrafo 4.10.11 del Anexo a este Auto, relativo a la
“Evaluacion de las medidas adoptadas para la proteccion del derecho al
alojamiento, y vivienda basicos” de tal manera que en el plazo maximo de un
afio, contado a partir de la comunicacion del presente Auto, se hayan superado
dichas falencias, de tal manera que se establezcan las condiciones necesarias
orientadas a garantizar a la poblacion desplazada el goce efectivo de su
derecho al alojamiento, y vivienda basicos. Para lograr lo anterior, la Ministra
de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, y el Director de la Red de
Solidaridad Social, deberan adelantar las 9 acciones descritas en el
considerando 11 de este Auto.

Noveno.- ORDENAR al Ministro de Agricultura, que en el plazo maximo de
3 meses, contados a partir de la comunicacion del presente auto, disefie y
aplique prontamente instrumentos adecuados para corregir los problemas
sefialados en el parrafo 4.10.11 del Anexo a este Auto, relativo a la
“Evaluacion de las medidas adoptadas para la proteccion del derecho al
alojamiento, y vivienda basicos " y en el parrafo 4.14.10 del Anexo, relativo a
la “Evaluacion de las medidas adoptadas para la provision de apoyo para el
autosostenimiento y la estabilizacion economica,” de tal manera que en el
plazo maximo de seis (6) meses, contados a partir de la comunicacion del
presente Auto, se hayan superado dichas falencias y se hayan orientado
efectivamente las acciones de ese Ministerio, se establezcan las condiciones
necesarias orientadas a garantizar a la poblacion desplazada el goce efectivo
de sus derechos al alojamiento y vivienda basicos y a la provision de apoyo
para el autosostenimiento y la estabilizacidbn econdmica. Para lograr lo
anterior, al Ministro de Agricultura, deberan adelantar las 9 acciones descritas
en el considerando 11 de este Auto. EI Ministro de Agricultura debera enviar a
la Corte Constitucional, a la Procuraduria General de la Nacién y a la
Defensoria del Pueblo, asi como a las organizaciones de derechos humanos y
de desplazados que participaron en la audiencia de informacion del 29 de
junio de 2005 y al ACNUR, informes mensuales de avance.

Décimo.- ORDENAR al Ministro de la Proteccion Social que en un plazo de
tres (3) meses, contados a partir de la comunicacién del presente auto disefie e
implemente los correctivos que sean necesarios para garantizar que en el plazo
maximo de un afio, contado a partir de la comunicacion del presente Auto, los
desplazados gocen del derecho de acceder a los servicios de salud y se hayan



superado las falencias sefialadas en el parrafo 4.11.12. del Anexo a este Auto,
relativo a la “Evaluacién de las medidas adoptadas para garantizar el
derecho a la salud,” de tal manera que en el plazo maximo de un (1) afio,
contado a partir de la comunicacion del presente auto, se establezcan las
condiciones necesarias orientadas a garantizar a la poblacion desplazada el
goce efectivo de su derecho a acceder a los servicios de salud. Para lograr lo
anterior, el Ministro de la Proteccidon Social deberad adelantar las 9 acciones
descritas en el considerando 11 de este Auto.

Undécimo.- ORDENAR al Director de la Red de Solidaridad Social que en
un plazo de tres (3) meses, contados a partir de la comunicacion del presente
Auto, disefie, implemente y aplique prontamente un programa de accién a
través del cual se superen las falencias sefialadas en el parrafo 4.12.9. del
Anexo a este Auto, relativo a la “Evaluacion de las medidas adoptadas para
proteger a la poblacion desplazada contra practicas discriminatorias,” de tal
forma que en el plazo maximo de seis (6) meses, contados a partir de la
comunicacion del presente Auto, se establezcan las condiciones necesarias
orientadas a garantizar a la poblacion desplazada el goce efectivo de su
derecho a ser protegidos contra practicas discriminatorias. Para lograr lo
anterior, el Director de la Red de Solidaridad Social debera adelantar las 9
acciones descritas en el considerando 11 de este Auto.

Décimo segundo.- ORDENAR a la Ministra de Educacion Nacional que en
un plazo de tres (3) meses, contados a partir de la comunicacion del presente
auto, disefie, implemente y aplique prontamente los correctivos que sean
necesarios para superar las falencias sefialadas en el parrafo 4.13.12 del
Anexo a este Auto, relativo a la “Evaluacion de las medidas adoptadas para
garantizar el derecho a la educacion,” de tal manera que en el plazo maximo
de un (1) aflo, contado a partir de la comunicacion del presente Auto, se
establezcan las condiciones necesarias orientadas a garantizar a la poblacién
desplazada el goce efectivo de su derecho a acceder a los servicios de
educacion. Para lograr lo anterior, la Ministra de Educacion Nacional debera
adelantar las 9 acciones descritas en el considerando 11 de este Auto.

Décimo tercero.- ORDENAR al Director de la Red de Solidaridad Social, y
al Director del SENA que en el plazo maximo de tres (3) meses, contados a
partir de la comunicacion del presente auto, disefien, implemente y apliquen
prontamente instrumentos adecuados para corregir los problemas sefialados en
el parrafo 4.14.10 del Anexo a este Auto, relativo a la “Evaluacion de las
medidas adoptadas para la provision de apoyo para el autosostenimiento y la
estabilizacion econdmica,” de tal manera que en el plazo maximo de un afio,
contado a partir de la comunicacion del presente Auto, se hayan superado
dichas falencias y se establezcan las condiciones necesarias orientadas a
garantizar a la poblacion desplazada el goce efectivo de su derecho al
autosostenimiento y a la estabilizacién econdmica. Para ello, el Director de la
Red de Solidaridad Social, y el Director del SENA deberan adelantar las 9
acciones descritas en el considerando 11 de este Auto.



Décimo cuarto.- ORDENAR al Director de la Red de Solidaridad Social que
en un plazo maximo de tres (3) meses, contados a partir de la comunicacion
del presente auto, disefie, implemente y aplique prontamente un programa de
accion coordinado para la superacion de las falencias sefialadas en el parrafo
4.15.12. del Anexo a este Auto, relativo a la “Evaluacion de las medidas
adoptadas para garantizar el derecho al retorno y al restablecimiento,” de tal
forma que en un plazo maximo de seis (6) meses, contados a partir de la
comunicacion del presente auto, el retorno y el restablecimiento se puedan
efectuar en condiciones compatibles con el pleno respeto de los Principios
Rectores del Desplazamiento Forzado Interno adoptados en el marco de la
Organizacion de las Naciones Unidas que desarrollan derechos
constitucionales. Para ello, el Director de la Red de Solidaridad Social y el
Ministro de Defensa Nacional deberan adelantar las 9 acciones descritas en el
considerando 11 de este Auto.

Décimo quinto.- ORDENAR al Director de la Red de Solidaridad Social que
en el plazo maximo de un (1) mes, contado a partir de la comunicacion del
presente Auto, presente un informe sobre las acciones y medidas adoptadas,
asi como de los resultados efectivamente alcanzados, para garantizar el
cumplimiento de la orden contenida en el ordinal octavo de la parte resolutiva
de la sentencia T-025 de 2004, de conformidad con la cual se previno “a
todas las autoridades nacionales y territoriales responsables de la atencion
a la poblacion desplazada en cada uno de sus componentes, que en lo
sucesivo se abstengan de incorporar la interposicion de la accion de tutela
como requisito para acceder a cualquiera de los beneficios definidos en la
ley.” Igualmente, ORDENAR al Director de la Red de Solidaridad Social que
en el plazo de tres (3) meses, contados a partir de la comunicaciéon del
presente auto, disefie, implemente y aplique prontamente los correctivos que
sean necesarios para superar las falencias sefialadas en la seccién 5 del Anexo
a este Auto, relativa a la “Evaluacion del cumplimiento de la orden contenida
en el ordinal octavo de la parte resolutiva de la sentencia T-025 de 2004, ”
de tal manera que en el plazo maximo de seis (6) meses, contados a partir de
la comunicacion del presente Auto, se hayan corregidos dichas falencias.
Para ello, el Director de la Red de Solidaridad Social adelantara las 9
acciones descritas en el considerando 11 de este Auto.

Décimo sexto.- ORDENAR al Director de la Red de Solidaridad Social que
en el plazo maximo de tres (3) meses, contados a partir de la comunicacion
del presente Auto, amplie la difusion de la carta de derechos béasicos de los
desplazados, de tal forma que aun los que no saben leer puedan conocer
dicha carta de derechos, a fin de garantizar el cumplimiento del ordinal
noveno de la parte resolutiva de la sentencia T-025 de 2004. Para ello, debera
adelantar las 9 acciones descritas en el considerando 11 de este Auto.



Décimo séptimo.- COMUNICAR al Presidente de la Republica el contenido
del presente auto para su informacion, con el fin de que adopte las decisiones
que estime pertinentes.

Décimo octavo.- Ordenar, a la Secretaria General de esta Corporacion que
junto con el presente auto, comunique el anexo que forma parte integral de
este auto.

Notifiquese, comuniquese y cumplase,

MANUEL JOSE CEPEDA ESPINOSA
Magistrado

JAIME CORDOBA TRIVINO
Magistrado

RODRIGO ESCOBAR GIL
Magistrado

MARTHA VICTORIA SACHICA MENDEZ
Secretaria General



ANEXO

ANALISIS DE LA INFORMACION RECIBIDA POR LA CORTE CONSTITUCIONAL

EN RELACION CON LAS ORDENES CONTENIDAS EN LOS ORDINALES SEGUNDO,

TERCERO, CUARTO, QUINTO, OCTAVO Y NOVENO DE LA PARTE RESOLUTIVA

DE LA SENTENCIA T-025 DE 2004, IMPARTIDAS PARA SUPERAR EL ESTADO DE
COSAS INCONSTITUCIONAL

En cumplimiento de lo ordenado en la sentencia T-025 de 2004 para superar
el estado de cosas inconstitucional, los Ministerios de Defensa Nacional, de
Proteccion Social, de Educacion Nacional, de Ambiente y Desarrollo
Territorial, de Agricultura, la Red de Solidaridad Social, el Programa
Presidencial para los Derechos Humanos y Derecho Internacional
Humanitario, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar —ICBF vy el
Servicio Nacional de Aprendizaje —SENA, enviaron informes periodicos
sobre las acciones adelantadas por dichas entidades para atender las
necesidades de la poblacion desplazada.

Los distintos informes enviados contienen cerca de 27.000 folios, distribuidos
en 50 félderes AZ, con informacion relativa a los distintos componentes de la
politica, algunos de ellos presentados de manera dispersa y con documentos
no clasificados ni identificados, otros con informacion organizada y con
soportes en medio magnético. Dichos informes contienen tanto acciones
realizadas antes de la sentencia T-025 de 2004, medidas de caracter general
aplicadas a toda la poblacion, reportes sobre reuniones de coordinacion para
iniciar una accion concreta, o para definir el tipo de accion a seguir, la
mencion de los propositos y metas futuras de los distintos programas, algunas
actas del Consejo Nacional de Atencion Integral a la Poblacion Desplazada, la
descripcion de tramites adelantados, circulares internas, correspondencia
enviada a distintas entidades, y actas de las reuniones sostenidas por algunos
comités locales, como resultados puntuales que muestran los progresos
alcanzados en el cumplimiento de las ordenes impartidas en la sentencia T-
025 de 2004, asi como respuestas especificas a las solicitudes de informacion
y aclaracion realizadas por la Sala Tercera de Revision.

La Corte Constitucional, en consonancia con el principio de colaboracion
armonica, apeld al conocimiento de la Procuraduria General de la Naciony a
la Defensoria del Pueblo, entidades que cuentan con el soporte técnico para
hacer seguimiento y evaluacion de las politicas publicas y dio traslado de la
informacién enviada por las entidades para acreditar el cumplimiento de lo
ordenado en la sentencia T-025 de 2004. La Procuraduria General de la
Nacion y la Defensoria del Pueblo, dentro de la dérbita de sus competencias,
analizaron la forma como se habia avanzado en el cumplimiento de las
6rdenes impartidas en la sentencia T-025 de 2004, y enviaron cuatro informes
conjuntos con las conclusiones de ese proceso de evaluacion, asi como 3
informes individuales y dos informes de conclusion presentados durante la



audiencia de informacién del 29 de junio de 2005. Para estas entidades, aun
cuando se han realizado esfuerzos importantes para avanzar en la solucion de
la problematica de la poblacién desplazada, en relacién con varios de los
componentes de atencion la informacién presentada y el hecho de que se
insistiera en mantener a la poblacion desplazada dentro del conjunto de
poblacion desplazada, dificultaba el analisis e impedia determinar si se habia
cumplido con lo ordenado por la Corte. Igualmente, estas entidades sefialaron
que aun falta una accion mas decidida de las distintas autoridades, asi como
un mayor compromiso presupuestal y administrativo tanto a nivel nacional
como en el ambito territorial, para alcanzar un nivel de atencion a la
poblacién desplazada que garantice el goce efectivo de sus derechos.

La Corte también considero necesario contar con la apreciacion que tuvieran
las organizaciones de derechos humanos y de desplazados que han
participado en el seguimiento de la sentencia T-025 de 2004 sobre la
idoneidad de las medidas adoptadas por las distintas entidades responsables
de la atencion integral a la poblacion desplazada para dar cumplimiento a lo
ordenado en dicha sentencia para superar el estado de cosas inconstitucional.
Como consecuencia de ello, la Comisién Colombiana de Juristas, la
Consultoria para los Derechos Humanos y el Desplazamiento - CODHES,
por la Mesa de Trabajo de Bogotd sobre Desplazamiento, por la Mesa
Nacional de Desplazados, por los Espacios Regionales de Poblacion
Desplazada de Uraba, Magdalena Medio, Atlantico, Sucre, Cundinamarca,
Tolima y Putumayo, por la Mesa Departamental de Poblacion Desplazada de
Narifio, la Mesa de Trabajo Distrital, la Asociacién de Refugiados Internos
Colombianos, la Asociacion de Desplazados por un Nuevo Futuro y la
Coordinacién Nacional Independiente de la Poblacion Desplazada del
Atlantico, enviaron sus conclusiones sobre el cumplimiento de lo ordenado
por la Corte en la sentencia T-025 de 2004 y sefalaron varios problemas en
la ejecucion de algunos de los componentes de atencion. Para estas
organizaciones, el cumplimiento de la sentencia T-025 de 2004 ha sido bajo.
Solo la Comision Colombiana de Juristas sefiala un incumplimiento
generalizado por parte del gobierno y, por lo tanto, concluye que éste ha
incurrido en desacato.

Igualmente, la Oficina del Alto Comisionado para Refugiados de Naciones
Unidas envié un informe escrito el 18 de marzo de 2005, y presentd en la
audiencia de informacion del 29 de junio de 2005, sus conclusiones sobre el
cumplimiento de lo ordenado en la sentencia T-025 de 2004, y sefialé que a
pesar de los esfuerzos realizados, aun no se ha superado el estado de cosas
inconstitucional.

Con el fin de examinar el cumplimiento de las 6rdenes dictadas en la
sentencia T-025 de 2004, la estructura del andlisis seguido por la Sala
Tercera consistio en: (i) examinar la informacion allegada por la Red de
Solidaridad Social y por el Ministerio o la entidad encargada -de conformidad
con la definicién legal de sus competencias y de su mision institucional,



resaltando la suficiencia o insuficiencia de la informacion, los principales
avances, y las dificultades o retrocesos mas relevantes; (ii) considerar la
evaluacion que de dichas acciones realizaron la Procuraduria General de la
Nacion y la Defensoria del Pueblo, la Comision Colombiana de Juristas, la
Consultoria para los Derechos Humanos y el Desplazamiento - CODHES, y
las organizaciones de poblacion desplazada , y sus conclusiones sobre los
resultados alcanzados; (iii) tener en cuenta la evaluacién realizada por la
Oficina del Alto Comisionado para Refugiados de Naciones Unidas, como
observador externo y conocedor de la problematica del desplazamiento
forzado interno; (iv) apreciar los avances reportados por las distintas
entidades encargadas de la atencion a la poblacion desplazada durante la
audiencia de informacion, asi como las conclusiones presentadas por el
Procurador General de la Nacion, el Defensor del Pueblo, y los representantes
de las organizaciones de desplazados y de derechos humanos que
participaron en dicha audiencia, y el Alto Comisionado de Naciones Unidas
para los Refugiados; (v) sopesar los resultados de las anteriores evaluaciones
para determinar en cada caso, si hubo cumplimiento de lo ordenado por la
Corte, y (v) determinar si dicho cumplimiento fue bajo, medio o alto,
siguiendo para ello los niveles de cumplimiento definidos en el Auto de 10 de
diciembre de 2004.

A continuacion se examina el cumplimiento de las oOrdenes complejas
contenidas en los ordinales segundo (literales a)i) y c), cuarto, quinto, octavo
y noveno, teniendo en cuenta la informacion presentada por el gobierno, asi
como por las entidades y organizaciones que participaron en el proceso de
evaluacion.

Evaluacion del cumplimiento de la orden contenida en el literal a) (i) del
ordinal segundo de la parte resolutiva de la sentencia T-025 de 2004.

1.1. Con el fin de acreditar el cumplimiento de la orden de “precisar la
situacion actual de la poblacion desplazada inscrita en el Sistema Unico de
Registro determinando su nimero, ubicacion, necesidades y derechos segun
la etapa de la politica correspondiente”, el Director de la Red de Solidaridad
Social envi6 informes periodicos sobre el avance de dicho proceso, el Gltimo
de los cuales fue remitido a la Corte el 31 de mayo de 2005.

1.2. Segun la informacion presentada por la Red de Solidaridad Social, el
procedimiento efectuado para precisar la situacion actual de la poblacion
inscrita en el Registro Unico de Poblacion Desplazada se bas6 en dos
estrategias: a) la utilizacibn de modos de recoleccion directa de la
informacién, mediante la sistematizacion de informacion recogida en los
formatos de caracterizacion utilizados por el Registro Unico de Poblacion
Desplazada, la aplicacion de la encuesta de informacion complementaria y la
puesta en marcha del nuevo formato de declaracion, y b) el contraste con
fuentes confiables de informacion estadistica.



1.3. A diciembre de 2004, la Red reportd haber caracterizado 879.271
personas lo que equivale a un 77.42% del total de personas inscritas en el
Registro Unico de Poblacion Desplazada, el que fue acreditado en su
momento ante la Corte Constitucional el 30 de septiembre de 2004. En la
audiencia de informacién la Red de Solidaridad Social sefialé que a
Septiembre 30 de 2004, se habia logrado la caracterizacion del 77.8% de los
hogares incluidos individualmente, y a mayo 31 de 2005, el 88.7% de los
hogares incluidos individualmente.

1.4. Frente a la estrategia disefiada por la Red de Solidaridad Social para la
caracterizacion de la poblacion desplazada, y los resultados alcanzados, la
Procuraduria General de la Nacion, la Defensoria del Pueblo, las
organizaciones de desplazados y el Alto Comisionado de Naciones Unidas
para los Refugiados —-ACNUR, sefialan varias dificultades en el
procedimiento seguido para la realizacion del proceso de caracterizacion,
tales como:

(i)  la utilizacidn de las organizaciones de poblacion desplazada para el
diligenciamiento de la encuesta;

(i)  la falta de informacion sobre el objetivo de la caracterizacion, el
tiempo requerido para citar a la poblacién desplazada;

(i) la forma como se hizo la convocatoria para la realizacion de la
caracterizacion;

(iv) lafalta de entrenamiento del personal que recepciona la encuesta, la
falta de criterios claros para determinar si una persona era incluida o
no en el Sistema Unico de Registro, asi como sobre la cesacion de
la condicion de desplazado;

(v) la necesidad de un procedimiento expedito que garantice la
posibilidad de controvertir las decisiones de rechazo;

(vi) la falta de inclusion de la poblacion desplazada masivamente, o de
informacién  sobre los  desplazamientos intraurbanos e
interveredales y de las reubicaciones;

(vii) la ausencia de mecanismos para superar los problemas de
subregistro y deficiencias de la informacion de quienes se
desplazaron antes del afio 2000;

(viii) la ausencia de indicadores de seguimiento y evaluacion que tengan
en cuenta el criterio de “goce efectivo de los derechos;” y

(ix) otras dificultades operativas que afectaban la calidad vy
confiabilidad del proceso de caracterizacion.



1.5. Debido a lo anterior, la Procuraduria General de la Nacion sefialé durante
la audiencia de informacion que “aun no se ha dado cabal cumplimiento al
numeral (i) de la orden segunda, en los términos planteados por la Corte.”

1.6. Por lo tanto, la Sala Tercera de Revision de la Corte Constitucional
concluye que las metas fijadas por la Red de Solidaridad Social para culminar
el proceso de caracterizacion no se cumplieron y aun subsisten varios
problemas administrativos, de coordinacién, de difusion de informacion y de
cumplimiento de las metas fijadas, asi como dificultades en los
procedimientos de recoleccién de informacién de la poblacidn desplazada, su
confiabilidad y el fin dado a la informacién obtenida, por lo que es preciso
continuar con dicho proceso y finalizarlo en un plazo corto, asi como adoptar
los correctivos que sean necesarios para subsanar los problemas detectados.

1.7. Por lo tanto, el Director de la Red de Solidaridad Social debera, en un
plazo de 3 meses, contados a partir de la comunicacién del presente Auto,
diseiiar, implementar y aplicar prontamente todos los procedimientos y
correctivos que sean necesarios para superar las dificultades sefialadas en el
parrafo 1.4. de este Anexo, a fin de que en el plazo maximo de un (1) afio,
contado a partir de la comunicacion del presente Auto, se haya culminado el
proceso de caracterizacion de la poblacion desplazada por la violencia.

1.8. Para ello, debera adelantar, entre otras, las siguientes acciones:

Definir metas puntuales a corto, mediano y largo plazo para (i) culminar el
proceso de caracterizacion, de tal manera que el Sistema Unico de Registro
provea la informacién necesaria para determinar con precision la situacion
en que se encuentra la totalidad de la poblacién desplazada, ya sea que se
hayan desplazado de manera individual o masivamente, antes o después
del aflo 2000; y (ii) para corregir las dificultades detectadas por las
entidades y organizaciones que en el proceso de recoleccion de la
informacidn, resumidos en el parrafo 1.4.de este Anexo.

Adoptar e implementar indicadores de resultado para el proceso de
caracterizacion y de correccion de los problemas detectados en el proceso
de recoleccion de informacién, de coordinacion a nivel territorial, de
divulgacion de informacion y de capacitacion de funcionarios sefialados en
el parrafo 1.4. de este Anexo, de tal forma que se cuente con informacion
adecuada para determinar los avances, estancamientos o retrocesos en el
goce efectivo de los derechos de la poblacion desplazada.

Disefiar e implementar mecanismos e instrumentos especificos de
coordinacion interinstitucional y entre el nivel nacional y las entidades
territoriales, que aseguren una accion adecuada y oportuna de las distintas
entidades que participan en el proceso de caracterizacion de la poblacion
desplazada.



Establecer mecanismos y procedimientos internos de respuesta agil y
oportuna a las quejas o solicitudes puntuales de atencidn presentadas por
la poblacidén desplazada, en relacién con el proceso de caracterizacion,
particularmente las relativas a la inscripcion como persona victima del
desplazamiento, el rechazo a la inscripcion o la cesacion de la condicion
de desplazado.

Disefiar e implementar mecanismos de divulgacion periddica de
informacion para la poblacion desplazada sobre los procedimientos, las
responsabilidades institucionales, y las metas institucionales frente al
proceso de caracterizacion de la poblacion desplazada, asi como de los
avances alcanzados, las dificultades enfrentadas y los correctivos
adoptados para asegurar el goce efectivo de los derechos de la poblacion
desplazada, tanto a nivel nacional como territorial.

En el diseiio de los anteriores instrumentos y correctivos, la Red de
Solidaridad Social debera garantizar la participacion efectiva de las
organizaciones de desplazados y podra invitar a la Procuraduria General
de la Nacion y al Alto Comisionado de Naciones Unidas para los
Refugiados —~ACNUR, para que compartan su experiencia con los sistemas
de seguimiento y de informacion sobre el fendmeno de desplazamiento.

Sobre el avance de este proceso, la Red de Solidaridad Social debera
enviar informes bimensuales tanto a la Corte Constitucional, como a
Procuraduria General de la Nacion, a la Defensoria del Pueblo, a las
organizaciones de derechos humanos y de desplazados que participaron en
la audiencia de informacion del 29 de junio de 2005. La Procuraduria
General de la Nacion como a la Defensoria del Pueblo, dentro de la 6rbita
de sus competencias, informardn a la Corte Constitucional sus
conclusiones sobre la forma como dicha entidad ha dado cumplimiento a
lo ordenado en el presente auto.

Evaluacion del cumplimiento de la orden contenida en el literal c) del
ordinal segundo de la parte resolutiva de la sentencia T-025 de 2004.

2.1. Con el fin de acreditar el cumplimiento de la orden de “ofrecer a las
organizaciones que representan a la poblacion desplazada oportunidades
para participar de manera efectiva en la adopcion de las decisiones que se
tomen con el fin de superar el estado de cosas inconstitucional e informarles
mensualmente de los avances alcanzados”, la Red de Solidaridad Social
envio a la Corte Constitucional dos informes con la descripcion de las
acciones realizadas y las reuniones en las que han participado las
organizaciones de desplazados.

2.2. De conformidad con la informacidon enviada por varias organizaciones de
poblacion desplazada y de derechos humanos acerca de las dificultades para



participar en las reuniones convocadas por el Consejo Nacional de Atencién
Integral a la Poblacion Desplazada, y por las entidades que hacen parte del
Sistema Nacional de Atencion Integral a la Poblacion Desplazada, la Red de
Solidaridad Social adopt6 varios correctivos para permitir una participacion
efectiva de la poblacion desplazada. A raiz de los correctivos adoptados y el
procedimiento disefiado para asegurar tal participacion de las organizaciones
de desplazados, desde mayo de 2004, en cumplimiento de lo ordenado por la
Corte, el Consejo Nacional de Atencion Integral a la Poblacion Desplazada
por la Violencia ha convocado a sus reuniones a representantes de algunas
organizaciones y ha impulsado la conformacion de la mesa de fortalecimiento
del proceso organizativo de la poblacion desplazada, asi como el encuentro
nacional de organizadores de desplazados.

2.3. La Procuraduria General de la Nacion, la Defensoria del Pueblo, las
organizaciones de desplazados y el Alto Comisionado de Naciones Unidas
para los Refugiados —~ACNUR, reconocen los avances logrados en esta
materia, y por ello consideran que se ha dado cumplimiento a esta orden.

2.4. No obstante lo anterior, la Procuraduria General de la Nacion, la
Defensoria del Pueblo, las organizaciones de desplazados y el Alto
Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados —~ACNUR también
sefialan algunas falencias en los procesos de participacion a nivel territorial,
por lo cual recomendaron continuar fortaleciendo los espacios de
interlocucion y consulta y promoverlos especialmente en los comités
territoriales de atencion, tales como la falta de respuesta a las solicitudes
puntuales presentadas por las organizaciones de desplazados. Igualmente
sefialan que a nivel territorial, todavia no se han adoptado medidas para
garantizar la participacion efectiva de la poblacion desplazada, y en algunos
casos no se han activado espacios adecuados para la interlocucion.

2.5. Por lo tanto, y de acuerdo con tales recomendaciones, la Sala Tercera de
Revision de la Corte Constitucional ordenard Consejo Nacional de Atencion
Integral a la Poblacion Desplazada por la Violencia, que en un plazo de tres
(3) meses, contados a partir de la comunicacion del presente Auto, disefie,
implemente y aplique prontamente todos los procedimientos y correctivos
que sean necesarios para superar las dificultades sefialadas en el parrafo 2.4.
de este Anexo, a fin de que en el plazo maximo de seis (6) meses, contados a
partir de la comunicacion del presente auto, se hayan superado efectivamente
esas dificultades, tanto a nivel nacional como en el &mbito territorial, de tal
manear que se establezcan las condiciones necesarias orientadas a garantizar
el goce efectivo del derecho de participacion a la poblacidén desplazada. Para
ello, debera adelantar, entre otras, las siguientes acciones:

Definir metas puntuales -comunes para los miembros del Consejo
Nacional de Atencidn Integral a la Poblacion Desplazada por la Violencia
y distintas de las metas especificas de cada entidad-, a corto, mediano y
largo plazo para la superacion de las dificultades anotadas el fin de



garantizar que las organizaciones de poblacion desplazada puedan
participar efectivamente;

Adoptar e implementar indicadores de resultado -comunes para los
miembros del Consejo Nacional de Atencion Integral a la Poblacion
Desplazada por la Violencia y distintos de los indicadores especificos de
cada entidad- para medir la participacion efectiva de las organizaciones de
poblacion desplazada, de tal forma que se cuente con informacion
adecuada sobre los avances, estancamientos o retrocesos en el goce
efectivo de este derecho.

Disefiar e implementar mecanismos e instrumentos especificos de
coordinacion interinstitucional y entre el nivel nacional y las entidades
territoriales -comunes para los miembros del Consejo Nacional de
Atencion Integral a la Poblacion Desplazada por la Violencia y distintos de
los especificos de cada entidad-, que aseguren el goce efectivo de este
derecho.

Desarrollar mecanismos de evaluacion -comunes para los miembros del
Consejo Nacional de Atencion Integral a la Poblacion Desplazada por la
Violencia y distintos de los especificos de cada entidad-, que permitan
medir de manera permanente el avance, el estancamiento, o el retroceso de
la participacion efectiva de la poblacion desplazada en los procesos de
toma de decisiones y en la creacion de espacios de interlocucion, asi como
el goce efectivo de este derecho.

Disefiar e implementar mecanismos para la correccion oportuna de
estancamientos, o retrocesos en el cumplimiento de las metas
institucionales -comunes para los miembros del Consejo Nacional de
Atencion Integral a la Poblacion Desplazada por la Violencia y distintos de
los especificos de cada entidad-, para garantizar la participacion efectiva
de la poblacion desplazada.

Establecer mecanismos de respuesta agil y oportuna a las quejas o
solicitudes puntuales de atencidn presentadas por la poblacion desplazada
en relacion con la inscripcion en el Registro Unico de Desplazados vy la
cesacion de la condicién de desplazado, asi como la difusion de
informacién sobre fechas de reuniones, finalidades de las mismas, y la
forma como seran invitadas las organizaciones que deseen participar.

Disefiar e implementar mecanismos que permitan el envio oportuno de
informacidn necesaria para garantizar la participacion efectiva de la
poblacién desplazada y para hacer seguimiento a las peticiones o
propuestas presentadas por las organizaciones de desplazados, tanto a
nivel nacional como territorial.



Sobre el avance de este proceso, el Consejo Nacional de Atencion Integral
a la Poblacién Desplazada por la Violencia deberd enviar informes
bimensuales tanto a la Corte Constitucional, como a Procuraduria General
de la Nacion, a la Defensoria del Pueblo, a las organizaciones de derechos
humanos y de desplazados que participaron en la audiencia de informacion
del 29 de junio de 2005. La Procuraduria General de la Nacion y a la
Defensoria del Pueblo, dentro de la érbita de sus competencias, informaran
a la Corte Constitucional sus conclusiones sobre la forma como dicho
Consejo ha dado cumplimiento a lo ordenado en el presente auto.

Evaluacion del cumplimiento de la orden contenida en el ordinal cuarto
de la parte resolutiva de la sentencia T-025 de 2004.

3.1. Con el fin de acreditar el cumplimiento de la orden de “adoptar un
programa de accion, con un cronograma preciso, encaminado a corregir las
falencias en la capacidad institucional, por lo menos, en lo que respecta a las
que fueron expuestas en los informes aportados al presente proceso Y
resumidas en el apartado 6 y el Anexo 5 de esta sentencia” el Consejo
Nacional para la Atenciédn Integral a la Poblacion Desplazada por la Violencia
envio un primer informe el 16 de septiembre de 2004 y con posterioridad al
mismo, ha remitido a la Corte Constitucional, 3 informes de actualizacion de
dicho cronograma.

3.2. Con el objeto de dar cumplimiento al ordinal cuarto de la parte resolutiva
de la sentencia T-025 de 2004, el Consejo Nacional de Atencion Integral a
Desplazados por la Violencia convoco una reunion extraordinaria el 10 de
septiembre de 2004, y en dicha reunién determind las responsabilidades
institucionales para la correccion de las distintas falencias, asi como los
plazos en los cuales se cumpliria con las acciones institucionales encaminadas
a la superacion de tales falencias.

3.3. El cronograma original para la correccion de falencias ha sido actualizado
en tres ocasiones, el 6 de octubre de 2004, el 12 de mayo de 2005 y el 6 de
julio de 2005.

3.4. En la audiencia de informacion, la Red de Solidaridad Social resaltd
como principales avances en esta materia, la expedicion del Decreto 250 de
2005 - Plan Nacional de Atencion Integral que clarifico competencias,
responsabilidades, estrategias y lineas de accion; la ejecucién 14 planes
operativos; la conformacién de 3 nuevas UAOQ, en los municipios de Soledad,
Tumaco y Buenaventura, para un total de 29 funcionando en la actualidad, los
procesos de capacitacion de funcionarios en relacion con el Plan Nacional, la
expedicion de nuevas normas, la carta de derechos, las herramientas
metodologicas desarrolladas y los manuales de procedimiento para los
distintos componentes de atencion, desarrollados por la Red.



3.5. Segun los informes de evaluacién presentados por la Procuraduria
General de la Nacién, la Defensoria del Pueblo, por las organizaciones de
desplazados y por el ACNUR, persisten varias de las falencias sefialadas en
la sentencia T-025 de 2004, y a pesar de la existencia de un cronograma con
responsabilidades institucionales puntuales, no existe un verdadero programa
de accion coordinado para la superacion de falencias institucionales. La
Procuraduria General de la Nacion concluyé que las entidades que conforman
el Consejo Nacional de Atencion Integral a Desplazados por la Violencia “no
han subsanado las debilidades de la capacidad institucional, como sefiald la
Corte en la orden cuarta de la sentencia. En consecuencia la PGN
recomienda al mencionado Consejo fijar nuevos plazos y definir nuevas
estrategias para cumplir dicho mandato.”

3.6. La Procuraduria General de la Nacién, la Defensoria del Pueblo, las
organizaciones de desplazados y el ACNUR sefialan como falencias que adn
no han sido superadas, las siguientes: (i) la falta de una estrategia y un plan de
contingencia que asegure la suficiente apropiacion de recursos para la
implementacion de politicas de atencion; (ii) la falta de capacitacion de los
funcionarios responsables, (iii) las dificultades para establecer el nivel de
cobertura de los programas de cada entidad del sistema; (iv) el bajo nivel de
compromiso de las entidades territoriales; (v) la falta de indicadores de
seguimiento y evaluacion que permitan, entre otras cosas, medir el goce
efectivo de los derechos; (vi) la falta de claridad en la definicion de las
competencias institucionales; (vii) la falta de instrumentos de coordinacion
adecuados para la Red de Solidaridad; (viii) la falta de precision en el
establecimiento de plazos para cumplir con los objetivos planteados en el Plan
Nacional de Accion; (ix) la falta de personal suficiente y adecuadamente
capacitado para atender a la poblacion desplazada; (x) la falta de mecanismos
eficaces para que toda la poblacién desplazada conozca oportuna y totalmente
el contenido de sus derechos y de las politicas, asi como sobre los requisitos y
procedimientos para acceder a los distintos programas institucionales; (xi) la
falta de mecanismos para vincular a la sociedad civil en el apoyo a programas
de atencion a la poblacién desplazada; (xii) la ausencia de procesos de
capacitacion adecuados para los funcionarios que atienden a la poblacion
desplazada; y (xiii) la falta de mecanismos adecuados para superar la baja
cobertura y las deficiencias de los programas de estabilizacion econdémica y de
vivienda.

3.7. Por lo anterior, la Sala Tercera de Revision de la Corte Constitucional
concederd al Consejo Nacional de Atencion Integral a la Poblacion
Desplazada por la Violencia, un plazo de tres (3) meses, contados a partir de
la comunicacién del presente auto, para que establezca y ponga en marcha un
programa de accion coordinado - con indicadores comunes para los miembros
del Consejo Nacional de Atencion Integral a la Poblacion Desplazada por la
Violencia y distintos de los especificos de cada entidad- para la superacion de
las falencias en la capacidad institucional sefialadas en el parrafo 3.6. de este
Anexo, a fin de que en el plazo maximo de seis meses, contados a partir de la



comunicacion del presente auto, tales falencias hayan sido efectivamente
superadas.

3.8. Para ello debera adelantar, entre otras, las siguientes acciones:

Definir de manera coordinada, metas puntuales a corto, mediano y largo
plazo para los programas y componentes de atencién a la poblacion
desplazada a cargo de cada entidad, con el fin de garantizar que la
poblacién desplazada goce efectivamente de sus derechos;

Adoptar e implementar indicadores de resultado para los programas y
componentes de atencién a la poblacion desplazada a cargo de cada
entidad, de tal forma que se cuente con informacion adecuada sobre los
avances, estancamientos o retrocesos en el goce efectivo de los derechos
de la poblacién desplazada y sea posible identificar y hacer seguimiento al
tratamiento diferenciado que debe darse a la poblacion desplazada.

Disefiar e implementar mecanismos e instrumentos especificos de
coordinacion interinstitucional y entre el nivel nacional y las entidades
territoriales, que aseguren una accion adecuada y oportuna de las distintas
entidades del sistema de tal forma que se garantice el goce efectivo de los
derechos de la poblacion desplazada.

Desarrollar mecanismos de evaluacion y seguimiento que permitan medir
de manera permanente el avance, el estancamiento, el rezago o el retroceso
del proceso o componente de atencion a cargo de cada entidad, asi como el
goce efectivo de los derechos de la poblacion desplazada;

Disefiar e implementar instrumentos de flexibilizacion de la oferta
institucional y de los procesos de atencion a la poblacion desplazada a
cargo de cada entidad, a fin de que se adopten correctivos oportunos frente
a estancamientos, o0 retrocesos en el cumplimiento de las metas
institucionales de atencion a la poblacidn desplazada;

Establecer mecanismos internos de respuesta agil y oportuna a las quejas o
solicitudes puntuales de atencidn presentadas por la poblacion desplazada;

Disefiar e implementar mecanismos de divulgacion periddica de
informacion para la poblacion desplazada sobre los procedimientos, las
responsabilidades institucionales, y las metas institucionales frente a los
distintos componentes de atencién a la poblacion desplazada, asi como de
los avances alcanzados, las dificultades enfrentadas y los correctivos
adoptados para asegurar el goce efectivo de los derechos de la poblacidn
desplazada, tanto a nivel nacional como territorial.

Garantizar la participacion efectiva de las organizaciones de poblacion
desplazada, tanto a nivel nacional como en el ambito territorial, en el



proceso de disefio e implementacion de los correctivos a los problemas
sefialados en el parrafo 3.6. de este Anexo, asi como en el seguimiento y
evaluacion de los programas y componentes de atencion a la poblacion
desplazada a cargo de cada entidad, con el fin de asegurar el goce efectivo
de los derechos de la poblacion desplazada.

El Consejo Nacional de Atencidn Integral a la Poblacion Desplazada por
la Violencia deberd enviar informes bimensuales tanto a la Corte
Constitucional, como a Procuraduria General de la Nacion, a la Defensoria
del Pueblo, a las organizaciones de derechos humanos y de desplazados
que participaron en la audiencia de informacion del 29 de junio de 2005,
sobre la forma como dicho Consejo ha dado cumplimiento a lo ordenado
en el presente auto. La Procuraduria General de la Nacion y a la
Defensoria del Pueblo, dentro de la Orbita de sus competencias,
informaran a la Corte Constitucional sus conclusiones sobre la forma
como se ha dado cumplimiento a lo ordenado en el presente auto.

Evaluacion del cumplimiento de la orden contenida en el ordinal quinto
de la parte resolutiva de la sentencia T-025 de 2004.

4.1. Con el fin de acreditar el cumplimiento de la conclusion de “acciones
encaminadas a que todos los desplazados gocen efectivamente del minimo de
proteccion de sus derechos a que se hizo referencia en el apartado 9 de esta
sentencia”, el Consejo Nacional de Atencion Integral a la Poblacion
Desplazada por la Violencia, envié a la Corte Constitucional el 9 de agosto de
2004, un informe con las acciones realizadas en relacion con cada uno de los
derechos que componen el minimo de proteccion, el cual fue complementado
posteriormente cuando la Sala Tercera de Revision, mediante Auto del 10 de
diciembre de 2004, solicitdé informacion puntual en relacion con algunos de
los derechos que hacen parte de dicho minimo.

4.2. Entre el 9 de febrero de 2005 y el 18 de marzo de 2005, la Red de
Solidaridad Social, los Ministerios del Interior y de Justicia, de Defensa
Nacional, de la Proteccion Social, de Educacién, de Agricultura, de Medio
Ambiente y de Vivienda y Desarrollo Territorial, de Comercio, Industria y
Turismo, el SENA, el ICBF, y el Programa de Derechos Humanos y Derecho
Internacional Humanitario de la Presidencia de la Republica enviaron a la
Corte Constitucional informes finales sobre la conclusion de acciones
encaminadas a garantizar el minimo de proteccion a la poblacion desplazada.

4.3. Entre el 9 de febrero de 2005 y el 18 de marzo de 2005, la Procuraduria
General de la Nacion y la Defensoria del Pueblo, la Oficina del Alto
Comisionado para Refugiados de Naciones Unidas —~ACNUR y la Comision
Colombiana de Juristas, la Consejeria para los Derechos Humanos y el
Desplazamiento -CODHES, la Mesa de Trabajo de Bogota sobre
Desplazamiento, la Mesa de Trabajo Distrital, la Mesa Nacional de
Desplazados, los Espacios Regionales de Poblacion Desplazada de Uraba,



Magdalena Medio, Atlantico, Sucre, Cundinamarca, Tolima y Putumayo, la
Mesa Departamental de Poblacion Desplazada de Narifio, la Asociacion de
Familias Desplazadas de Colombia, la Coordinacion Nacional Independiente
de la Poblacion Desplazada, la Asociacion de Desplazados por un Nuevo
Futuro, y la Asociacion de Refugiados Internos Colombianos, remitieron a la
Corte Constitucional sus apreciaciones sobre el cumplimiento del ordinal
quinto de la parte resolutiva de la sentencia T-025 de 2004. Dichas
evaluaciones se refieren tanto a aspectos generales del cumplimiento de la
sentencia T-025 de 2004, como a cada uno de los derechos minimos de la
poblacion desplazada. Estos informes fueron complementados durante la
audiencia de informacion.

4.4. Segun los distintos informes de evaluacién, a pesar de los esfuerzos
realizados, si bien no ha habido un incumplimiento general, tampoco se ha
dado cumplimiento cabal a esta orden:

En su informe del 14 de diciembre de 2004, la Procuraduria General de la
Nacion y la Defensoria del Pueblo, luego de reconocer los avances
alcanzados en algunos aspectos de la politica de atencion a la poblacién
desplazada, y sefialar las falencias detectadas en las medidas adoptadas en
relacion con algunos de los minimos de proteccion, ninguna de estas
entidades concluye que haya un incumplimiento general de lo ordenado en
la sentencia T-025 de 2004, y en relacién con varios de los derechos
minimos sefiala que ha habido un cumplimiento bajo.

La Consejeria para los Derechos Humanos y el Desplazamiento —
CODHES, por su parte, en el informe de evaluacion enviado el 10 de
marzo de 2005, resalta falencias puntuales en la respuesta estatal respecto
de algunos de los minimos de proteccién y concluye que “pese a los
esfuerzos realizados por el Gobierno en materia presupuestal y de
funcionamiento del sistema, el cumplimiento de las 6rdenes de la
sentencia dista de ser el adecuado. En efecto, tanto las realizaciones
alcanzadas desde la promulgacién del fallo, como las apuestas a futura
contenidas en el Plan Nacional de Atencion, revelan falta de voluntad
politica para resolver positivamente la ecuacion entre las posibilidades
presupuestales e institucionales, y la magnitud y gravedad del problema.
En otros términos, persisten los problemas estructurales que dieron lugar
a la declaratoria formal del estado de cosas inconstitucional.” Por lo
anterior, sefala que “el gobierno nacional ha incumplido lo ordenado por
la Corte Constitucional en la Sentencia T-025 de 2004.”

La Comision Colombiana de Juristas, en su informe del 4 de febrero de
2005, se refiere a las acciones adoptadas por el Estado para garantizar cada
uno de los minimos de proteccion de los derechos de la poblacion
desplazada y aun cuando sefiala falencias especificas, no concluye que
haya habido un incumplimiento generalizado del ordinal quinto de la parte
resolutiva de la sentencia T-025 de 2004.



Entre el 14 de enero y el 31 de marzo de 2005, la Mesa de Trabajo de
Bogota sobre Desplazamiento, la Mesa Nacional de Desplazados y la
Asociacién de Familias Desplazadas de Colombia, asi como otras
organizaciones de desplazados,’ enviaron sus observaciones sobre el
cumplimiento de la sentencia T-025 de 2004, y resaltaron falencias graves
en algunos de los componentes. Por ello, concluyen que a pesar de los
esfuerzos realizados segun los documentos gubernamentales, tales
esfuerzos no se ven reflejados en la forma como son atendidas sus
necesidades ni en la proteccion efectiva de sus derechos. Para estas
organizaciones, las acciones de las distintas entidades que hacen parte del
Sistema Nacional de Atencién a la Poblacion Desplazada, son claramente
insuficientes y reflejan falta de voluntad politica para cumplir con la
politica de atencion integral a la poblacion desplazada, por lo que afirman,
se ha incumplido con lo ordenado por la Corte Constitucional en el ordinal
quinto de la parte resolutiva de la sentencia T-025 de 2004.

La Oficina del Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados
-ACNUR, envio el 18 de marzo de 2005 un informe detallado sobre el
cumplimiento de la orden contenida en el ordinal quinto de la parte
resolutiva de la sentencia T-025 de 2004, en el cual resalta el impacto
general de la sentencia y la respuesta efectuada por parte de diferentes
instituciones del Estado. En su evaluacién de las acciones adelantadas por
las distintas entidades, aun cuando reconoce la existencia de falencias y
debilidades, no sefiala que haya habido un incumplimiento generalizado
del ordinal quinto de la parte resolutiva de la sentencia T-025 de 2004. En
dicho informe, ACNUR, también destaca algunos avances, tales como la
recuperacion del espacio del desplazamiento forzado dentro de las
prioridades estatales, la activacion regular del Consejo Nacional de
Atencion Integral a la Poblacion Desplazada, la formulacion del nuevo
Plan Nacional de Atencion y su expedicién a través del Decreto 250 de
2005, la estimacion del esfuerzo presupuestal que tiene que efectuar el
Estado y la sociedad para adecuar su respuesta al desplazamiento a los
parametros constitucionales, el mayor compromiso presupuestal del sector
central y los avances iniciales en relacion con los compromisos de las
autoridades locales, el proceso de elaboracion de un nuevo documento
CONPES, los esfuerzos en materia de tiempo y recursos por parte de la
Red de Solidaridad Social para obtener un mayor conocimiento acerca de
la situacion de la poblacion desplazada a partir del ejercicio de

* ASOFADECOL y ASODEC, enviaron el 2, el 14 y el 31 de marzo de 2005, documentos de evaluacion del
cumplimiento de la sentencia T-025 de 2004; los Espacios Regionales de Poblacién Desplazada de Uraba,
Magdalena Medio, Atléantico, Sucre, Cundinamarca, Tolima y Putumayo, en los que se reunieron 71
asociaciones de poblacion desplazada en representacion de 10.916 asociados, enviaron a la Corte
Constitucional el 18 de marzo de 2005, un documento denominado Evaluacion sobre el cumplimiento de la
Sentencia T-025; la Mesa Departamental de Poblacion Desplazada de Narifio, integrada por 41
organizaciones de base, remitid a la Corte el 29 de marzo de 2005 su evaluacion de las acciones
gubernamentales para superar el estado de cosas inconstitucional; el Espacio de Poblacién Desplazada de
Coordinacion local de Cartagena, que agrupa 9 organizaciones de base, envid el 31 de marzo de 2005, su
evaluacion del cumplimiento de la sentencia T-025 de 2004.



caracterizacion, la reactivacion de instancias de discusion y planeacién de
la politica y la ampliacion del espacio de participacion de la poblacion
desplazada.

4.5. Durante la Audiencia de Informacion, la Procuraduria General de la
Nacion y la Defensoria del Pueblo, la Comision Colombiana de Juristas, la
Consejeria para los Derechos Humanos y el Desplazamiento -CODHES, la
Mesa de Trabajo de Bogotd sobre Desplazamiento, la Mesa Nacional de
Desplazados, los Espacios Regionales de Poblacion Desplazada de Uraba,
Magdalena Medio, Atlantico, Sucre, Cundinamarca, Tolima y Putumayo, y la
Mesa Departamental de Poblacion Desplazada de Narifio, asi como la Oficina
del Alto Comisionado para Refugiados de Naciones Unidas —ACNUR
coincidieron en sefalar que (i) los niveles de cubrimiento de los distintos
programas eran insuficientes, (ii) que las medidas adoptadas no garantizan
efectividad de los derechos, (iii)que hay incumplimiento en materia de
entrega oportuna y completa de la ayuda humanitaria de emergencia, (iv) que
en materia de los derechos a la vivienda digna y al apoyo para el
autosostenimiento, los niveles de cumplimiento son muy bajos, y (v) que en
materia de educacion y salud, si bien hay avances importantes, los niveles de
cobertura adn son aun insuficientes.

4.6. En relacidon con cada uno de los derechos que componen el minimo de
proteccién, las distintas entidades y organizaciones que evaluaron las
acciones adelantadas por Sistema Nacional de Proteccion Integral a la
Poblacion Desplazada, realizaron una evaluacion de los principales avances,
asi como de las deficiencias detectadas. A continuacion se exponen las
principales conclusiones.

Evaluacion de las medidas adoptadas para la proteccion del derecho a la
vida

4.7.1. En relaciéon con la proteccion del derecho a la vida, la Red de
Solidaridad Social, como entidad coordinadora del Sistema Nacional de
Atencion Integral a la Poblacién Desplazada, SNAIPD, resumio en su
informe del 9 de agosto de 2004, las tareas adelantadas por el Programa
Presidencial de Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario, el
Ministerio del Interior y de Justicia y por el Alto Comisionado para la Paz.
En dicho informe indicd, de manera general, la realizacién de acciones
atinentes a la proteccion de la poblacion desplazada a traves del Programa
Presidencial para los Derechos Humanos y se incluyeron los lineamientos
generales del programa en esta materia dirigido a toda la poblacion y no
especificamente a las victimas del desplazamiento, asi como acciones
realizadas con anterioridad a la sentencia T-025 de 2004 y algunas acciones
puntuales realizadas durante el primer trimestre de 2004 en los departamentos
de Santander, Norte de Santander, Cauca, Narifio, Casanare y con las
comunidades indigenas Kankuamo, Embera Katio y la comunidad de San
José de Apartado. lgualmente inform6 en términos generales sobre la



reactivacion de algunos comités departamentales y municipales, asi como
datos generales sobre la reduccion de la tendencia de nuevos desplazamientos
masivos en el periodo 2002-2003. Se incluy6 ademas una descripcion general
de las medidas adoptadas para prevenir el desplazamiento y para proteger a
lideres de la poblacion desplazada.

4.7.2. Ante la insuficiencia de la informacion presentada el 9 de agosto de
2004, en el Auto de 10 de diciembre de 2004, la Corte solicité al Director de
la Red de Solidaridad Social, al Ministro de Defensa Nacional, y al Ministro
del Interior y de Justicia que enviaran informacién puntual sobre lo siguiente:

a. NUmero de comités territoriales reactivados con posterioridad a
la sentencia T-025 de 2004, namero total de comités territoriales
actualmente funcionando, nimero total de comités territoriales
gue no han sido reactivados.

b. La conclusion de acciones concretas y especificas encaminadas a
garantizar el goce efectivo del derecho a la vida de la poblacién
desplazada en los lugares donde dicho derecho esta en peligro,
asi como respecto de las personas especificamente amenazadas.

c. Acciones concretas adoptadas durante el primer semestre de
2004 para prevenir el desplazamiento en las zonas reportadas en
los informes de riesgo; numero de alertas tempranas declaradas
en ese periodo, medidas concretas adoptadas para atender a la
poblacion afectada, y nimero de lideres protegidos.”

4.7.3. En su informe del 9 de febrero de 2005, la Red de Solidaridad Social
presentd un resumen de las principales acciones reportadas por el Programa
Presidencial para los Derechos Humanos y el Derecho Internacional
Humanitario, por el Ministerio del Interior y de Justicia y por el Ministerio de
Defensa. La Red de Solidaridad Social afirma que en la actualidad se
encuentran registradas 1.557.027 personas victimas de desplazamiento y que
desde el afio 2002 se registra una tendencia a la disminucién del fenémeno,
cuantificada en una disminucion del 48% en el registro de la poblacion
desplazado durante el afio 2003, y confirmada por la continuacion de esta
tendencia en el afio 2004. Para mostrar la conclusion de acciones concretas y
especificas encaminadas a garantizar el goce efectivo del derecho a la vida de
la poblacién desplazada realizadas durante el afio 2004, la Red de Solidaridad
Social, (i) en relacion con las acciones a cargo del el Programa Presidencial
para los Derechos Humanos y el DIH, informo sobre el establecimiento de 71
Comites de Derechos Humanos, la generacion de espacios de participacion, la
orientacion estratégica de procesos y de recursos disponibles, y el disefio y
adopcion de Planes de Accidn en 80 municipios, asi como las acciones de los
comités de derechos humanos en los departamentos de Arauca, Boyaca,
Casanare, Cauca, Guaviare Meta, Narifio, Norte de Santander, Santander,
Sucre, Tolima, Valle, Vaupés, y Vichada. (ii) En cuanto a las acciones de la
fuerza publica, la Red de Solidaridad Social, resalta que el Ministerio de
Defensa Nacional reportdo que “durante el primer semestre del 2004 el



Ejército Nacional a través de sus Unidades Operativas Mayores, Menores y
Tacticas realizaron 858 acciones de combate y 5276 misiones tacticas en
desarrollo de las cuales se logrd neutralizar 1154 miembros de los grupos
armados ilegales, capturar 4874 y decomisar armamento de corto y largo
alcance, material de guerra y logistico, gracias a las cuales se han generado
mejores condiciones seguridad en el territorio nacional,” asi como “entornos
de seguridad en 557 cabeceras municipales.” Sefala igualmente que las
medidas adoptadas por la Policia Nacional para contrarrestar el accionar de
los grupos al margen de la ley en el &mbito municipal, han contribuido a
mejorar la situacion de seguridad de la poblacion en general, y de la
poblacién desplazada en particular. (iii) En cuanto a las acciones reportadas
por el Ministerio del Interior y de Justicia a nivel territorial, la Red resalta la
activacion de los comités municipales de atencion integral a la poblacion
desplazada por la violencia. Informa que “el 56% de municipios afectados
por la violencia que tenian comités continuaron su normal funcionamiento y
se reactivaron el 21% del 44% restante que no venian funcionando.
Quedando pendiente el 20% restante para su reactivacion en una segunda
etapa.” Segin la Red de Solidaridad, “el acatamiento de la sentencia ha
implicado el aumento del 159% en sesiones de Comités Municipales durante
el aflo 2004 comparado con el comportamiento de estos mismos Comités
durante el afio 2003.” En relacion con los Comités Departamentales de
Atencion Integral a la Poblacion Desplazada por la Violencia, la Red informa
que se reportd un funcionamiento normal “en el 79% de los Comités
departamentales en el pais y la reactivacion del 21% restante garantizando
asi el normal funcionamiento del 100% de estos Comités Departamentales,
durante el afio 2004,” lo cual significa, segun la Red un incremento del 111%
en sus sesiones durante el afio 2004. (iv) En cuanto a las medidas adoptadas
por los Ministerios de Defensa Nacional y del Interior y de Justicia para
proteger la vida de lideres y comunidades desplazadas en situacion de peligro
inminente, la Red informa que se han protegido, “desde el 9 de febrero de
2004, a la fecha, 34 lideres de grupos de desplazados,” asi como 61
miembros desplazados de la etnia kankuama y 10 lideres de la comunidad
Embera Katio. Igualmente informd que sobre los 54 informes de riesgo
verificados y evaluados en el periodo sefialado, “el CIAT emitio 13 alertas
tempranas y el restante ndmero de recomendaciones (41), que fueron
remitidas y atendidas por las autoridades locales en lo de su competencia,
asi como valoradas en cada caso por las instancias correspondientes, lo que
sefiala una efectividad frente al niUmero de posibles situaciones de riesgo del
100%,” luego de lo cual describe con mayor detalle, las operaciones
realizadas, aun cuando no expone los efectos de las medidas adoptadas, ni si
se hizo seguimiento posterior. Informa también sobre la eleccion de “tres (3)
representantes a nivel nacional de la poblacion desplazada ante el Comité de
Reglamentacion y Evaluacion de Riesgos “CRER”, para la formulacion de
acciones protectivas a lideres “en situacion de riesgo inminente contra su
vida, integridad, seguridad y libertad, por causas relacionadas con la
violencia politica e ideoldgica o por causa del conflicto armado interno ”, de
conformidad con la Ley 782 de 2002.” La Red también incluyé como parte de



las acciones concluidas, la conformacion futura de un grupo de riesgo a nivel
nacional por parte del Ministerio del Interior y de Justicia, los avances
generales de los Planes de accion en DDHH y DIH a nivel departamental, aun
cuando sin precisar en qué consistian tales avances, y la ejecucion a partir de
junio de 2005 del proyecto de atencion a comunidades en riesgo.

4.7.4. En su Cuarto Informe Conjunto, la Procuraduria General de la Nacion y
la Defensoria del Pueblo hacen las siguientes observaciones en relacién con
las medidas adoptadas por el Programa Presidencial para los Derechos
Humanos, el Ministerio del Interior y de Justicia y el Ministerio de Defensa
para proteger el derecho a la vida de la poblacion desplazada. (i) En cuanto a
las acciones informadas por el Programa Presidencial para los Derechos
Humanos y DIH, la Procuraduria y Defensoria resaltan “la incorporacion del
componente de Derechos Humanos en los planes de desarrollo de 14
departamentos,” y “la elaboracion de Planes de Accion,” pero sefialan que
no se trata “de acciones concreta y especificamente encaminadas a
garantizar el goce efectivo del derecho a la vida de la poblacion desplazada,
en los términos de lo solicitado por la Corte, maxime cuando la informacion
aportada no seriala que el tema sea prioritario en dichos planes.” Indican
también que la descripcion del Programa Presidencial para los derechos
humanos, corresponde principalmente a “reuniones de concertacion, talleres,
conversatorios, conformacion de comites territoriales de DDHH y asesoria
para la construccion de los planes de accion, entre otros,” asi cOmo
“actividades de capacitacion”, y resaltan que de la informacion enviada no se
puede inferir que tales “actividades esten debidamente coordinadas y
articuladas con las que desarrollan instancias tan importantes del SNAIPD
como son los comités territoriales de atencidn integral a la poblacion
desplazada.” (i) En relacion con las acciones de la fuerza puablica incluidas
en el informe, sefialan la Procuraduria y la Defensoria que “esas acciones, Si
bien corresponden a la mision de la fuerza publica, no se especifica cuales
estan dirigidas especialmente a prevenir los desplazamientos ni a proteger a
la poblacién desplazada y garantizar el acceso a la Ayuda Humanitaria de
Emergencia y la labor de los organismos que apoyan a los desplazados y
defienden sus derechos.” Estas entidades manifiestan su preocupacion por
una declaracion del Comandante de la Armada, segun la cual “en la sentencia
T-025 de 2004, no hay obligaciones puntuales que involucren a las Fuerzas
Militares como tales y por ende no se puede hablar de cumplimiento
perentorio de obligaciones so pena de desacato.” Para la Procuraduria y la
Defensoria del Pueblo, “esa vision desconoce las obligaciones que la ley
387/97 y el decreto 2569 asignan a la fuerza puablica en la proteccion
especifica de la poblacion desplazada durante la ocurrencia del
desplazamiento, en sus lugares de asentamiento temporal, antes de
producirse el retorno, durante el mismo y en el lugar de asentamiento de los
retornados.” Luego de examinar detalladamente varias de las medidas
descritas en los informes del Ministerio de Defensa Nacional, la Procuraduria
General de la Nacion y la Defensoria del Pueblo indican “que la mayoria de
las acciones de prevencion del desplazamiento reportadas por las Fuerzas



Militares se concretan en las referidas acciones sicologicas (...) dirigidas a
neutralizar a la poblacion desplazada como posibles receptores de elementos
terroristas y en el acopio de informacién sobre la situacion de
desplazamiento en el territorio nacional, pero no se reportan medidas
tendientes a combatir efectivamente a los grupos armados que causan o
pueden generar desplazamientos forzados y a asegurar las zonas criticas
mediante la accién de la fuerza puablica para evitar la ocurrencia de
desplazamientos.” (iii) Frente a las acciones que debia impulsar el Ministerio
del Interior y de Justicia a nivel territorial, la Procuraduria y la Defensoria se
refieren al tema de los comités territoriales de atencion a la poblacién
desplazada. Estas dos entidades sefialan que si bien las cifras del gobierno
muestran la reactivacion de varios comités, tal conclusion se sustenta en
informacion que no tiene en cuenta la situacion de municipios altamente
afectados por la violencia. Igualmente, subrayan la ausencia de proyectos de
prevencion y de planes de atencion integral a la poblacién desplazada a cargo
de estos comités. Sefalan que “la informacidn proporcionada no permitio a
estas dos entidades hacer un analisis comparativo entre los planes de accién
en derechos humanos y DIH y los planes de accion de los comités de atencion
a la poblacion desplazada para establecer su congruencia o no.” (iv) En
cuanto a las medidas adoptadas por los Ministerios del Interior y de Justicia y
de Defensa Nacional para proteger a lideres y comunidades en alto riesgo, la
Procuraduria General de la Nacion y la Defensoria del Pueblo, resaltan que de
la informacion adicional solicitada, surge que la mayor parte de esas
solicitudes se encuentran en ‘“gestion”, estan por “implementar”, o
corresponden a casos “cerrados”, “asignados” o “en comité”, Sin que pueda
determinarse qué significa esta clasificacion en cada caso, o si las medidas
adoptadas corresponden a los periodos solicitados por la Corte, ni permite
evaluar su posible efectividad. Por lo anterior, la Procuraduria y la Defensoria
consideran que es imposible “hacer una valoracion de la efectividad del
programa de proteccion analizado, teniendo en cuenta que la informacion
recibida no cuenta con indicadores minimos de gestion que permitan
valorarla en los términos propuestos por la Corte en el auto del 10 de
diciembre de 2004 como ya se explico en otro aparte de este informe.” En
relacion con el nombramiento de 3 representantes de la poblacion desplazada
en el CRER y la celebraciéon de reuniones del CNAIPD, asi como de los
comités locales, la Procuraduria y la Defensoria resaltan que tal hecho no
constituye acciones concretas encaminadas a garantizar la efectividad del
derecho a la vida. En cuanto al sistema de alertas tempranas, destacan que “en
la informacion suministrada, el CNAIPD no presenta los resultados de las
medidas administrativas y militares adoptadas para proteger a la poblacion
en riesgo que buscaban amparar las 13 Alertas Tempranas cuya emision se
reporta, y si estas efectivamente lograron evitar la consumacion del riesgo vy,
por tanto, prevenir el desplazamiento de estas comunidades.” Sefialan que no
hay seguimiento de las medidas adoptadas en relacion con informes de riesgo
y alertas tempranas, y por el contrario, en algunas de los informes de riesgo
presentados por la Defensoria del Pueblo, fueron desechados por las
autoridades militares, sin criterios objetivos sobre lo que constituye riesgo de



la comunidad, y en algunos caso, esto permitié que el riesgo reportado se
hubiere concretado poco tiempo después. lgualmente resaltan que en el
informe presentado, no se reportan acciones encaminadas a corregir las
falencias en la capacidad institucional para desarrollar actividades de
prevencion y aumentar la eficacia del CIAT. Estas entidades hacen
observaciones puntuales sobre la efectividad del CIAT y “expresan su
profunda preocupacion ante el considerable lapso que generalmente
transcurre entre la emision de los informes de riesgo y la respuesta del CIAT
a los mismos, y la reiterada ocurrencia de desplazamientos que continGian
afectando a las comunidades de las cuencas de los rios Jiguamiando y
Curvarado y del municipio de Bojaya (entre otros), que indican la poca
contundencia de las medidas adoptadas al respecto.” Finalmente, indican
que el “100% de efectividad” que se cita en el informe del CNAIPD, queda
cuestionado citando casos en los cuales, a pesar de las operaciones militares
reportadas como respuesta de control, se presentaron violaciones a los
derechos humanos y desplazamientos que se debian conjurar precisamente
con la alerta lanzada, tal como ocurrid en los casos mencionados de Bojaya,
Jiguamiand6é y Curvaradd, asi como en Tame, Mani y la comunidad
kankuama.” En conclusion, estas entidades sefialan que “los informes de la
Fuerza Publica no permiten concluir que ha habido un aseguramiento
efectivo de las zonas donde ya se produjeron desplazamientos o hay riesgo de
su ocurrencia. Dado que, por lo menos en los casos cuya situacion pudo
verificarse en terreno, la situacion de inseguridad persiste pese a las alertas
emitidas, (...) se solicita a la Fuerza Publica presentar, en un plazo no mayor
a quince dias, documento donde se plasme el compromiso de asegurar de
manera efectiva esas zonas criticas, mas alla del reporte de operaciones en
vias principales aledafias, por ejemplo, para el caso de Bojaya y
Jiguamiando-Curvarado.”

4.7.5. Ante las observaciones de la Procuraduria General de la Nacion y de la
Defensoria del Pueblo en relacion con la adopcién de medidas de caracter
general, asi como el envio de informacion imprecisa y desordenada que no
permitia evaluar si la Red de Solidaridad Social, el Ministerio del Interior y
de Justicia y por el Ministerio de Defensa Nacional, habian cumplido con sus
responsabilidades para garantizar el minimo de proteccion del derecho a la
vida de la poblacion desplazada, el 16 de febrero de 2005, el Director de la
Red de Solidaridad Social envié un escrito de réplica a estas entidades en el
cual senala que “el Informe presentado por el Ministerio Publico no refleja la
realidad, ni los esfuerzos realizados por la Red de Solidaridad Social y en
general por todas las entidades que tienen dentro de sus competencias la
atencién a la poblacion desplazada,” por lo anterior solicito que se
analizaran y valoraran “los argumentos expuestos por la Red y por cada una
de las entidades involucradas en el cumplimiento de la sentencia T-025 y que
se anexan a este escrito, en respuesta al Informe Conjunto suscrito por
ustedes, asi como las consideraciones que de la manera mas respetuosa me
permito presentar, haciendo uso del derecho a la réplica (...).” Al exponer en
detalle sus objeciones, el Director de la Red de Solidaridad critica la



imprecision de algunas afirmaciones contenidas en el informe y en relacion
con el analisis del derecho a la vida, menciona lo siguiente:

“En la pagina 5, al analizar el cumplimiento al Derecho a la Vida, en
lo que hace referencia a las acciones adelantadas por el “Programa
Presidencial para los Derechos Humanos” en los entes territoriales,
se dice: “...no queda claro que las actividades de capacitacion de
este programa incluyan formacion sobre los Principios Rectores de
los Desplazamientos Internos”. Al respecto manifiesta que tal y como
se informd tanto a la Corte Constitucional, como a sus despachos, en
el Cronograma de Falencias, elaborado por las entidades que
conforman el SNAIPD y el CNAIPD, en cumplimiento del ordinal
cuarto de la parte resolutiva de la sentencia T-025/04, en lo que
corresponde a la falencia “Ausencia de participacion de la poblacion
desplazada”, durante los meses de junio a septiembre, las
organizaciones de poblacion desplazada acompariaron a la RSS en el
proceso de divulgacion de la carta de derechos. (...) Ademas la Carta
de Derechos ha sido divulgada en el Programa Institucional “Pais
Posible”, que es en horario triple A, los lunes a las 7:30 p.m. en el
canal institucional; en los talleres nacionales, regionales y en los
encuentros celebrados con poblacidon desplazada; en las Unidades
Territoriales de la Red de Solidaridad Social y en las 26 UAQ’s
ademas de ser anexada a todos los escritos de contestacion de tutela
vy derechos de peticion, que presenta ésta entidad.”

4.7.6. En respuesta a las objeciones enviadas por el Director de la Red de
Solidaridad Social, el Defensor del Pueblo, en escrito enviado el 16 de marzo
de 2005 reitera las observaciones hechas en el Cuarto Informe Conjunto y
sefiala ademas lo siguiente:

El Programa Presidencial de Derechos Humanos sefiala que la
estrategia de descentralizacion de la Politica Publica de DDHH vy
DIH esta basada en el concepto de “responsabilidad compartida
entre Estado y Sociedad, en los niveles departamental y municipal.

Esta entidad no entra a calificar este enfoque particular de la
responsabilidad en materia de promocién, realizacion y proteccion
de DDHH. No obstante, se permite recordar que a traves de la
sentencia T-025 de 2004 y el Auto de diciembre de 2004, la Corte
Constitucional expidi6 ¢rdenes dirigidas a las entidades vy
funcionarios publicos que constitucional y legalmente tienen la
obligacién de implementar la politica de prevencién y atencién al
desplazamiento, de conformidad con la normatividad vigente.

(...)



Luego de revisada la respuesta del Programa Presidencial de
Derechos Humanos que aparece en la carpeta 2-3 de los anexos del
documento de observaciones de la Coordinacién del SNAIPD, la
Defensoria del Pueblo sigue observando que, aunque se trata de
acciones de promocidn, capacitacion y asistencia técnica en
derechos humanos y DIH, en la mayor parte de los casos no
corresponden a medidas especificamente dirigidas a la prevencion
del desplazamiento y la proteccién de la poblacién desplazada, tal
como lo preceptua la Corte Constitucional en el apartado 9 de la
sentencia T-025 y en la parte resolutiva del Auto de 10 de diciembre.

Ahora bien, si la estrategia de descentralizacién plantea que su
objetivo es el logro de la formulacion de planes de DDHH y DIH por
parte de las gobernaciones y las alcaldias y lo entiende cumplido de
acuerdo con la informacion referida, esta entidad observa frente a
ello que dentro de los planes de DDHH y DIH enviados, que sirven
de sustento a la respuesta, la problematica de desplazamiento sélo
aparece como un componente sumado a otros o, en algunos casos, ni
siquiera se menciona.

Ademas, al presentarse la labor de capacitacion como una de las
acciones que conducen a la proteccion del derecho a la vida de la
poblacion en riesgo o en situacion de desplazamiento forzado desde
la politica de descentralizacion del Programa Presidencial, la
Defensoria del Pueblo advierte que dichas actividades desarrolladas
no han incorporado especificamente los Principios Rectores de los
Desplazamientos Internos, ni la Ley 387 de 1997, instrumentos
normativos especialmente dirigidos a la proteccion de la poblacion
desplazada interna.

(...)

Frente a la lectura del anexo citado arriba, la Defensoria observa
que las acciones y resultados en los niveles departamental vy
municipal reportados corresponden a escenarios y mecanismos que
no se ajustan esencialmente a las obligaciones legales de las
autoridades locales a que hacen referencia los articulos 7 y 8 de la
Ley 387 de 1997, y los articulos 29 a 33 del Decreto 2569 de 2000,
que precisan la obligacion de convocar los Comités Municipales,
Distritales y Departamentales de Atencion a la Poblacion
Desplazada, los cuales deben formular e implementar planes de
prevencion del desplazamiento y planes de atencion a la poblacion
que ha sido victima de este fendmeno. En este sentido, esta entidad
considera que la inclusion del componente de atencién a la
poblacién desplazada en los Comités y Planes Departamentales de
DDHH podria ser importante, pero no exime a las autoridades de
cumplir con las obligaciones establecidas en la Ley 387 de 1997 y el



Decreto 2569 de 2000, que conduzca a una proteccion efectiva del
derecho a la vida.

Por otra parte, en materia de proteccion del derecho a la vida, el
Ministerio de Defensa reporté 858 acciones de combate y 5276
misiones tacticas del Ejército Nacional para neutralizar a los grupos
armados, con el resultado de mejores condiciones de seguridad y
reduccion de la perturbacion del orden publico.

Estas acciones corresponden a la mision de la fuerza publica, pero
no se especifican aquellas que estan dirigidas especialmente a
prevenir los desplazamientos ni a proteger a la poblacién desplazada
y garantizar el acceso a la atencion humanitaria de emergencia y la
labor de los organismos que apoyan a la poblacion desplazada y
defienden sus derechos, (....) y no responden a la formulacion y
planes de prevencion y proteccion que deben elaborar los Comités
Territoriales de Atencion a la Poblacion Desplazada. (...)

(...)

La Defensoria del Pueblo toma nota de la reactivacion de los
Comités Municipales en las localidades de mayor incidencia del
desplazamiento, (...) asi como de las acciones de sensibilizacion,
capacitacion, concertacion con apoyo interinstitucional y mesas de
trabajo para consolidar procesos de prevencion, atencion
humanitaria de emergencia y restablecimiento (...). Sin embargo,
reitera que se parte de datos e indicadores que distan de hechos
reales y de informacion no consolidada. (...) De igual forma, los
porcentajes sobre reactivacion y funcionamiento de los Comités no
estan acompafados de cifras absolutas que permitan evaluar el
cumplimiento de la orden con los criterios cuantitativos del Auto de
la Corte. (...) Los informe no da cuenta de cudles y cuantos comités
departamentales, distritales y municipales de atencién a la poblacién
desplazada han formulado y estan aplicando planes de prevencién y
atencion 'y han asignado los recursos correspondientes, de
conformidad con los articulos 7 y 8 de la Ley 387 de 1997 y los
articulos 29 a 33 del Decreto 2569 de 2000. (...) Lo anterior no
permite concluir el eficaz y eficiente funcionamiento de los comités,
tomando como criterio el cumplimiento de sus obligaciones legales

(...

LAS ALERTAS TEMPRANAS EN EL MARCO DE PROTECCION
DEL DERECHO A LA VIDA

(...)



Dado el caracter institucional de la respuesta, la observacion inicial
de la Defensoria del Pueblo es que no se reporta la adopcion de
medidas encaminadas a corregir las falencias en la capacidad
institucional para implementar la politica pablica de desplazamiento,
en particular las relativas a la prevencion y al funcionamiento
efectivo del SAT, (...). El 100% de efectividad se entiende
estrictamente como el recibo del informe de riesgo por parte del SAT
de la Defensoria del Pueblo en el CIAT y su posterior tramite. Esta
concepcién sefialaria la efectividad del CIAT como instancia
tramitadora del informe, pero estaria distante de interpretarse como
efectividad de la proteccién del derecho a la vida, en los términos del
apartado 9 de la sentencia.

(...)

Ahora, se observa que las respuestas son exclusivamente militares,
dejando de lado otras acciones de prevencion previstas en la
normatividad, como son las funciones de los Comités, la declaratoria
de riesgo de desplazamiento contemplada en el Decreto 2007 de
2001 y la adopcién de medidas sociales, economicas, juridicas,
politicas y de seguridad, orientadas a la prevencion y superacion de
las causas que generan el desplazamiento forzado, (...).En general, el
reporte de acciones militares no permite valorar (...) la pertinencia
de las medidas adoptadas como respuesta a los informes de riesgo,
en términos de prevencion del desplazamiento con garantias de
proteccion para los derechos humanos y respeto por el principio de
distincion (DIH).

(...)

El proceso de seguimiento a la evolucién del riesgo llevado a cabo
por la Defensoria del Pueblo permitié determinar que en 27 de las
situaciones advertidas en los informes de riesgo se consumaron una
0 varias violaciones masivas contra los derechos fundamentales de la
poblacion civil, lo que equivale al 50% de los informes emitidos. Si
solo se observan las 13 alertas emitidas por el CIAT, en 6 (48%), a
pesar de las medidas recomendadas, se registré la consumacion de
alguna de las infracciones advertidas. Entre tanto, de los 41 Informes
de Riesgo no considerados como Alerta Temprana por el CIAT 21
(51%) registraron una o varias vulneraciones a los derechos
fundamentales de la poblacion civil.

(...)

PROTECCION A PERSONAS AMENAZADAS EN EL MARCO
DEL DERECHO A LA VIDA



(...)

No existe referencia a la formulacion y puesta en ejecucion de un
programa especial de proteccion a la poblacion desplazada, de
conformidad con lo ordenado por el articulo 29 de la Ley 387 de
1997, que sefiala obligaciones de proteccién al conjunto de la
poblacion desplazada que se encuentra en riesgo (no solo para
lideres). (...) La formulacion de Planes de accion en DDHH y DIH en
16 departamentos, en el marco del Proyecto de Descentralizacion de
la Ejecucién de la Politica de DDHH y DIH, no corresponde a
acciones especificas para prevenir el desplazamiento y proteger a la
poblacion desplazada que se encuentra en riesgo.”

4.7.7. En su informe del 10 de marzo de 2005, y en relacion con las medidas
adoptadas para garantizar el derecho a la vida a la poblacion desplazada, la
Consultoria para los Derechos Humanos y el Desplazamiento - CODHES
resalta que “las medidas de proteccién y seguridad proporcionadas por el
Ministerio del Interior estuvieron orientadas a los lideres de organizaciones
de poblacién desplazada. Por esta razon, no se cuenta en la actualidad con
esquemas concretos de proteccion que garanticen los derechos a la vida 'y a
la seguridad personal de los deméas desplazados, los cuales resultan
obligatorios segun lo dispuesto en el articulo 29 de la Ley 387 de 1997.” En
relacion con las medidas adoptadas para la proteccion de lideres, CODHES
sefiala que los riesgos tienen a ser calificados como bajo y las medidas de
proteccion se limitan a la entrega de teléfonos, sin que se adopten “medidas
de proteccion proporcionales a la situacion que viven quienes estan
seriamente amenazados”. En relacion con el sistema de alertas tempranas,
CODHES advierte que “se carece de informacion oficial que permita
establecer la manera como éstas han incidido en la adopcion de medidas
efectivas para la proteccion de la vida e integridad de las personas
desplazadas o en riesgo de sufrir un desplazamiento forzado.” CODHES
concluye que “el gobierno nacional ha incumplido su deber de garantizar el
derecho a la vida y a la seguridad personal de la poblacién desplazada
donde dichos derechos estan en peligro o respecto de las personas
especificamente amenazadas: primero, porque la proteccién brindada a los
lideres generalmente no se compadece con el riesgo que éstos tienen que
soportar, y segundo porqgue las acciones supuestamente adelantadas a favor
de los deméas desplazados constituyen en realidad medidas de caracter
general en las cuales éstos no son prioridad.”

4.7.8. En su informe del 4 de febrero de 2005, la Comisién Colombiana de
Juristas sefiala que “no existe una estrategia de prevencion efectiva del
desplazamiento forzado y las acciones de las autoridades han generado
nuevos desplazamientos y mayores riesgos para la vida e integridad personal
de las personas desplazadas o en riesgo de desplazamiento forzado.” Con el
fin de ilustrar sus conclusiones, la Comisién emplea la informacién obtenida
en casos puntuales de desplazamiento para determinar la efectividad de las



medidas adoptadas. Para esta organizacion, la informacion presentada por la
Red de Solidaridad, y por los Ministerios del Interior y de Defensa, sigue
siendo muy dispersa, sin que exista un “documento consolidado de todas las
etapas de un caso, desde la emision del informe de riesgo y las acciones
adoptadas por las autoridades estatales, hasta el seguimiento y la evaluacion
final de la situacion y del impacto de las medidas adoptadas.” Indica, que en
varias ocasiones, los informes de riesgo presentados por la Defensoria del
Pueblo, fueron desatendidos y como consecuencia de ello no se adoptaron
medidas para evitar la concrecion del riesgo, como ocurrio con la masacre de
11 personas en Flor Amarillo. La Comisién Colombiana de Juristas rechaza
las cifras gubernamentales sobre disminucion del fenémeno en un 37%
durante el afio 2004, pues considera que el problema del subregistro vy la
invisibilidad de ciertas manifestaciones como el desplazamiento interveredal
y el desplazamiento intraurbano son invisibles a los sistemas de medicion. En
relacion con las acciones reportadas por la Fuerza Publica para garantizar el
derecho a la vida de la poblacion desplazada, sefiala que éstas no tienen en
cuenta el respeto del principio de distincion y conllevan en muchos casos
violaciones al DIH, como ocurre cuando se ubicacion de la Fuerza Publica se
hace cerca de los abastecimientos de agua, las escuelas o los hospitales, o se
bloguea el suministro de bienes basicos para la poblacion civil como
alimentos y medicamentos. lgualmente, resalta que se han desarrollado
operaciones militares sin las debidas precauciones para la poblacién civil.
Destaca también el incumplimiento de las medidas de proteccion decretadas
por la Comision Interamericana de Derechos Humanos. Rechaza varios de los
informes sobre retorno efectivo de comunidades afrocolombianas de las
cuencas de los rios Jiguamiandd y Curvaradd (Choco).” Sobre las garantias de
proteccién y de ayuda humanitaria para las comunidades afrocolombianas
desplazadas, la Comision Colombiana de Juristas afirma que en muchos casos
estas comunidades no han recibido la ayuda, una afio después de producido el
desplazamiento. Indica también que la proteccion a las comunidades
indigenas amenazadas la respuesta de proteccion del Estado colombiano ha
sido precaria y desconoce el derecho a la diversidad étnica y cultural, como
ocurre con las medidas adoptadas para proteger a los pueblos kankuamo y
embera katio.

4.7.9. Sobre las medidas adoptadas para proteger el derecho a la vida de la
poblacién desplazada, algunas de las organizaciones de desplazados afirman
que “las condiciones de seguridad personal son bastante precarias. La
muerte selectiva y sistematica de lideres y personas desplazadas es
alarmante. Las amenazas contra la vida o la integridad de los lideres de las
organizaciones de poblacion desplazada son recurrentes. (...) Pese a las
denuncias realizadas (...) la violencia y el asesinato de personas no ha
disminuido;”® “falta mejorar las respuesta inmediatas de las situaciones de
riesgo por parte del CIAT que permita prevenir el desplazamiento forzado y

> Cfr. Pé4ginas 16 a 18 del Informe de la Comisién colombiana de juristas de febrero 4 de 2005.
® Documento enviado por la Mesa de Trabajo de Bogota sobre Desplazamiento, 14 de enero de 2005.



las violaciones a los derechos humanos;”’ “frente al tema de seguridad el
38.9% de las organizaciones afirma que han sido objeto de amenazas y
atentados, pese a eso solo un 45% lo ha puesto en conocimiento de las
autoridades.”®

4.7.10. En su informe de 18 de marzo de 2005, la Oficina del Alto
Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados, ACNUR, teniendo en
cuenta los niveles de evaluacién sugeridos por la Corte, sefiala algunos
parametros para la evaluacion de la culminacion de acciones encaminadas a
garantizar la efectividad del derecho a la vida, tales como la existencia de
programas integrales para prevenir y atender el desplazamiento, de programas
de prevencién y proteccion de comunidades indigenas y afrocolombianas, de
programas de proteccion de comunidades en riesgo, de programas de atencion
especial para la fuerza publica, asi como la ausencia de medidas de restriccidn
alimentaria. ACNUR sefiala que (i) “no hay desarrollo completo del
contenido del minimo de proteccion del derecho a la vida de la poblacion
desplazada,” dentro de las acciones reportadas por las autoridades, y la mayor
parte de lo reportado corresponde a actividades permanentes de las entidades
estatales y, solo por excepcion, a programas o politicas disefiadas para atender
el problema del desplazamiento. (ii) En relacion con el Plan Nacional de
Atencion, ACNUR resalta que éste representa un primer intento de
formulacion integral de la politica de proteccion de la poblacion desplazada y
prevencion del desplazamiento. No obstante, senala que en la practica, “la
forma en que se estructuran las respuestas presentadas a la Corte (...)
evidencia la descoordinacion interinstitucional, la ausencia de liderazgo en
este ambito de la politica y la inexistencia de una politica disefiada
especificamente para atender el desplazamiento forzado de la poblacion.”
(ili) ACNUR reconoce que el peso de las politicas de prevencion y proteccion
recae principalmente en la Fuerza Publica, lo cual es coherente con su
mandato constitucional y legal. “Sin embargo, no hay precision sobre qué se
entiende por prevencion y proteccion de la poblacion desplazada™ y por ello
en el informe presentado por el Ministerio de Defensa Nacional se incluyen
desde actividades de sanidad y construccién de escuelas, hasta el decomiso de
armas y la realizacion de operativos de policia, sin que sea posible determinar
su pertinencia segun lo exigido por la Corte Constitucional en el ordinal
quinto de la parte resolutiva de la sentencia T-025 de 2004. (iv) En cuanto a
las principales acciones reportadas, sefiala ACNUR que estan relacionadas
principalmente con la descentralizacion de la politica de derechos humanos, el
sistema de alertas tempranas, el programa de proteccion de comunidades en
riesgo y el programa de proteccion de lideres y defensores de derechos
humanos. (v) En cuanto a los informes del programa de derechos humanos
resalta que “los avances en el programa de descentralizacion de la politica de
derechos humanos, (...) son ejercicios que aun no superan el ambito formal y
que en relacién con el desplazamiento no se encuentran integrados al

" Documento enviado por la Mesa Nacional de Organizaciones de Poblacién Desplazada, 10 de febrero de
2005
¥ Documento enviado por la Mesa Departamental de Poblacién Desplazada de Narifio, 29 de marzo de 2005



fortalecimiento de las competencias territoriales en los términos de lo
indicado en el Decreto 2569 de 2000, en materia del papel de los Comités
Territoriales en los ambitos de prevencion y proteccién de la poblacién.” En
materia de acciones a cargo de los Ministerios del Interior y de Defensa,
ACNUR resalta las principales deficiencias del Sistema de Alertas Tempranas
que “no logra consolidarse como el espacio adecuado para la prevencion” y
los problemas en el seguimiento de las Alertas por parte del Comite
Interinstitucional de Alertas Tempranas (CIAT). De conformidad con la
informacion reportada por el Ministerio de Defensa, para ACNUR la
respuesta concreta de proteccion a la poblacion desplazada proviene
principalmente de las Fuerzas Militares o de la Policia Nacional, sin que haya
un reporte de las acciones adelantadas por las autoridades civiles. Existen
también problemas en cuanto al proceso decisorio para adoptar acciones
concretas de proteccion una vez se ha declarado la existencia de riesgos o la
declaracion de alertas tempranas, lo que ha llevado a que en varias ocasiones
el riesgo reportado se haya concretado sin que se hallan adoptado medidas
concretas de proteccion a la poblacion desplazada. En cuanto al Proyecto de
Comunidades en Riesgo, ACNUR reconoce que “éste recoge la experiencia
de las acciones que tradicionalmente se han desarrollado para propiciar
proteccion de comunidades en el pais. Sin embargo se trata, hasta ahora, de
un proyecto que no se concreta en acciones especificas.” Indica también que
los sistemas de prevencion y proteccion no tienen en cuenta la situacion
especial de las comunidades indigenas y afrocolombianas, pues las
operaciones realizadas no tienen en cuenta su sentido de comunidad ni el
grave impacto que tiene para estas comunidades el desarraigo de su territorio.
ACNUR manifiesta su preocupacion por la imprecision de términos claves
tales como “seguridad”, ‘“‘amenaza terrorista”, ‘“riesgo” que sirven de
fundamento para adoptar decisiones en materia de prevencion del
desplazamiento, retornos y proteccion a la poblacién desplazada, que por su
ambiguedad han llevado a la inaccion de las autoridades o a la adopcion de
medidas de proteccién que son contrarias al DIH. En conclusion, a pesar del
avance logrado con el Plan Nacional de Accidn, incluyendo la consolidacion
de la mesa nacional de prevencion como punto de partida, para ACNUR las
acciones dispersas reportadas por las distintas entidades “dificilmente van a
poder garantizar a todos los desplazados el disfrute de su derecho minimo a
la vida.”

4.7.11. De conformidad con lo anterior, la Sala Tercera de Revision de la
Corte Constitucional concluye que la mayor parte de las acciones reportadas
corresponden principalmente a acciones propias de la mision institucional del
Ministerio del Interior y de Justicia, del Ministerio de Defensa Nacional, y del
Programa de Derechos Humanos y DIH de la Presidencia de la Republica, sin
que sea posible identificar una atencién diferencial a la poblacion desplazada.

4.7.12. En relacion con las acciones concretamente dirigidas a la proteccion de
la poblacion desplazada tales como el sistema de alertas tempranas, los
informes de riesgo y los programas de proteccion a lideres, la Procuraduria



General de la Nacion y la Defensoria del Pueblo, asi como las demas
entidades y organizaciones, sefialan que persisten falencias relativas a (i)
problemas de coordinacion interinstitucional y con las entidades territoriales,
para garantizar la efectividad del derecho a la vida; (ii) a la ausencia de
indicadores de resultado, evaluacion y seguimiento, (iii) a la inexistencia de
mecanismos efectivos de coordinacion interinstitucional y entre las entidades
nacionales y locales; y (iv) a la falta de instrumentos adecuados para corregir
los problemas de disefio e implementacion.

4.7.13. Por lo tanto, La Sala Tercera de Revision ordenard los Ministros del
Interior y de Justicia y de Defensa Nacional, asi como al Director del
Programa Presidencial para los Derechos Humanos y el Derecho Internacional
Humanitario, que en un plazo maximo de tres (3) meses, contados a partir de
la comunicacién del presente auto, adopten los correctivos que sean
necesarios para superar las falencias sefialadas en los parrafos 4.7.11y 4.7.12
de este Anexo, a fin de que en el plazo maximo de seis (6) meses, contados a
partir de la fecha de comunicacion del presente auto, se hayan adoptado y
aplicado los correctivos que sean necesarios, se establezcan las condiciones
necesarias orientadas a garantizar a la poblacion desplazada el goce efectivo
del derecho a la vida.

4.7.14. Para ello, deberan adelantar las siguientes acciones:

Definir metas puntuales a corto, mediano y largo plazo para los programas
y componentes a cargo de cada entidad a fin de garantizar el goce efectivo
del derecho a la vida de la poblacion desplazada;

Adoptar e implementar indicadores de resultado para los programas y
componentes de atencion a la poblacion desplazada a cargo de cada
entidad orientados a la proteccion del derecho a la vida de la poblacion
desplazada, de tal forma que se cuente con informacion adecuada sobre los
avances, estancamientos o retrocesos en el goce efectivo de este derecho y
sea posible identificar y hacer seguimiento al tratamiento diferenciado que
debe darse a la poblacion desplazada.

Disefiar e implementar mecanismos e instrumentos especificos de
coordinacion interinstitucional y entre el nivel nacional y las entidades
territoriales, que aseguren una accion adecuada y oportuna de las distintas
entidades del sistema de tal forma que se garantice el goce efectivo del
derecho a la vida de la poblacion desplazada.

Desarrollar mecanismos de evaluacion y seguimiento que permitan medir
de manera permanente el avance, el estancamiento, el rezago o el retroceso
del proceso o componente de atencion a cargo de cada entidad dirigido a
garantizar el goce efectivo del derecho a la vida de la poblacion
desplazada;



Disefiar e implementar instrumentos de correccion oportuna frente a
estancamientos, o retrocesos en el cumplimiento de las metas
institucionales de atencion a la poblacion desplazada;

Establecer mecanismos internos de respuesta agil y oportuna a las quejas o
solicitudes puntuales de atencion presentadas por la poblacion desplazada;

Disefiar e implementar mecanismos de divulgacion periodica de
informacion para la poblacion desplazada sobre los procedimientos, las
responsabilidades institucionales, y las metas institucionales en materia de
proteccidn del derecho a la vida de la poblacion desplazada, asi como de
los avances alcanzados, las dificultades enfrentadas y los correctivos
adoptados para asegurar el goce efectivo de este derecho, tanto a nivel
nacional como territorial.

Garantizar la participacion efectiva de las organizaciones de poblacion
desplazada, tanto a nivel nacional como en el dmbito territorial, en el
proceso de disefio e implementacion de los correctivos a los problemas
sefialados en los parrafos 4.7.11 y 4.7.12 de este Anexo, asi como en el
seguimiento y evaluacion de los programas y componentes de atencion a la
poblacién desplazada a cargo de cada entidad, con el fin de asegurar el
goce efectivo del derecho a la vida de la poblacion desplazada.

Sobre el avance de este proceso, los Ministros del Interior y de Justicia y
de Defensa Nacional, asi como al Director del Programa Presidencial para
los Derechos Humanos y el Derecho Internacional Humanitario deberan
deberd enviar informes bimensuales tanto a la Corte Constitucional, como
a Procuraduria General de la Nacion, a la Defensoria del Pueblo, a las
organizaciones de derechos humanos y de desplazados que participaron en
la audiencia de informacién del 29 de junio de 2005. La Procuraduria
General de la Nacion y la Defensoria del Pueblo, dentro de la orbita de sus
competencias, informaran a la Corte Constitucional sobre la forma como
se ha dado cumplimiento a lo ordenado en el presente auto.

Evaluacion de las medidas adoptadas para la proteccion de los derechos a
la dignidad y la integridad fisica, psicologica y moral, y del derecho a la
familiay a la unidad familiar

4.8.1. En relacion con la proteccién de los derechos a la dignidad y la
integridad fisica, psicologica y moral, a la familia y a la unidad familiar,
la Red de Solidaridad Social, como entidad coordinadora del Sistema
Nacional de Atencidn Integral a la Poblacion Desplazada, SNAIPD, incluy6
en su informe del 9 de agosto de 2004 las medidas adoptadas por el
Ministerio de Proteccion Social y el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar. En dicho informe, menciona como acciones directamente
encaminadas a la proteccion el proceso de coordinacién interinstitucional
liderado por el Ministerio de la Proteccion Social para unificar criterios y



adoptar lineamientos de la atencion psicosocial a la poblacién afectada por el
conflicto, la definicién de los objetivos y metas generales del programa y la
referencia general a la distribucién de “recursos a los departamentos y
distritos para concurrir a la financiacion de proyectos de atencion
psicosocial, nutricional”, asi como para el seguimiento técnico y financiero
de la ejecucién de tales recursos. lgualmente, la Red de Solidaridad Social
reporta la modificacion de los formatos de declaracion para consignar
informacion sobre el hogar original y las personas desplazadas. Igualmente,
incluyd la informacion enviada por el Ministerio de Proteccion Social sobre
acciones adoptadas desde el afio 2001, la divulgacién de los principios
rectores de la asistencia alimentaria y nutricional de nifios y nifias, mujeres y
la divulgacion de la Ruta de Atencion en Salud para la poblacién indigena en
situacion de desplazamiento. En cuanto a las acciones bajo responsabilidad
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, la Red informo
sobre el conjunto de acciones adelantadas desde el afio 2000 para lograr la
adecuacion institucional y el fortalecimiento de los programas del ICBF. En
cuanto a las acciones realizadas en el marco de la sentencia T-025 de 2004,
sefialo que el ICBF habia acelerado el proceso de sistematizacion de la
informacién solicitada por la Red de Solidaridad Social.

4.8.2. Dado que la informacion enviada resultaba insuficiente para la
evaluacion del cumplimiento del ordinal quinto de la parte resolutiva de la
sentencia T-025 de 2004, en relacion con los derechos a la familia y a la
unidad familiar de la poblacion desplazada, la Corte solicité el 10 de
diciembre de 2004 “al Director de la Red de Solidaridad Social, que en el
término de ocho (8) dias, contados a partir de la notificacion del presente
Auto, informe a la Corte Constitucional, a la Procuraduria General de la
Nacion y a la Defensoria del Pueblo, sobre la culminacién de acciones
concretas y especificas encaminadas a garantizar el goce de los derechos (...)
a la familia y a la unidad familiar de la poblacion desplazada, adoptadas con
posterioridad a la sentencia T-025 de 2004, dado que la informacion
presentada en el informe de agosto 9 de 2004, no permite examinar el
cumplimiento de la orden quinta en relacion con estos derechos.”

4.8.3. En su informe del 9 de febrero de 2005, la Red de Solidaridad Social
presenta un resumen de las principales acciones reportadas por el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar a través de las acciones adelantadas por las
48 Unidades Moviles de Atencion a Victimas de la Violencia en 27
regionales, como “resultado de la planeacidn conjunta entre las direcciones,
coordinaciones técnicas regionales, centros zonales y las unidades, basados
en diagnosticos y acuerdos, que en la mayoria de los casos, se articulan con
los planes de trabajo conjuntos con entidades del Sistema Nacional de
Atencion a Poblacion Desplazada.” Segun las cifras presentadas, estas
unidades moviles atendieron un total de 310.863 personas victimas de la
violencia, durante el afio 2004, de acuerdo con los componentes a) Atencidn
Psicosocial (Acompafiamiento psicosocial); b) Seguridad Alimentarias; c)
Gestion y apoyo cultural y educativo; y d) Orientacidn y remision. En lo que



respecta a la Atencion Psicosocial, se incluyen acciones generales propias de
la misidn institucional de proteccidn a poblacidn vulnerable a cargo del ICBF.
La Red incluye también como acciones concluidas, dos proyectos futuros
directamente dirigidos a la poblacion desplazada. “El ICBF actualmente
desarrolla dos proyectos con miras a identificar y registrar las variables
correspondientes a la poblacion desplazada; el primero de ellos consiste en
redisefiar el sistema de informacién misional y el segundo en la captura en
campo, de datos especificos de poblacion desplazada.” lgualmente, la Red de
Solidaridad Social presenta un resumen de las principales acciones reportadas
por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar a través de las acciones
adelantadas por las 48 Unidades Mdviles de Atencién a Victimas de la
Violencia en 27 regionales, y los programas generales dirigidos a toda la
poblacidn sin indicar los componentes especificos de atencion a la poblacion
desplazada.

4.8.4. En su Cuarto Informe Conjunto, la Procuraduria General de Nacion y la
Defensoria General de la Nacion, sefialan que la mayor parte de la
informacién corresponde a acciones generales de las Unidades Moviles del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, para Atencion a Victimas
de la Violencia, “pero sin que quede claro el porcentaje o numero de
personas desplazadas o en riesgo de desplazamiento que ha sido atendida en
cada uno de ellos.” Las acciones son ademas corresponden a los programas
regulares del ICBF, sin que se mencionen “criterios y procedimientos de
favorabilidad para atender con prioridad a la poblacion desplazada (articulo
19 de la ley 387 de 1997)” y sin que se de cuenta de la “ creacion de
programas especiales para poblacion desplazada ni para adecuar la oferta
institucional a la demanda potencial especifica de la misma, aunque anuncia
que redisefiara su sistema de informacion misional para superar dicha
falencia.” En su informe, estas entidades echan de menos “los resultados en
datos concretos, especificando poblacion desplazada atendida, en los
programas de apoyo para restablecimiento y retorno y la Operacion
Prolongada de Socorro y Recuperacion.” Finalmente, recomiendan que “el
ICBF deberd adoptar las medidas conducentes a detectar la poblacion
desplazada atendida en sus diferentes programas, de tal forma que permita
captar el esfuerzo realizado.”

4.8.5. En su escrito de objeciones al Cuarto Informe Conjunto de la
Procuraduria General de la Nacion y de la Defensoria, el Director de la Red no
hace ninguna observacion sobre las conclusiones de estas entidades.

4.8.6. El Defensor del Pueblo, en escrito enviado el 16 de marzo de 2005
reiter0 las observaciones hechas en el Cuarto Informe Conjunto y sefialo
ademas lo siguiente en relacion con los derechos a la dignidad, la integridad
fisica, psicoldgica y moral de la poblacion desplazada:

La Defensoria del Pueblo reconoce las acciones que se han
reportado por parte del Instituto de Bienestar Familiar como



respuesta a los derechos a que hace referencia este acapite, Unica
entidad que suministro informacion al respecto. (...) En este orden
de ideas, de acuerdo con la interpretacion particular del contenido
de los derechos a la dignidad y a la integridad fisica, moral y
sicoldgica que hace el CNAIPD, el informe se limita a reportar las
acciones del ICBF para poblacion vulnerable (...). Si bien se
seflalan algunos criterios de focalizacion para atender a la
poblacidn desplazada, los mismos muestran debilidades frente a una
atencion por focalizacion, (...) con lo cual la poblacion desplazada
sigue incluida en grupos generales de poblacion y el criterio de
focalizacion cuando a ella se hace referencia esta determinado por
unidades (...). Los datos estadisticos de cobertura de los 5
componentes de atencion psicosocial brindado por las Unidades
Moviles de Atencion a Victimas de la Violencia del ICBF no
permiten estimar la poblacion desplazada atendida. (...)

4.8.7. En su informe del 10 de marzo de 2005, CODHES sefala que la
confusion de las entidades gubernamentales en cuanto al contenido especifico
de estos derechos ha dificultado la adopcion de medidas concretas para su
garantia efectiva, por lo cual se incluyen medidas que no son pertinentes o se
mencionan acciones tales como las operaciones sicologicas hacia la poblacién
desplazada, que ponen en peligro estos derechos. Por lo anterior, concluye “no
cabe duda del incumplimiento sistematico de la obligacién estatal de
garantizar los derechos a la dignidad y a la integridad de las personas en
situacion de desplazamiento.” Sefiala ademas que “no se han adoptado
medidas especificas tendientes a garantizar la reunificacion y reintegracion
de las familias como consecuencia del desplazamiento, ni para brindar
atencion especial a los nifios huérfanos o separados de la familia y a las
familias con jefatura femenina o con integrantes mas vulnerables. En este
sentido, es claro el incumplimiento del deber de garantizar la vigencia del
derecho a la familia y a la unidad familiar.”

4.8.8. La Comision Colombiana de Juristas no incluye en su informe una
evaluacion de las acciones realizadas para garantizar la efectividad de estos
derechos. Las organizaciones de poblacion desplazada, no realizaron una
evaluacion de las medidas adoptadas para garantizar los derechos a la
dignidad, a la integridad, a la familia y unidad familiar de la poblacion
desplazada.

4.8.9. En su Informe del 18 de marzo de 2005, ACNUR, sefiala que la lectura
que se efectla por parte de las autoridades sobre el contenido de este derecho,
“no integra el conjunto de elementos que estan presentes en el Principio
Rector 11, tal y como lo sefiala la Corte. En este orden de ideas, no hay
desarrollo especifico de la prevencion de la violencia en contra de la mujer
desplazada y para prevenir en particular la violencia y la explotacion sexual.
De igual manera, no hay reporte de acciones en relacion con la prevencion
del trabajo forzado y la explotacion sexual de los nifios.” Indica ademas, que



en las acciones reportadas no reflejan el enfoque diferencial para la proteccion
de la poblacion desplazada y que la informacién reportada se refiere
principalmente a las acciones estatales dirigidas al conjunto de la poblacién.
Concluye que “En estos términos, no es posible profundizar acerca de la
pertinencia de las acciones ni sobre el caracter universal de éstas. De
partida, se presenta una restriccion en la operacion de las unidades moviles
dada su cobertura territorial. El esfuerzo anunciado por el Instituto de
“..redisenar el sistema de informacion misional y...en la captura en campo
de datos especificos de poblacion desplazada’(...), se espera que permita
superar en el futuro algunas de estéas falencias.”

4.8.10. En relacién con los derechos a la vida y a la unidad familiar, ACNUR
sefiala que mientras en el informe del ICBF se incluyen acciones generales
“que sin duda contribuyen al desarrollo de lo establecido en el articulo 42 de
la Constitucion Politica pero que, en relacion con el desplazamiento forzado,
no hace parte del minimo de proteccion de los derechos de esta poblacion”,
no se reportan otras, como la identificacion y proteccién de menores no
acompanados en los casos de desplazamiento forzado que si son pertinentes, y

que han sido comprobadas por ACNUR en casos particulares.

4.8.11. En la audiencia de informacion, la Procuraduria sefialé que “sigue
considerando que la informacion suministrada por el Consejo Nacional de
Atencion Integral [en relacion con este derecho], es insuficiente.” La
Defensoria del Pueblo indic6 que “el sistema de informacion del ICBF no
permite identificar la demanda y la atencion a la poblacion desplazada.” Las
organizaciones de desplazados resaltaron que “la falta de seguimiento de las
acciones en esta materia, hace necesario garantizar acceso a la poblacion
desplazada para evaluar impacto de estos programas”. Por su parte, la
Oficina del Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados sefialo
que el enfoque que se ha dado a este derecho “no integra el conjunto de
elementos que estan presentes en el Principio Rector 11, tal y como lo sefiala
la Corte (...) ni reflejan el enfoque diferencial para la proteccion de la
poblacion desplazada.”

4.8.12. De la informacion aportada por la Red de Solidaridad Social y por el
Ministerio de Proteccion Social, y el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar para acreditar la conclusion de acciones directamente encaminadas a
garantizar el derecho a la dignidad y a la integridad fisica, sicologica y moral,
a la familia y a la unidad familiar de la poblacién desplazada, asi como de las
conclusiones de la Procuraduria General de la Nacion y de la Defensoria del
Pueblo, asi como de las demaés entidades y organizaciones que participaron en
el proceso de evaluacion del cumplimiento de la sentencia T-025 de 2004, la
Sala Tercera de Revision de la Corte Constitucional concluye que: (i) lo
reportado corresponde principalmente a informacion general propia de la
mision institucional del Ministerio de la Proteccion Social y del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, sin que todavia sea posible identificar una
atencion diferencial a la poblacion desplazada. La ausencia de acciones



concretamente dirigidas a la proteccion de los derechos a la dignidad y a la
integridad fisica, psicoldgica y moral, a la familia y a la unidad familiar de la
poblacién desplazada se debe a falencias relativas a (ii) la falta de
diferenciacién de la poblacion desplazada dentro del grupo de poblacion
vulnerable; (iii) la ausencia de indicadores de evaluacion y seguimiento, (iv)
la falta de mecanismos de coordinacidn interinstitucional y entre las entidades
nacionales y locales, (v) la inexistencia de mecanismos y procedimientos para
corregir los problemas de disefio e implementacion y (iv) la insuficiencia de
los recursos asignados.

4.8.13. Por lo anterior, y en relacion con los derechos a la dignidad e
integridad fisica, psicoldgica y moral, a la familia y a la unidad familiar, la
Sala Tercera de Revision de la Corte Constitucional ordenaré al Ministro de
la Proteccion Social y a la Directora del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar que en un plazo de tres (3) meses, contados a partir de la
comunicacion del presente Auto, disefien y adopten prontamente los
correctivos necesarios para superar las falencias, sefialadas en el parrafo
4.8.13. del Anexo a este Auto, de tal manera que en el plazo maximo de seis
(6) meses, contados a partir de la comunicacion del presente auto, se
establezcan las condiciones necesarias orientadas a garantizar a la poblacion
desplazada el goce efectivo de sus derechos a la dignidad e integridad fisica,
psicoldgica y moral, a la familia y a la unidad familiar.

4.8.14. Para ello deberan adelantar las siguientes acciones:

Definir metas puntuales a corto, mediano y largo plazo para los programas
y componentes de atencion a la poblacion desplazada a cargo de cada
entidad, con el fin de garantizar que la poblacion desplazada goce
efectivamente de sus derechos a la dignidad e integridad fisica, psicoldgica
y moral, a la familia y a la unidad familiar;

Adoptar e implementar indicadores de resultado para los programas y
componentes de atencion a la poblacion desplazada a cargo de cada
entidad, de tal forma que se cuente con informacion adecuada sobre los
avances, estancamientos o retrocesos en el goce efectivo de los derechos
de la poblacién desplazada y sea posible identificar y hacer seguimiento al
tratamiento diferenciado que debe darse a la poblacion desplazada.

Disefiar e implementar mecanismos e instrumentos especificos de
coordinacion interinstitucional y entre el nivel nacional y las entidades
territoriales, que aseguren una accion adecuada y oportuna de las distintas
entidades del sistema de tal forma que se garantice el goce efectivo de los
derechos a la dignidad e integridad fisica, psicologica y moral, a la familia
y a la unidad familiar de la poblacion desplazada.

Desarrollar mecanismos de evaluacion y seguimiento que permitan medir
de manera permanente el avance, el estancamiento, el rezago o el retroceso



del proceso o componente de atencion a cargo de cada entidad, asi como el
goce efectivo de los derechos a la dignidad e integridad fisica, psicoldgica
y moral, a la familia y a la unidad familiar de la poblacion desplazada;

Disefiar e implementar instrumentos de correccién oportuna frente a
estancamientos, o retrocesos en el cumplimiento de las metas
institucionales de atencién a la poblacidén desplazada para garantizar el
goce efectivo de los derechos a la dignidad e integridad fisica, psicoldgica
y moral, a la familia y a la unidad familiar de la poblacion desplazada;

Establecer mecanismos internos de respuesta agil y oportuna a las quejas o
solicitudes puntuales de atencion presentadas por la poblacion desplazada;

Disefiar e implementar mecanismos de divulgacion periddica de
informacion para la poblacion desplazada sobre los procedimientos, las
responsabilidades institucionales, y las metas institucionales en materia de
proteccidn de los derechos a la dignidad e integridad fisica, psicoldgica y
moral, a la familia y a la unidad familiar, asi como de los avances
alcanzados, las dificultades enfrentadas y los correctivos adoptados para
asegurar el goce efectivo de estos derechos a la poblacion desplazada,
tanto a nivel nacional como territorial.

Garantizar la participacion efectiva de las organizaciones de poblacién
desplazada, tanto a nivel nacional como en el &mbito territorial, en el
proceso de disefio e implementacion de los correctivos a los problemas
sefialados en el parrafo 4.8.12 de este Anexo, asi como en el seguimiento y
evaluacion de los programas y componentes de atencion a la poblacion
desplazada a cargo de cada entidad, con el fin de asegurar el goce efectivo
de los derechos a la dignidad e integridad fisica, psicologica y moral, a la
familia y a la unidad familiar de la poblacion desplazada.

Sobre el avance de este proceso, el Ministro de la Proteccion Social y la
Directora del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, deberan enviar
informes bimensuales tanto a la Corte Constitucional, como a Procuraduria
General de la Nacién, a la Defensoria del Pueblo, a las organizaciones de
derechos humanos y de desplazados que participaron en la audiencia de
informacién del 29 de junio de 2005. La Procuraduria General de la
Nacion como a la Defensoria del Pueblo, dentro de la orbita de sus
competencias, informaran a la Corte Constitucional sus conclusiones sobre
la forma como se ha dado cumplimiento a lo ordenado en el presente auto.

Evaluacion de las medidas adoptadas para la proteccién del derecho a la
subsistencia minima

4.9.1. En cuanto a las medidas adoptadas para la proteccion del derecho a la
subsistencia minima, la Red de Solidaridad Social, como entidad
coordinadora del Sistema Nacional de Atencion Integral a la Poblacion



Desplazada, SNAIPD, informé el 9 de agosto de 2004 sobre las acciones de
su competencia, realizadas principalmente “para los hogares desplazados
individualmente, debido a que los hogares desplazados masivamente han
sido atendidos historicamente de manera inmediata.”

4.9.2. En dicho informe, la Red describi6 la politica general prevista en el
articulo 15 de la Ley 387 de 1997 e indico que “los hogares desplazados
masivamente han sido atendidos historicamente de manera inmediata.”
También describid las acciones tipicas realizadas por la Red desde el afio
2000, el crecimiento de la base de datos del Sistema Unico de Registro, el
procedimiento y medidas operativas para la entrega de ayuda humanitaria de
emergencia, las acciones para garantizar el derecho a la subsistencia minima,
la metodologia empleada para ubicar a la poblacién desplazada registrada en
el Sistema Unico de Registro, el avance del proceso de incorporacion de
informacion al Sistema Unico de Registro, las medidas adoptadas para
garantizar la sostenibilidad del derecho a la asistencia minima, las medidas
adoptadas para difundir la Carta de Derechos y las acciones adelantadas para
la proteccion del derecho al alojamiento y vivienda bésicos.

4.9.3. No obstante, dicho informe no permitia identificar como habian sido
atendidas las necesidades de la poblacion desplazada en relacion con cada
uno de los componentes de este derecho(agua, vestuario, atencion inmediata,
atencién humanitaria de emergencia, atencién médica y psicologica,
transporte, alojamiento temporal, etc.), el volumen de asistencia inmediata y
de ayuda humanitaria de emergencia entregado a partir de la sentencia T-025
de 2004, o la correccion de la demora historica en la entrega efectiva de las
distintas ayudas que hacen parte del derecho a la subsistencia, tal como se
resaltd en el apartado 6.3 de la sentencia T-025 de 2004. Tampoco permitia
determinar cuantas personas habian recibido la ayuda inmediata y la ayuda
humanitaria de emergencia a partir de la sentencia como resultado de las
acciones reportadas, ni a cuantas, luego de haber sido evaluadas sus
necesidades, se les habia reiniciado o prorrogado la entrega de dicha ayuda.

4.9.4. Por lo anterior, la Corte solicité el 10 de diciembre de 2004 al Director
de la Red de Solidaridad Social que proveyera a la Corte Constitucional, a la
Procuraduria General de la Nacion y a la Defensoria del Pueblo, con la
siguiente informacion concreta:

a. NUmero de personas y de nucleos familiares en situacion de
desplazamiento, registradas en el Sistema Unico de Registro antes
del afio 2001, que han recibido las ayudas previstas en la Ley 387
de 1997 para garantizar este derecho y estan siendo atendidos a
partir de la sentencia T-025 de 2004,

b. Numero de personas y de nucleos familiares en situacion de
desplazamiento, registradas en el Sistema Unico de Registro
durante el periodo 2001-febrero 8 de 2004, que han recibido las
ayudas previstas en la Ley 387 de 1997 para garantizar este



derecho y estan siendo e atendidos a partir de la sentencia T-025
de 2004, distinguiendo desplazamientos individuales y masivos;

c. NUmero de personas y de nucleos familiares en situacion de
desplazamiento, registradas en el Sistema Unico de Registro a
partir del 9 de febrero de 2004, que han recibido las ayudas
previstas en la Ley 387 de 1997 para garantizar este derecho y
estin  siendo  atendidos, distinguiendo  desplazamientos
individuales y masivos;

d. Numero total de personas atendidas durante todo el periodo 1997-
2004

e. Numero de convenios celebrados con los operadores humanitarios
y de recursos adicionales asignados para fortalecer los flujos de
cajas menores, a partir de la sentencia T-025 de 2004, para
garantizar la sostenibilidad del derecho a la asistencia humanitaria
minima.

f. Programas concretos de generacion de empleo 0 ingresos
realizados en las fases de reubicacion o retorno durante el primer
semestre de 2004.

4.9.5. En relacion con el derecho al minimo de subsistencia de personas en
situacion de urgencia extraordinaria, la informacion concreta solicitada por la
Corte el 10 de diciembre de 2004 fue la siguiente:

a. NUumero de personas y de nucleos familiares en situacion de
desplazamiento en situacidn de especial vulnerabilidad a las que se
les ha prorrogado la ayuda humanitaria de emergencia con
posterioridad a la sentencia T-025 de 2004, de conformidad con lo
que establece la Ley 387 de 1997;

b. Numero de mujeres cabezas de familia, ancianos, invalidos y otras
personas en situacion de urgencia extraordinaria a quienes se les
ha prorrogado la ayuda humanitaria de emergencia, de
conformidad con lo que establece la sentencia T-025 de 2004,
indicando el tipo de ayuda recibida hasta el momento.

c. Numero total de personas en situacion de especial vulnerabilidad
atendidas durante todo el periodo 1997-2004

d. Estrategias, planes y programas concretos, asi como medidas de
contingencia disefiados para evaluar la situacion de urgencia
extraordinaria, para contactar a la poblacion desplazada que se
encuentra en circunstancias de extrema vulnerabilidad y para
asegurar la entrega de las ayudas en un tiempo razonable.

4.9.6. En su informe del 9 de febrero de 2005, la Red de Solidaridad Social
resaltd la suscripcion durante el afio 2004 de 5 convenios con operadores
humanitarios por valor de $ 3.299.923.005, para atender las necesidades de
ayuda humanitaria de emergencia de la poblacion desplazada. Igualmente, la
Red reporta un incremento del 273,66 % en los recursos asignados por caja
menor para la atencién a la poblacion desplazada y una inversion total de



$28.735.474.027 para Ayuda Humanitaria de Emergencia, durante el periodo
Febrero 2004 a enero 12 del 2005, asi como el desarrollo de 6 programas para
la generacion de ingresos en las fases de reubicacion o retorno durante el
primer semestre de 2004. La Red también informé que el nimero de hogares
en situacion de desplazamiento en situacion de especial vulnerabilidad a las
que se les ha prorrogado la ayuda humanitaria de emergencia con
posterioridad a la sentencia T-025 de 2004, es de 5394 hogares, y 26230
personas. En cuanto al numero de mujeres cabezas de familia, ancianos,
invalidos y otras personas en situacion de urgencia extraordinaria a quienes
se les ha prorrogado la ayuda humanitaria de emergencia, de conformidad
con lo que establece la sentencia T-025 de 2004, la Red informa que 1385
adultos mayores, 505 personas con discapacidad, 672 personas con
enfermedad Terminal, 561 menores sin acudiente, 2806 hogares con jefatura
femenina, recibieron asistencia humanitaria y alojamiento durante el 2004,
para un total de 38.236 personas en situacién de vulnerabilidad extrema y
44.142 hogares con jefatura femenina atendidos durante el periodo 1997-
2004. Como estrategias para mejorar la entrega de ayuda humanitaria de
emergencia, la Red resalta la expedicion de una circular, la realizacion de una
video conferencia, la realizacién de mesas de trabajo, el disefio de un
instrumento para recolectar informacion adicional, la realizacion de
convocatorias para que la poblacion desplazada se acercara a solicitar dicha
ayuda, la inclusion dentro del Plan Nacional de Atencion de estrategias tales
como el desarrollo de programas de cocinas comunitarias, de recuperacion
alimentaria para menores de 6 afos en riesgo, el suministro de desayunos
infantiles para menores de 7 afios y, a partir del afio 2005, la inclusion de
mayores adultos desplazados en el programa de almuerzos del ICBF.

4.9.7. En su Cuarto Informe Conjunto, la Procuraduria General de la Nacion y
la Defensoria del Pueblo, resaltan que “la informacion aportada no es
suficientemente clara ni incluye todos los datos necesarios para establecer la
cobertura alcanzada en la entrega de ayuda humanitaria de emergencia a la
poblacion desplazada, en los tres periodos serialados por la Corte,” por lo
que solicitaron informacién adicional. Con base en dicha informacién, estas
entidades llegaron a las siguientes conclusiones: (i) “De los 66.259 hogares
inscritos en el SUR por desplazamientos individuales antes del 2001, el
4,14% familias recibieron Atencion Humanitaria de Emergencia y kit de
aseo. De éstos, al 2,2% se les entregd kit de cocina y al 1,76% se le garantizo
apoyo para alojamiento.”; (ii) “En el caso de los 25.362 hogares inscritos en
el SUR por desplazamientos masivos antes del 2001, la Red informd que no
aplicaban tales entregas, sin explicar las razones. Es decir, el incumplimiento
en la entrega de atencion humanitaria de emergencia es del 100%. " (iii) “En
relacion con la ayuda inmediata, creada por el decreto 2569 del 2000 para
los declarantes, luego de su vigencia, no se reporta ninguna informacion.”
(iv) “De los 170.262 hogares inscritos en el SUR por desplazamientos
individuales entre el 2001 y el 8 de febrero de 2004, a 16.545, equivalente al
9,71%, se les brindd Atencién Humanitaria de Emergencia y kit de aseo. De
éstos, el 3,93% recibieron kit de cocina y el 5,77% recibio apoyo para



alojamiento.” (v) “De los 54.068 hogares que fueron inscritos en el SUR por
desplazamientos masivos entre el 2001 y el 8 de febrero de 2004, el 1,32%
recibio Atencion Humanitaria de Emergencia y kit de aseo. La Red afirmo
que no aplicaban, en estos casos, la entrega de kit de cocina y el apoyo para
alojamiento, asegurando que los hogares se alojan en casas de familiares o
albergues temporales.” Estas entidades sefialan que aun cuando la Red
reporta un cubrimiento del 100% de la ayuda humanitaria de emergencia en el
caso de la poblacién incluida en el SUR a partir del 9 de febrero de 2004, los
resultados obtenidos al aplicar el Modelo de Seguimiento y Evaluacion al
SNAIPD de Procuraduria, son muy distintos. Segun este sistema so6lo el
30.41% de los desplazados inscritos individualmente y el 8% de los
desplazamientos han recibido ayuda humanitaria de emergencia Yy kit de aseo.
En cuanto a la ayuda inmediata, casi ningun desplazado inscrito en el SUR la
ha recibido. Luego de aplicar el Modelo de Seguimiento y Evaluacion al
SNAIPD, en el componente de Atencion Humanitaria de Emergencia, en
Soacha, Bucaramanga, Barrancabermeja, Antioquia, Cartagena, Sincelejo,
Bogota, Barranquilla y Villavicencio, de las 3755 familias declarantes, solo
2763 (71%) fueron inscritas en el SUR, de esas, en promedio, sélo el 10%
recibieron ayuda inmediata, principalmente en el componente de alimentacion
y el 26% habian recibido ayuda humanitaria, detectandose un incumplimiento
de hasta el 100% en algunas de estas ciudades. Estas entidades concluyen “en
el caso de la ayuda inmediata (art. 16 del Decreto 2569 de 2000) y Atencion
Humanitaria de Emergencia (articulo 15 de la ley 387 de 1997 y 17 del
decreto 2569 de 2000), dirigidas a garantizar la subsistencia minima del
desplazado, los niveles de incumplimiento son realmente alarmantes, como lo
demuestra la medicion hecha por la PGN en los departamentos y ciudades
reportados en este informe (...)Estas dos entidades consideran que ha habido
cumplimiento bajo, en los parametros sefialados por la Corte
Constitucional.”

4.9.8. Ante las observaciones realizadas por la Procuraduria General de la
Nacion y la Defensoria del Pueblo en su Cuarto Informe, la Red de
Solidaridad Social envio el 16 de febrero de 2005 un escrito de réplica en el
cual sefialdo que las conclusiones a las que llegan dichas entidades estaban
basadas “en los resultados de las visitas sobre hogares atendidos en el ultimo
trimestre del 2004, generalizando estas conclusiones a todo el periodo
posterior a la Sentencia. Por ello, la PGN no puede establecer conclusiones
finales sobre resultados parciales.” (...) “la PGN no tuvo en cuenta la
asistencia brindada en dicho trimestre a hogares incluidos en periodos
anteriores.” La Red precisa, que dado que “la atencion humanitaria de
urgencia o inmediata se orienta a satisfacer las necesidades de los individuos
u hogares que no tienen posibilidad de albergue y de alimento durante el
tiempo que se encuentra en tramite la decisién de su inclusion o no en el
SUR, siendo la gran mayoria de casos remitidos por el Ministerio Publico,
por ser el primer contacto con los declarantes. Por ello, se considera que no
todos los individuos u hogares que declaran deben ser beneficiarios de esta
ayuda.” El Director de la Red también afirma que dado que varias de los



operadores humanitarios no tienen como requisito para la entrega de las
ayudas el estar registrados en el SUR, sino que emplean sus propios criterios
para evaluar las necesidades de la poblacion atendida. Por ello, “no considera
conveniente que el modelo de la PGN evalue el cumplimiento de la entidad en
materia de ayuda inmediata realizando un analisis comparativo porcentual
entre el nimero de declarantes y los beneficiarios de esta ayuda, sin tener en
cuenta las necesidades reales de los mismos y los argumentos anteriormente
expuestos.” Afirma, igualmente que para la Red “la atencion humanitaria de
urgencia o inmediata se orienta a satisfacer las necesidades de los individuos
u hogares que no tienen posibilidad de albergue y de alimento durante el
tiempo que se encuentra en tramite la decision de su inclusién o no en el
SUR, siendo la gran mayoria de casos remitidos por el Ministerio Publico,
por ser el primer contacto con los declarantes. Por ello, se considera que no
todos los individuos u hogares que declaran deben ser beneficiarios de esta
ayuda.” EnN cuanto a la razon por la cual no reportan ayuda humanitaria de
emergencia para los desplazamientos masivos, el Director de la Red precisa
“que no es logico que se reporte atencion después del 9 de febrero de 2004 de
familias desplazadas masivamente antes del anio 2001 (...), por cuanto este
tipo de emergencia se atiende en su momento y no despues de tres afios” por
lo cual, “no es cierto que la RSS hubiera incumplido en la entrega de la
atencion humanitaria de emergencia en el 100% para este periodo en eventos
masivos de desplazamiento” El Director de la Red tampoco comparte la
apreciacion de la Procuraduria General de la Nacién y de la Defensoria del
Pueblo segun la cual la Red reporto el 100% de la asistencia, en
contraposicién a los resultados arrojados en las visitas realizadas por la
Procuraduria General de la Naciéon a las Unidades territoriales. “La RSS
reportd el 100% de la asistencia en desplazamientos masivos, mientras que el
modelo de la Procuraduria General de la Nacion, como lo evidencian las
actas levantadas en las visitas practicadas a las Unidades Territoriales, se
aplico para los desplazamientos individuales, por lo cual las cifras no
pueden ser comparables.” Para los desplazamientos masivos, el Director
presenta una correccion de las cifras presentadas originalmente, debido a “que
se debid haber reportado la asistencia que en su momento se brind6 a los
hogares desplazados masivamente y no solamente reportar los hogares
atendidos con posterioridad a la Sentencia.” El Director de la Red considera
que “mas alla de comparar porcentualmente el ndmero acumulado de
hogares atendidos frente a los incluidos de manera acumulada, se deberia
verificar el esfuerzo de la entidad para prestar la asistencia humanitaria de
emergencia con posterioridad a la Sentencia tanto a las familias incluidas
durante el 2004 como a las familias de afios anteriores que no lo hubieren
recibido.” En ese sentido resalta como acciones que demuestran ese
cumplimiento las siguientes: (i) que el 92% de los hogares incluidos en el
SUR vy desplazados individualmente en el afio 2004 han recibido la atencién
humanitaria de emergencia; (ii) los esfuerzos de busqueda activa de los
hogares de la Red de aquello hogares incluidos en el SUR en vigencias
anteriores, quienes por su alta movilidad son dificiles de contactar; (iii) la
adopcion de un nuevo mecanismo de asistencia en el componente de auxilio



de alojamiento temporal por valor de $4.018.889.000 para beneficiar 16508
hogares; (iv) “la ejecucion de recursos de caja menor por valor de
$3157.467.997, cifra tres veces superior al comportamiento historico de este
recurso;” (v) “la provisién de alimentos, kits de aseo, kits de habitat, vajilla 'y
cocina mediante contratos nacionales de suministros, que permitieron la
atencioén en todo el territorio nacional, con una inversion de cerca de
$18.000.000.000;” (vi) “la disponibilidad de operadores humanitarios
contratados por la RSS en cinco ciudades altamente receptoras, con una
inversion de $3299.923.000.”; (vii) “la adopcion de una linea especial para
atender hogares en crisis alimentaria en las ciudades donde opera la OPSR,
lo cual permitid la entrega de raciones alimentarias a 33362 personas
beneficiarias por un valor de $1699.429.000.”

4.9.9. En respuesta a las objeciones enviadas por el Director de la Red de
Solidaridad Social, el Defensor del Pueblo, en escrito enviado el 16 de marzo
de 2005 reitera las observaciones hechas en el Cuarto Informe Conjunto y
sefiala ademas lo siguiente:

De la informacidn se observa el esfuerzo realizado por la RSS, pero
no hay informacion acerca del nivel de complementariedad para la
proteccidn de este derecho por parte del as entidades territoriales, en
los términos de las obligaciones establecidas en la Ley 387/97 y del
Decreto 2569 de 2000.

La atencion a la que hace referencia el articulo 16 del Decreto 2569
no es discrecional frente a hogares “que no tienen la posibilidad de
albergue y de alimento durante el tiempo que se encuentra en
tramite la decision de su inclusion o no en el SUR,” ni debe estar
mediada por “una valoracion de la necesidad real para prestar la
asistencia temporal,” como lo considera la Red de Solidaridad
Social.

(..)

Por otra parte, el cuadro resumen sefiala que los componentes de kit
de vajilla y cocina y de apoyo para el alojamiento no aplican para
desplazamientos masivos, pero sin explicar los respectivos criterios.
En caso de que se presuma que se trata de casos atendidos por el
CICR, esto no exime a la RSS de la obligaciéon de monitorear y
reportar la provision de dichos componentes. (...)

El informe da cuenta de la inversion de la RSS en AHE e incluye la
Operacion Permanente de Socorro — OPSR que cobija a 33.362
personas (...) Sin embargo, el cuadro de inversion de la RSS en
AHE no aporta suficiente claridad para determinar si los recursos
invertidos corresponden al PAM o al ICBF. (...) En relacion con la
sostenibilidad de esta accion para garantizar el derecho a la



subsistencia de la poblacion desplazada, la Defensoria del Pueblo
pone de presente que en diciembre pasado el PMA alert6
publicamente sobre las dificultades que se han presentado para
CONnseguir recursos para su programa con poblacion desplazada en
Colombia.

Por otra parte , la Carta de entendimiento RSS-CICR es clara al
sefialar que la RSS (el gobierno nacional) es responsable primario en
cuanto a la provision de AHE y que el CICR tiene un rol
complementario. Sin embargo, la RSS no informa acerca de la
adopcién de medidas que permitan garantizar a la poblacion
desplazada el derecho a la AHE en caso de que el CICR redefina sus
prioridades, como es el caso de la reestructuracién de este Comité, la
cual ha implicado encierre de algunas de sus oficinas en ciudades
altamente  receptoras de  poblaciébn  desplazada  como
Barrancabermeja, Sincelejo, Valledupar, Pasto y San José del
Guaviare.

4.9.10. En su informe del 10 de marzo de 2005, CODHES sefiala que este
derecho “no ha sido garantizado a la totalidad de la poblacion desplazada,
pues para empezar, la ayuda humanitaria que debe ser proporcionada a los
mismos después de realizada la declaracion y antes de la inclusion en el
registro, es prdcticamente inexistente. (...) En relacion con la atencion
humanitaria posterior a la inclusién en el registro la situacion es igualmente
preocupante. En primer lugar, porque se sigue observando una profunda
diferencia entre la atencion a los desplazamientos masivos y aquella que se
brinda en caso de desplazamientos individuales y/o unifamiliares, respecto de
los cuales la atencion es precaria cuando no inexistente.”

4.9.11. La Comisién Colombiana de Juristas no incluye en su informe una
evaluacion de las acciones realizadas para garantizar la efectividad de este
derecho. Las organizaciones de poblacion desplazada, sefialaron que en
general  “la atencion humanitaria de emergencia se presta en forma
demorada y en grados de cobertura muy bajos. En promedio, la Red de
Solidaridad Social tarda 6 meses en entregar las ayudas y cuando se hacen
efectivas, se limitan a bonos de alimentacion para tres meses que no cubren
las necesidades béasicas de la mayoria de familias.”® “La atencion
humanitaria para la poblacién desplazada no ha sido garantizada de manera
integral. Ademas del incumplimiento de los deberes establecidos, no se
conocen los criterios para determinar en qué ocasiones y bajo qué
circunstancias se deben entregar las asistencias humanitarias en los
diferentes municipios.”*

4.9.12. En su Informe del 18 de marzo de 2005, ACNUR reconoce que “/as
instituciones gubernamentales y, en particular la RSS han efectuado un fuerte

% Documento enviado por la Mesa de Trabajo de Bogota sobre Desplazamiento, 14 de enero de 2005
1% Documento enviado por la Mesa Departamental de Poblacién Desplazada de Narifio, Marzo 29 de 2005



esfuerzo con el objetivo de brindar la asistencia a la poblacion que le
garantice su subsistencia digna. La adecuacion de la ficha de caracterizacion
de la poblacion desplazada en los formatos de toma de declaracion es una
medida adecuada en este sentido, al igual que los ejercicios de
caracterizacion de la poblacion,” pero sefiala que éste resulta insuficiente
porgue la informacidon se desactualiza con el tiempo, por lo cual es necesario
que se adopte un sistema de seguimiento que asegure la utilidad de la
informacion contenida en el SUR. ACNUR subraya que el ejercicio de la Red
para la entrega de la ayuda humanitaria de emergencia, “se partio del
supuesto que la poblacion que se habia desplazado en forma masiva no
requeria asistencia. Si de lo que se trata es de garantizar la subsistencia
digna de las personas y no el hecho que alguna vez habian recibido el apoyo
por parte del Estado la decision asumida por el Gobierno pudo significar
algan tipo de discriminacidn para personas que, habiéndose desplazado en
forma masiva y habiendo sido asistidos por el Estado en esa oportunidad
continllan, como consecuencia de ese desplazamiento masivo requiriendo
algin grado de apoyo.” En cuanto a las falencias de la respuesta estatal para
la entrega de ayuda humanitaria de emergencia en las entidades territoriales,
ACNUR seflala que “es fundamental avanzar en algunos aspectos del
esquema operativo. La atencion en municipios sin presencia de la RSS pone
en riesgo el cumplimiento del caracter universal de la respuesta estatal. La
formulacion de planes de contingencia en las administraciones locales es un
instrumento adecuado, pero como se sefiald, ademas de la existencia del
Comité Municipal en sélo un conjunto de municipios, los ejemplos
presentados en la parte | de este documento indican que los comités aln no
operan como instancias de planificacion. A lo anterior se suma la
precariedad de la presencia de la RSS en el nivel territorial. Las Unidades
Territoriales de la RSS no cuentan con la capacidad, ni la movilidad como
para hacer presencia en todos los municipios de los departamentos, ni para
responder en materia de asistencia, ni para promover procesos sostenibles de
operacion y planificacion de los Comités Municipales, hecho que obliga a un
mayor esfuerzo por parte de los entes territoriales.” ACNUR también
subraya que los programas de asistencia siguen sin cubrir el conjunto de items
que componen el minimo de proteccion, especialmente en materia de
provision de vestido y agua potable. Indica ademas, que debido a que los
procesos de retorno o reubicacion no son tenidos en cuenta como situaciones
de emergencia, no se hacen las provisiones necesarias para atender las
necesidades de ayuda humanitaria. lgualmente, indica que la falta de claridad
sobre los criterios empleados por la Red para determinar cuando se prorroga
la ayuda humanitaria de emergencia, o cuando se trata de personas en
situaciones de especial vulnerabilidad, puede llevar a decisiones arbitrarias.

4.9.13. En la audiencia de informacion la Procuraduria General de la Nacion
sefiald que “sigue considerando que la informacidén suministrada por el
Consejo Nacional de Atencion Integral en relacion con las demandas de la
mayoria de esos derechos que debe garantizar el Estado.” Igualmente indico
que “los bajos cubrimientos de ayuda inmediata y atencion humanitaria de



emergencia” Se presentaron debido a que no se han adoptado “medidas
encaminadas a garantizar la asignacion presupuestal suficiente para ayuda
humanitaria de emergencia.” Adicionalmente consider6 que “la insistencia de
la Red de Solidaridad Social “en sefialar que no considera pertinente que a
todos los declarantes se les brinde ayuda inmediata, y que esa ayuda es para
satisfacer necesidades de los que no tienen posibilidad de albergue o
alimentos mientras se decide sobre su inclusion en el sistema Unico de
registro (...) contrarian el articulo 16 del Decreto 2569 de 2000, que no
dispone este tipo de condicionamientos.” En su intervencion en la audiencia
de informacion, el Defensor del Pueblo sefialé que “se registran debilidades
importantes en cuanto a la atencion que se debe proporcionar.” En los
informes de evaluacion presentados por las distintas organizaciones de
poblacion desplazada, se sefiala que “es necesario mayor responsabilidad de
las entidades territoriales para mejorar la atencion sobretodo en lugares
donde la Red de Solidaridad Social no estd presente”, “la asistencia
humanitaria no es integral, se entregan alimentos de baja calidad. Los kits de
aseo se entregan sin diferenciacion de genero”, “no hay cumplimento de la
sentencia en cuanto a la atencion humanitaria.” Por su parte, la Oficina del
Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados sefial0, en cuanto
a las falencias de la respuesta estatal para la entrega de ayuda humanitaria de
emergencia en las entidades territoriales, que “es fundamental avanzar en
algunos aspectos del esquema operativo. La atencion en municipios sin
presencia de la RSS pone en riesgo el cumplimiento del caracter universal de
la respuesta estatal” y subraya que los programas de asistencia siguen sin
cubrir el conjunto de items que componen el minimo de proteccion,
especialmente en materia de provision de vestido y agua potable. Indica
ademas, que debido a que los procesos de retorno o reubicacion no son
tenidos en cuenta como situaciones de emergencia, no se hacen las
provisiones necesarias para atender las necesidades de ayuda humanitaria.

4.9.14. De lo anterior, la Sala Tercera de Revision concluye que: (i) lo
reportado corresponde a acciones directamente encaminadas a atender este
derecho; (ii) las cifras presentadas por la Red de Solidaridad Social si bien
muestran un aumento significativo en los resultados de atencion, no son lo
suficientemente claras para determinar con certeza el grado de cobertura de la
ayuda humanitaria de emergencia y de la ayuda inmediata, (iii) a pesar de los
avances para corregir retrocesos y deficiencias presupuestales, persisten
problemas en la entrega efectiva, completa y oportuna de las ayudas. La
falencias de este componente de proteccion a la poblacidén desplazada recae
directamente sobre el Director de la Red de Solidaridad Social, como
coordinador del Sistema Nacional de Atencion Integral a la Poblacion
Desplazada y como responsable de la atencion humanitaria de conformidad
con lo que establece el articulo 15 de la Ley 387 de 1997 y el articulo 1 del
Decreto 2569 de 2000. Lo anterior evidencia que persisten los problemas (i)
de coordinacion, (ii) de falta de indicadores y procedimientos de seguimiento
e implementacién de la politica pablica de atencion a los desplazados, (iii) de
demora en la entrega efectiva de la ayuda humanitaria de emergencia a la



poblacién desplazada; (iv) de inexistencia de medidas de evaluacion para
poder medir progresos o retrocesos, (v) de recursos insuficientes; (vi) de bajo
cubrimiento de las acciones adelantadas hasta el momento; (vii) de falta de
claridad sobre los criterios para otorgar, negar o prorrogar la ayuda, y (viii) de
entrega efectiva de la asistencia inmediata, de conformidad con lo ordenado
por la Ley 387 de 1997.

4.9.15. Por lo anterior, la Sala Tercera de Revision de la Corte Constitucional
ordenara al Director de la Red de Solidaridad Social que en el plazo méximo
de tres (3) meses, contados a partir de la comunicacién del presente Auto,
disefie, adopte y aplique prontamente los correctivos necesarios para superar
las falencias sefialadas en el parrafo 4.9.14 de este Anexo, de tal forma que en
el término maximo de seis (6) meses, contados a partir el comunicacién del
presente Auto, se establezcan las condiciones necesarias orientadas a
garantizar a la poblacion desplazada el goce efectivo de su derecho a la
subsistencia minima.

4.9.16. Para cumplir con lo anterior, el Director de la Red de Solidaridad
Social debera adelantar, entre otras, las siguientes acciones:

Definir metas puntuales a corto, mediano y largo plazo para garantizar la
entrega oportuna y completa de la ayuda humanitaria de emergencia y la
asistencia inmediata a la poblacion desplazada, asi como para garantizar la
prorroga de la ayuda humanitaria de emergencia a la poblacion desplazada
que se encuentre en condiciones de extrema vulnerabilidad, con el fin de
garantizar que la poblacidn desplazada goce efectivamente de su derecho a
una subsistencia minima;

Adoptar e implementar indicadores de resultado para la entrega oportuna y
completa de la ayuda humanitaria de emergencia y la asistencia inmediata
a la poblacién desplazada y sobre la cobertura de dicha ayuda, de tal forma
que se cuente con informacion adecuada sobre los avances, estancamientos
0 retrocesos en el goce efectivo del derecho a la subsistencia minima de la
poblacién desplazada.

Disefiar e implementar mecanismos e instrumentos especificos de
coordinacion interinstitucional, con  las  organizaciones  no
gubernamentales y entre el nivel nacional y las entidades territoriales, que
aseguren una accion adecuada y oportuna de las distintas entidades del
sistema de tal forma que se garantice el goce efectivo del derecho a la
subsistencia minima de la poblacion desplazada.

Desarrollar mecanismos de evaluacion y seguimiento que permitan medir
de manera permanente el avance, el estancamiento, el rezago o el retroceso
en la entrega oportuna y completa de la ayuda humanitaria de emergencia
y de la asistencia minima de tal manera que se garantice el goce efectivo
de los derechos de la poblacién desplazada;



Disefiar e implementar instrumentos que permitan introducir correctivos
oportunos frente a estancamientos, o retrocesos en el cumplimiento de las
metas institucionales de atencion a la poblacion desplazada en materia de
entrega de ayuda humanitaria de emergencia y de asistencia inmediata;

Establecer mecanismos internos de respuesta agil y oportuna a las quejas o
solicitudes puntuales de atencién humanitaria de emergencia presentadas
por la poblacion desplazada, especialmente cuando se trate de personas en
situaciones de vulnerabilidad extrema;

Disefiar e implementar mecanismos de divulgacion periodica de
informacion para la poblacion desplazada sobre los procedimientos, las
metas institucionales en materia de entrega oportuna y completa de la
ayuda humanitaria de emergencia y de asistencia inmediata, asi como
sobre los criterios objetivos que dan derecho a la prorroga de la ayuda
humanitaria de emergencia.

Garantizar la participacion efectiva de las organizaciones de poblacién
desplazada, tanto a nivel nacional como en el ambito territorial, en el
proceso de disefio e implementacion de los correctivos a los problemas
sefialados en el parrafo 4.9.14 de este Anexo, asi como en el seguimiento y
evaluacion de las acciones adelantadas por la Red de Solidaridad Social en
esta materia, con el fin de asegurar el goce efectivo del derecho a la
subsistencia minima de la poblacién desplazada.

Sobre el avance de este proceso, el Director de la Red de Solidaridad
Social debera enviar informes bimensuales tanto a la Corte Constitucional,
como a Procuraduria General de la Nacion, a la Defensoria del Pueblo, a
las organizaciones de derechos humanos y de desplazados que participaron
en la audiencia de informacion del 29 de junio de 2005. La Procuraduria
General de la Nacion y la Defensoria del Pueblo, dentro de la orbita de sus
competencias, informaran a la Corte Constitucional sus conclusiones sobre
la forma como se ha dado cumplimiento a lo ordenado en el presente auto.

Evaluacion de las medidas adoptadas para la proteccion del derecho al
alojamiento y vivienda bésicos

4.10.1. En cuanto a las acciones adelantadas para la proteccion del derecho
al alojamiento y vivienda basicos los Ministerios de Agricultura y de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, y la Red de Solidaridad Social,
enviaron informes sobre las acciones realizadas para garantizar el goce
efectivo de este derecho. En dichos informes, se incluyen como acciones
concluidas directamente encaminadas a garantizar el derecho al alojamiento y
vivienda basicos, datos sobre la actualizacion de ficha “estadisticas basicas
de inversion” del banco de proyectos de inversion nacional; la destinacion de
$20.000 millones de pesos del presupuesto nacional para atender a la



poblacién desplazada a través del subsidio familiar de vivienda; el disefio y
elaboracion del formulario especial para postulacion; la actualizacion de la
base de datos sobre las tutelas interpuestas por 5.277 familias; la elaboracion
de instructivos; la convocatoria para postulacion del 30 de junio al 17 de
agosto de 2004; la elaboracion de un plan estratégico; y la oferta de vivienda
de interés social para poblacion desplazada, asi como la presentacion de
algunas cifras acumuladas.

4.10.2. No obstante lo anterior, dado que dicha informacion no era suficiente
para determinar la capacidad institucional para atender la demanda potencial
de servicios ni los mecanismos previstos para corregir los recursos faltantes,
ni el nimero de personas que han recibido los subsidios. Por lo anterior, la
Corte Constitucional solicitd en el Auto del 10 de diciembre al Director de la
Red de Solidaridad Social, y a la Ministra del Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial la siguiente informacion puntual:

a. Numero de subsidios familiares de vivienda (discriminar si es
para compra o arrendamiento) para la poblacion desplazada
inscrita en el Sistema Unico de Registro antes del afio 2001, y
entregados con posterioridad a la sentencia T-025 de 2004;

b. Numero de subsidios familiares de vivienda (discriminar si es
para compra o arrendamiento) para la poblacion desplazada
inscrita en el Sistema Unico de Registro en el periodo 2001-
febrero 8 de 2004, y entregados con posterioridad a la sentencia
T-025 de 2004;

C. Numero de subsidios familiares de vivienda (discriminar si es
para compra o arrendamiento) para la poblacion desplazada
inscrita en el Sistema Unico de Registro con posterioridad al 9
de febrero de 2004,

d. Numero total de personas que han recibido subsidios
familiares de vivienda durante todo el periodo 1997-2004

e. Recursos adicionales y totales asignados para garantizar
efectivamente el derecho al alojamiento y vivienda béasicos
durante el afio 2004, y proyeccion para el afio 2005.

4.10.3. Que en el informe enviado por la Red de Solidaridad Social el 9 de
febrero de 2005, se resaltan como acciones concluidas encaminadas a
garantizar este derecho durante el afio 2004, (i) la conformacién de la mesa
sectorial de vivienda; (ii) la priorizacién de la adjudicacion de subsidios de
vivienda para proyectos presentados que benefician a poblacién desplazada,
con una asignacion de subsidios superior a los $5.000 millones de pesos para
beneficiar a 1.077 hogares; (iii) la disponibilidad de $20.000 millones del
presupuesto de FONVIVIENDA y de $80.000 millones gestionados por la
RED, para atender a 14.598 hogares que representan el 46% de los hogares
habilitados en la convocatoria al subsidio familiar de vivienda que cerro en el
mes de agosto de 2004. En cuanto a la entrega de subsidios, la Red presenta
los siguientes cuadros:



VIVIENDA URBANA

SFV urbana asignados a Total Total
Modalidad Poblacion desplazada con SFV Recursos
posterioridad a la Sentencia |asignados|Asignados en
T-25 duranteell el 2004
2004
Hogares | Hogares | Hogares
Registrad|Registrad|Registrad
osenel | osenel | osenel
SUR SUR |SUR con
antes de | periodo |posteriori
2001 [2001- Febjdad a Feb
8 de 20049 de 2004
Adquisicién de 2340 11682 1583 15605 $
vivienda 60.662.852.11
4,00
Arrendamiento 1004 5245 797 7046 $
65.211.132.00
0,00
TOTAL 3344 16927 2380 22651
$125.873.984.
114,00
SFV: Subsidio Familiar de Vivienda
SUR: Sistema Unico de Registro
VIVIENDA RURAL
MODALI | ANTES DE 2001 DE 2001 A DESDE
DAD FEBRERO 8 DE |FEBRERO 9 DE
2004 2004
FAMI |SUBSIDI |FAMI [SUBSIDI |FAMI |[SUBSIDI
LIAS |O LIAS [O LIAS |O
Saneamien| 1.831 | 4.759.797.| 591 2.139202.| 200 |785.264.58
to y 804.40 627.32 9.40
mejoramie
nto de
vivienda
Construcci| 367 |1.094552.| 841 |3.936.356.| 407 | 2.287.379.
on de 670.66 929.04 428.42
vivienda
en sitio
propio
Adquisicio | 518 | 1.506.310.| 291 | 1.471.344. 2 9.456.000.
n de 110.84 920.89 00
vivienda




nueva
TOTAL 2716| 7.360.660.| 1723| 7.546.904. 609| 3.082.100.
585.90 477.25 017.82

4.10.4. Que en su Cuarto Informe Conjunto, la Procuraduria General de la
Nacion y la Defensoria del Pueblo, luego de examinar la informacion remitida
a la Corte el 9 de agosto de 2004, “considero necesario solicitar (...) datos
adicionales relacionados con el nimero de personas desplazadas que
solicitaron subsidios familiares de vivienda rural o urbana (discriminando si
fue para compra o arrendamiento) en cada uno de los periodos sefialados
por la Corte en la referida providencia.” No obstante lo anterior, debido a
que a pesar del plazo para la entrega de informacion solicitado por el Director
de Desarrollo Rural del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural la
informacidn solicitada no fue allegada a tiempo para que pudiera ser tenida en
cuenta en su informe, estas entidades manifiestan que “no fue posible
determinar el nivel de cumplimiento de la garantia del derecho a la vivienda
rural y a la adjudicacion o titulacion de predios rurales. En relacion con
vivienda urbana, aunque se cuenta con informacién sobre subsidios
familiares otorgados con posterioridad a la sentencia T — 025 y el nimero de
personas registradas en cada periodo que solicitaron los mismos, no es
posible determinar cuantas de estas proposiciones estaban pendientes o
habian sido rechazadas al momento de esta providencia, por lo cual no se
puede establecer tampoco el nivel de cumplimiento al respecto. Por lo
anterior, en ninguno de los casos puede concluirse si el monto de recursos
adicionales y totales asignados para garantizar efectivamente el derecho al
alojamiento y vivienda basicos durante el afio 2004 y la proyeccion a 2005,
corresponde a las necesidades reales en la materia.”

4.10.5. En su escrito de objeciones al Cuarto Informe Conjunto de la
Procuraduria General de la Nacién y de la Defensoria, el Director de la Red no
hace ninguna observacion sobre las conclusiones de estas entidades.

4.10.6. No obstante lo anterior, el Defensor del Pueblo, en escrito enviado el
16 de marzo de 2005 reitera las observaciones hechas en el Cuarto Informe
Conjunto y sefiala ademas que si bien se observa un esfuerzo presupuestal
importante, no obstante, la informacidén suministrada acerca de la poblacién
desplazada postulante al subsidio de vivienda, ya sea rural o urbana, no
permite establecer si ese porcentaje es bajo en relacion con la demanda
potencial. Sefiala también que en el informe no se da cuenta de informacion
sobre subsidios para el mejoramiento de vivienda y para construccion en sitio
propio, tal como lo prevé el Decreto 951 de 2001. “De acuerdo con lo
anterior, no existirian condiciones de favorabilidad para el derecho a la
vivienda en procesos de reubicacion o retorno rurales.”

4.10.7. En su informe del 10 de marzo de 2005, CODHES no hizo una
evaluacion de las acciones adelantadas para garantizar la efectividad de este
derecho a toda la poblacién desplazada.



4.10.8. La Comision Colombiana de Juristas, en su informe del 4 de febrero de
2005 reconoce que durante el periodo “2004 se han presentado algunos
avances formales en la politica de vivienda para la poblacion desplazada.
(...) Sin embargo, estos ajustes no han permitido un cumplimiento
satisfactorio de la sentencia T-025 de la Corte Constitucional en relacién con
el goce efectivo del derecho a la vivienda digna de las personas
desplazadas.” Para la Comision se mantuvieron los obstaculos de fondo y de
forma resaltados por esa organizacion en septiembre de 2004, a saber: a) la
insuficiencia del presupuesto asignado; b) la cobertura limitada de la
convocatoria realizada para acceder al subsidio; c) la falta de medidas
correctivas para superar el rezago en la entrega de los subsidios; d) la
existencia de tramites costosos y dispendiosos para acceder al subsidio de
vivienda; y €) la exigencia de requisitos para la postulacion que desconocen la
situacion especial de vulnerabilidad de la poblacién desplazada. La Comision
concluye que “la cobertura del esquema de subsidio es muy baja. La falta de
informacion precisa sobre las razones por las cuales la mayoria de familias
no fueron beneficiadas por el subsidio genera preocupacion sobre los
criterios adoptados para la seleccién y la discriminacion que podria existir
en este proceso. Ademas, tomando en cuenta que la convocatoria del
Gobierno para acceder al subsidio de vivienda para la poblacién desplazada
se cerrd el 17 de agosto de 2004 y que muchas personas desplazadas vienen
esperando una respuesta a su situacion desde mucho antes, ha retardado la
realizacion del derecho a la vivienda digna de los hogares desplazados por
un periodo irrazonablemente prolongado. Finalmente, el Gobierno no ha
presentado todavia medidas para garantizar en el afios 2005 el derecho a la
vivienda digna de las familias desplazadas que no fueron atendidas durante
la dltima convocatoria, tanto porque no fueron seleccionadas o porque no
pudieron realizar los trdmites administrativos. Esta situacion configura sin
lugar a duda un incumplimiento de lo ordenado por la Corte Constitucional
en la sentencia T-025 en relacion con el goce del derecho a una vivienda
digna.”

4.10.9. Las organizaciones de poblacion desplazada sefialaron en sus
evaluaciones del cumplimiento de la sentencia T-025 de 2004, en relacidn con
el derecho al alojamiento y a la vivienda digna que “el gobierno nacional no
ha adoptado una politica de vivienda preferencial para la poblacion
desplazada: con el monto del subsidio no se puede adquirir un espacio
adecuado, los tramites costosos y dispendiosos para acceder y hacer efectivo
el subsidio familiar de vivienda no se ajustan a la situacion economica y social
de las familias desplazadas.”"!

4.10.10. En su informe de 18 de marzo de 2005, la Oficina del Alto
Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados, ACNUR, no hizo una
evaluacion de las acciones adelantadas para garantizar la efectividad de este
derecho a toda la poblacion desplazada.

! Documento enviado por la Mesa de Trabajo de Bogota sobre Desplazamiento, Marzo 18 de 2005



4.10.11. De la informacién aportada por la Red de Solidaridad Social y por el
Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, para acreditar la
conclusién de acciones directamente encaminadas a garantizar el derecho al
alojamiento y vivienda béasicos de la poblacion desplazada, asi como de las
evaluaciones de la Procuraduria General de la Nacion y la Defensoria del
pueblo, y de las evaluaciones realizadas por las demas entidades y
organizaciones que participaron en el seguimiento de la sentencia T-025 de
2004 se concluye que hasta el momento subsisten los obstaculos de fondo y de
forma que han impedido el goce efectivo de este derecho: (i) la insuficiencia
del presupuesto asignado; (ii) la falta de un enfoque diferenciado en
programas de vivienda dirigidos en general a poblacién vulnerable; (iii) la
cobertura limitada de la convocatoria realizada para acceder al subsidio; (v)la
falta de medidas correctivas para superar el rezago en la entrega de los
subsidios; (iv) la existencia de tramites costosos y dispendiosos para acceder
al subsidio de vivienda; (vi) la exigencia de requisitos para la postulacion que
desconocen la situacion especial de vulnerabilidad de la poblacion
desplazada; (viii) la falta de mecanismos para corregir los problemas de
coordinacion, de falta de indicadores y procedimientos de seguimiento e
implementacion de la politica publica de atencion a los desplazados; (vii) de
falta de claridad sobre los criterios para otorgar, negar o prorrogar la ayuda, y
(viii) la entrega efectiva de la asistencia inmediata, de conformidad con lo
ordenado por la Ley 387 de 1997.

4.10.12. Por lo anterior, la Sala Tercera de Revision de la Corte Constitucional
ordenarad a la Ministra de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, y al
Director de la Red de Solidaridad Social, que en el plazo maximo de tres (3)
meses, contados a partir de la comunicacion del presente auto, disefien,
adopten y apliquen prontamente instrumentos adecuados para corregir los
problemas sefialados en el parrafo 4.10.11 de este Anexo, de tal manera que se
establezcan las condiciones necesarias orientadas a garantizar a la poblacién
desplazada el goce efectivo de su derecho al alojamiento, y vivienda basicos.
En el caso del Ministro de Agricultura, dado que las acciones desplegadas por
este Ministerio reflejan el cumplimiento mas bajo, ésta entidad tendrd un
plazo de tres meses para disefiar, adoptar y aplicar prontamente los correctivos
que sean necesarios, de tal manera que en el plazo maximo de seis meses, de
tal manera que se establezcan las condiciones necesarias orientadas a
garantizar a la poblacion desplazada el goce efectivo de su derecho al
alojamiento, y vivienda basicos.

4.10.13. Para lograr lo anterior, el Ministro de Agricultura, la Ministra de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, y el Director de la Red de
Solidaridad Social, deberan adelantar las siguientes acciones:

Definir metas puntuales a corto, mediano y largo plazo para los programas
de vivienda y alojamiento para la poblacion desplazada a cargo de cada



entidad, con el fin de garantizar que la poblacion desplazada goce
efectivamente de este derecho;

Adoptar e implementar indicadores de resultado para los programas de
vivienda y alojamiento para la poblacion desplazada a cargo de cada
entidad, de tal forma que se cuente con informacién adecuada sobre la
dimension de la demanda, la oferta institucional real, los avances,
estancamientos o retrocesos en el goce efectivo del derecho de la
poblacién desplazada al alojamiento y vivienda basicos y sea posible
identificar y hacer seguimiento al tratamiento diferenciado que debe darse
a la poblacion desplazada.

Disefiar e implementar mecanismos e instrumentos especificos de
coordinacion interinstitucional y entre el nivel nacional y las entidades
territoriales, que aseguren una accion adecuada y oportuna de las distintas
entidades responsables de los programas disefiados para garantizar el goce
efectivo del derecho del derecho al alojamiento y vivienda basicos a la
poblacién desplazada.

Desarrollar mecanismos de evaluacion y seguimiento que permitan medir
de manera permanente el avance, el estancamiento, el rezago o el retroceso
de los programas disefiados para garantizar el goce efectivo del derecho
del derecho al alojamiento y vivienda basicos a la poblacion desplazada;

Disefiar e implementar instrumentos para adoptar correctivos oportunos
frente a estancamientos, o retrocesos en el cumplimiento de las metas
institucionales de atencién a la poblacién desplazada en materia de
alojamiento y vivienda basicos;

Establecer mecanismos internos de respuesta agil y oportuna a las quejas o
solicitudes puntuales de atencidn presentadas por la poblacion desplazada
en materia de alojamiento y vivienda basicos;

Disefiar e implementar mecanismos de divulgacion periddica de
informacion para la poblacion desplazada sobre los procedimientos, las
responsabilidades institucionales, y las metas institucionales en materia de
alojamiento y vivienda béasicos, asi como de los avances alcanzados, las
dificultades enfrentadas y los correctivos adoptados para asegurar el goce
efectivo de este derecho a la poblacion desplazada, tanto a nivel nacional
como territorial.

Garantizar la participacion efectiva de las organizaciones de poblacion
desplazada, tanto a nivel nacional como en el dmbito territorial, en el
proceso de disefio e implementacion de los correctivos a los problemas
sefialados en el parrafo 4.10.11 de esta anexo, asi como en el seguimiento
y evaluacién de los programas de alojamiento y vivienda béasicos a cargo



de cada entidad, con el fin de asegurar el goce efectivo de este derecho a la
poblacion desplazada.

Sobre el avance de este proceso, la Ministra de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial, y el Director de la Red de Solidaridad Social,
deberan enviar informes bimensuales tanto a la Corte Constitucional, como
a Procuraduria General de la Nacion, a la Defensoria del Pueblo, a las
organizaciones de derechos humanos y de desplazados que participaron en
la audiencia de informacién del 29 de junio de 2005. La Procuraduria
General de la Nacion y la Defensoria del Pueblo, dentro de la orbita de sus
competencias, informaran a la Corte Constitucional sus conclusiones sobre
la forma como se ha dado cumplimiento a lo ordenado en el presente auto.
En el caso de las acciones que debe realizar el Ministro de Agricultura, los
informes de avance deberan ser enviados mensualmente.

Evaluacion de las medidas adoptadas para garantizar el derecho a la
salud

4.11.1. En cuanto a las medidas para garantizar el derecho a la salud, la Red
de Solidaridad Social, como entidad coordinadora del Sistema Nacional de
Atencion Integral a la Poblacion Desplazada, SNAIPD, incluyé en el informe
presentado a la Corte Constitucional el 9 de agosto de 2004, las acciones
adelantadas por esa entidad y por el Ministerio de la Proteccion Social.

4.11.2. En dicho informe, la Red de Solidaridad Social y el Ministerio de la
Proteccion Social, presentan de manera consolidada las principales acciones
y actividades realizadas desde 1997 hasta el presente, describen las lineas
generales de la politica de atencion en salud para la poblacion desplazada, y
los costos del programa de atencion integral en salud y el incremento de
cupos a favor de poblacion vulnerable, la adopcion de algunos decretos para
corregir abusos, la inclusion dentro del proyecto de presupuesto los recursos
por parte de la Nacidn, de los departamentos, de los distritos y de los
municipios, que se sumaran a los recursos que apropie el Consejo Nacional
de Seguridad Social en Salud en las subcuentas de Riesgos de Eventos
Catastroficos y ECAT del Fondo de Solidaridad y Garantia -FOSYGA, para
asegurar la atencion en salud a la poblacion desplazada. Igualmente sefialan
la ampliacion en 100.009 los cupos de afiliacion para aquellas personas en
situacion de desplazamiento que se encuentren habitando en el municipio
receptor.

4.11.3. No obstante lo anterior, debido a que la Corte considerd que la
informacién remitida no era suficiente para evaluar el cumplimiento del
ordinal quinto de la sentencia T-025 de 2004 en relacion con el derecho a la
salud, solicité al Director de la Red de Solidaridad Social, al Ministro de
Proteccion Social y, por intermedio de éstos, a los Secretarios de Salud
departamentales, distritales y municipales, la siguiente informacién puntual:



a. Acciones concretas realizadas, tanto a nivel nacional como
territorial, para garantizar el acceso al sistema de salud para
personas en situacion de desplazamiento registradas en el Sistema
Unico de Registro antes del afio 2001;

b. Acciones concretas realizadas tanto a nivel nacional como
territorial, para garantizar el acceso al sistema de salud para
personas en situacion de desplazamiento registradas en el Sistema
Unico de Registro en el periodo 2001-febrero 8 de 2004;

c. Acciones concretas realizadas tanto a nivel nacional como
territorial, para garantizar el acceso al sistema de salud para
personas en situacion de desplazamiento registradas en el Sistema
Unico de Registro a partir de febrero 9 de 2004;

d. Monto de recursos asignados y ejecutados en el primer semestre de
2004, tanto a nivel nacional como territorial, para garantizar el
derecho a la salud a la poblacién desplazada;

4.11.4 En su informe del 9 de febrero de 2005, el Ministerio de Proteccion
Social reporta como acciones directamente encaminadas a la atencion de la
poblacion desplazada desde 1997 y hasta enero de 2004: (i) la expedicién del
Acuerdo 59 del 29 de abril de 1997, mediante el cual se declara como evento
catastrofico el desplazamiento masivo de la poblacion por causa de la
violencia y la suscripcion de convenios de transferencia de recursos
destinados a la atencion integral en salud a la poblacion desplazada, con
entidades territoriales, del Decreto 173 de 1998, mediante el cual se adopta
el Plan Nacional para la Atencion Integral en Salud a la Poblacion
Desplazada por la Violencia y define las intervenciones que se prestaran a la
poblacion desplazada, del Acuerdo 185 del 23 de diciembre de 2000,
mediante el cual se definen los procedimientos aplicables a las
reclamaciones para el pago de servicios de salud de las entidades publicas y
privadas, prestados a la poblacion desplazada por la violencia, de los
Decretos 2131 del 31 de Julio de 2003 y 2284 de agosto 8 de 2003 en donde
se establece que “la poblacion en condicion de desplazamiento afiliada al
régimen contributivo en calidad de cotizante o beneficiaria, al régimen
subsidiado o a los regimenes de excepcion, sera atendida conforme a las
reglas, coberturas, limitaciones y exclusiones establecidas para el respectivo
régimen al que pertenecen, es decir al Plan Obligatorio de Salud, POS
contributivo o subsidiado o al que corresponda de acuerdo con el Régimen
excepcional de salud;” (ii) la contratacion al Consorcio Fisalud para la
administracion de los recursos destinados a la atencion integral en salud para
la poblacion desplazada y (iii) la suscripcion de convenios
interadministrativos con Direcciones Departamentales y municipales de
Salud. Como acciones concluidas a partir de la sentencia T-025 de 2004, el
Ministerio de Proteccion Social incluye las siguientes acciones, consideradas
como directamente encaminadas para garantizar la atencion en salud de la
poblacion desplazada: (i) la expedicion del Acuerdo 262 de marzo de 2004,
mediante el cual se establecen los criterios de distribucion de los recursos del
FOSYGA para la ampliacion de cobertura del Régimen Subsidiado; la



expedicion de la Resolucién 1451 de mayo de 2004, que asigna 100.009
cupos para nuevas afiliaciones de personas en condiciones de desplazamiento
forzado por causa de la violencia, para lo cual no se exigié cofinanciacion de
los entes territoriales; (ii) la afiliacion de 80.526 personas desplazadas
recientes en municipios receptores, segun reporte de las ARS autorizadas; (iii)
la financiacion de la continuidad en la afiliacion al Régimen Subsidiado para
119.296 personas desplazadas; (iii) la expedicion de la Resolucién 1843 del
16 de junio de 2004, mediante la cual se definen los cupos indicativos para la
distribucion de 21.300 millones de pesos de la Subcuenta ECAT del
FOSYGA, para 1.293.980 personas desplazadas; (iv); la elaboracion
Lineamientos para la atencion psicosocial a la poblacién en situacion vy
condicion de desplazamiento y la evaluacion de proyectos de atencidn
Psicosocial presentados por las Direcciones Departamentales y Distritales de
Salud; y (v) la Liquidacion de los Convenios interadministrativos con las
entidades territoriales, que alcanzaron una ejecucion de 12.562.5 millones de
pesos por servicios prestados a 87.272 personas desplazadas; (vi) la
suscripcion de convenios con 31 Departamentos y 4 distritos para cofinanciar
la atencion integral en salud a la poblacion desplazada no cubierta por ningdn
régimen de salud, con cargo a la Subcuenta ECAT del Fondo de Solidaridad y
Garantia, FOSYGA, y a los recursos del Sistema General de Participaciones,
Rentas Cedidas y recursos propios que destinen departamentos, distritos y
municipios; y (vii) la revision y andlisis de la base de datos recibida por parte
de la Red de Solidaridad, para cruzarla con las bases de datos que maneja el
Ministerio de la Proteccién Social, donde se encontraron solo 536.170
registros Utiles para la comparacion de la informacion, particularmente en las
variables ‘tipo y nimero de identificacion. En cuanto al monto de los recursos
asignados y ejecutados en el primer semestre de 2004, tanto a nivel nacional
como territorial, para garantizar el derecho a la salud de la poblacion
desplazada, el Ministerio de Proteccion Social resalta la asignacion de
$21.300 millones de pesos para atender a 1°293.980 personas desplazadas.

4.11.5. En su Cuarto Informe Conjunto, la Procuraduria General de la Nacion
y la Defensoria del Pueblo, “reconocen los esfuerzos del Ministerio de
Proteccion Social para garantizar el acceso de la poblacién desplazada al
Sistema de Seguridad Social en Salud pero, a pesar de la minuciosa relacion
de acciones adelantadas al respecto, al no contar aun con la informacion que
debia aportar el Consorcio Fisalud (..., no es posible calificar el
cumplimiento de la orden que se analiza, debido a la ausencia de datos
referentes al nimero de personas desplazadas, inscritas en el SUR antes del
2001, entre el 2001 y el 8 de febrero de 2004 y después del 9 de febrero de
2004, que requerian ser incluidas en el sistema de salud.”

4.11.6. El Defensor del Pueblo, en escrito enviado el 16 de marzo de 2005
reitera las observaciones hechas en el Cuarto Informe Conjunto y sefiala
ademas que “en términos generales, las acciones reportadas se orientan a la
ampliacion de la cobertura y asignacién de recursos, pero no existe claridad
sobre criterios de favorabilidad para la poblacién desplazada, en cuanto al



acceso y permanencia en los servicios de salud.” Senala ademas, que la
informacion enviada sobre convenios interadministrativos no permite saber la
cobertura de dichos convenios con 31 departamentos y 4 distritos para
cofinanciar la atencion de salud de la poblacién desplazada. Indica también
que en algunos de esos convenios se reporta una baja ejecucion, pero no es
posible determinar las razones de este hecho, a pesar de que los problemas de
capacidad institucional detectados a nivel territorial que mostraban la
necesidad de su ejecucion. Resalta también que “aun no han sido resueltos los
problemas de informacion que impiden hacer seguimiento a la atencion
brindada a la poblacién desplazada y que pueden ocasionar demoras en la
atencion.”

4,11.7. En su informe del 10 de marzo de 2005, CODHES resalta la
inexistencia de informacion clara sobre las acciones desarrolladas por las
Secretarias de Salud Departamentales, Municipales y Distritales para asegurar
la plena realizacion del derecho a la salud de las personas desplazadas, e
igualmente sobre el nimero de personas en situacion de desplazamiento que
después del 9 de febrero de 2004 requerian ser incorporadas al sistema de
salud. Para CODHES, “los vacios de informacion reconocidos por el
Ministerio evidencian el incumplimiento de la obligacion estatal de
garantizar el derecho a la salud a la poblacion desplazada.”

4.11.8. La Comision Colombiana de Juristas resalta que el enfoque y
contenido del derecho a la salud que reconocen las entidades del SNAIPD, no
tiene en cuenta que la poblacion desplazada “por ser victima de violaciones
multiples de sus derechos fundamentales y carecer en general de medios
econdmicos para satisfacer sus necesidades basicas, el Estado tiene la
obligacion de establecer un trato preferente,” lo cual implica, a su juicio, que
dentro de tal derecho deben incluirse la exencién en el pago de servicios y
medicinas y la realizacion de programas especificos de atencion en salud a la
poblacién desplazada. Sefiala también que la politica de salud, que tiende a
“eliminar el esquema especifico antes existente para aplicar a la poblacion
desplazada las normas generales del Sistema General de Seguridad Social en
Salud, utilizando el mismo régimen que la poblacion pobre” constituye un
retroceso que afecta la efectividad del derecho a la salud de la poblacion
desplazada. Resalta los problemas de atencion que en la préactica sufren miles
de personas afectadas por el desplazamiento, asi como el retardo en las citas y
la imposibilidad de comprar los medicamentos formulados, que siempre se
encuentran fuera del POS, o no estan disponibles. Por lo anterior, concluye
“que las acciones del Estado encaminadas a que todas las personas
desplazadas gocen del minimo de proteccion en salud no han sido
suficientes.”

4.11.9. Las organizaciones de poblacion desplazada sefialan en sus informes
que “el 75% de la poblacion recibe solamente algunas veces la atencion en
medicamentos, en tanto que no tienen acceso al servicio de salud o porque
teniendo carné subsidiado, ciertos medicamentos no son cubiertos por el



servicio del POS-S, hecho que es alarmante si se tienen en cuenta la
limitacion econdmica de la poblacion desplazada, para cubrir estos gastos.
En general, el servicio de salud recibido por la poblacion desplazada es
deficiente, las condiciones de acceso estan determinadas por la ampliacion de
cobertura del sistema en cabeza de administradores locales con incapacidad
financiera para asumirlo, la atencién hospitalaria en la mayoria de
municipios es de primer nivel, con recursos hospitalarios basicos y un
limitado o inexistente laboratorio clinico para la recepcion de examenes. Los
derechos de las mujeres son especialmente vulnerados, porque los centros de
salud no cuentan con la posibilidad de la realizacion de una citologia
confiable. En el mismo sentido, las acciones de prevencion integradas en los
PAB no establecen programas especificos de atencion de las necesidades de
proteccion de las mujeres y de las nifias y nifios desplazados.”*? “De manera
general, las entidades de salud no estan dando cumplimiento al decreto 2231
de 2003 y otros, pues estan dejando de atender a la poblacion desplazada que
requiere de sus servicios. Cuando son atendidos les dan tratamiento de
persona con capacidad econdmica para pagar los servicios.”

4.11.10. En su informe de 18 de marzo de 2005, la Oficina del Alto
Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados, ACNUR, teniendo en
cuenta los niveles de evaluacion sugeridos por la Corte, sefiala que las
gestiones adelantadas para ampliar los cupos de afiliacion al SISBEN para
104.000 personas, asi como la distribucion de $21.300 millones destinados a
la atencion de la poblacion desplazada “son positivas y constituyen medidas
encaminadas a avanzar en la garantia de cumplimiento del minimo de
proteccion en materia de atencion en salud.” NoO obstante, sefiala que la
debilidad en los esquemas de seguimiento y control, puede ser una de las
posibles causas para que se presente la distancia entre la formulacién y la
ejecucion de la politica. Subraya que para el sector de la salud, “la poblacion
desplazada es una dentro del conjunto de la poblacion vulnerable del pais,
(...), por lo cual la asignacién de recursos se efectia de manera global, sin
que sea posible determinar la atencion diferencial a la poblacion desplazada.
Siendo esta, entonces, una de las posibles causas estructurales de las
debilidades que en materia de informacion tiene el sector para reportar los
resultados, mas allad de la distribucion de recursos y suscripcion de
convenios, en la atencion a la poblacion desplazada.” ACNUR llama la
atencion sobre la informacion suministrada por el DNP en el sentido que los
recursos asignados no serian suficientes para atender el 79.6% de la demanda,
siendo necesarios otros $75.000 millones de pesos. “De la informacion
entregada, no se puede deducir cuantas familias podran ser atendidas con los
recursos destinados, cuantas efectivamente tienen acceso al sistema de salud,
y qué acciones se requieren para completar el faltante; en este sentido, es
positivo el cruce de las bases de datos del SUR con el Registro Individual de

12 Documento enviado por la Mesa Departamental de Poblacién Desplazada, Marzo 29 de 2005

13 Documento enviado por los Espacios Regionales de Poblacién Desplazada de Uraba, Magdalena Medio,
Atlantico, Sucre, Cundinamarca, Tolimay Putumayo, 18 de marzo de 2005, y por el Espacio de Poblacién
Desplazada de Coordinacion local de Cartagena, el 31 de marzo de 2005



Prestaciones en Salud, a pesar que persisten algunos problemas en la
clarificacion de la informacion, tal y como ha sido sefialado por los informes
conjuntos de la Defensoria del Pueblo y la Procuraduria.” Segun ACNUR,
en relacién con los cupos asignados para afiliacion al Régimen Subsidiado, la
informacidn presentada no permite determinar qué porcentaje de la poblacién
queda por fuera de esta cobertura y las medidas que se adoptaran para
asegurar que sean incluidas al sistema. No se reportan tampoco acciones
encaminadas a garantizar que los menores de un afio que no se encuentren
afiliados al sistema, reciban atencion gratuita. ACNUR resalta que un
“problema general de la respuesta estatal en materia de salud es que se da
una menor prioridad a la prevencion de enfermedades e infecciones
contagiosas y se concentra la atencion en la respuesta a la enfermedad y a la
afiliacion de la poblacidn al Sistema General de Seguridad Social en Salud lo
cual, si bien es positivo, deja sin desarrollo un ambito fundamental del
minimo de proteccion en salud. Es positivo que, frente a la prevencion del
VIH/SIDA, particularmente entre los jovenes se cuente con los recursos y el
apoyo del Fondo Global de Naciones Unidas.”

4.11.11. Durante la audiencia de informacion el Defensor del Pueblo resalto
que “si bien se han hecho esfuerzos importantes para ampliar cobertura
salud, aun no se han establecido los criterios de favorabilidad para que los
desplazados tengan acceso preferencial”, asi como el hecho de que exista
“denegacion sistematica en el suministro de medicamentos.” Por su parte, las
distintas organizaciones de desplazados, la Comision Colombiana de Juristas
y la Oficina del Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados,
ACNUR, coincidieron en sefialar que es necesaria la definicion de recursos
suficientes, especificos y preferenciales para atender las necesidades de salud
de la poblacion desplazada.

4.11.12. De lo anterior se concluye lo siguiente: (i) La informacién enviada
refleja esfuerzos importantes del Ministerio de la Proteccion Social para
ajustar la oferta institucional a las necesidades de atencion en salud de la
poblacién desplazada, pero todavia no permiten determinar una atencion
diferencial; (ii) Tales esfuerzos se refieren principalmente a mejoramiento de
la cobertura y a la coordinacion de esfuerzos con las Secretarias de Salud de
las entidades territoriales. No obstante, (iii) la ausencia de indicadores de
evaluacion, seguimiento y correccién de falencias que permitan ajustar la
oferta institucional a las necesidades de la poblacion desplazada, impiden
determinar la cobertura efectiva y la demanda real de servicios de salud de la
poblacién desplazada.

4.11.13. Por lo anterior, la Sala Tercera de Revision ordenara al Ministro de la
Proteccion Social que en un plazo de tres (3) meses, contados a partir de la
comunicacion del presente Auto disefie, implemente y ponga en marcha
instrumentos adecuados para corregir los problemas sefialados en el péarrafo
4.11.12. del Anexo a este Auto, de tal manera que en el plazo maximo de un
(1) afo, contado a partir de la comunicacion del presente auto, se establezcan



las condiciones necesarias orientadas a garantizar a la poblacion desplazada el
goce efectivo de su derecho a acceder a los servicios de salud.

4.11.14. Para lograr lo anterior, el Ministro de la Proteccion Social debera
adelantar, entre otras, las siguientes acciones:

Definir metas puntuales a corto, mediano y largo plazo para adoptar los
correctivos que sean necesarios para garantizar el goce efectivo del
derecho a la salud de la poblacion desplazada;

Adoptar e implementar indicadores de resultado en materia de atencion en
salud a la poblacién desplazada tanto a nivel nacional como en el &mbito
territorial, de tal forma que se cuente con informacion adecuada sobre la
dimension de la demanda y la oferta real en materia de salud, los avances,
estancamientos o retrocesos en el goce efectivo del derecho a la salud de la
poblacion desplazada y sea posible identificar y hacer seguimiento al
tratamiento diferenciado que debe darse a la poblacion desplazada.

Disefiar e implementar mecanismos e instrumentos especificos de
coordinacion interinstitucional y entre el nivel nacional y las entidades
territoriales, que aseguren una accion adecuada y oportuna de las distintas
entidades para garantizar el goce efectivo del derecho a la salud de la
poblacién desplazada.

Desarrollar mecanismos de evaluacion y seguimiento que permitan medir
de manera permanente el avance, el estancamiento, el rezago o el retroceso
de los programas de atencion en salud para la poblacidn desplazada, tanto
a nivel nacional como territorial;

Disefiar e implementar instrumentos que permitan la correccion oportuna
de los estancamientos, o retrocesos en el cumplimiento de las metas
institucionales de atencion en salud para la poblacion desplazada;

Establecer mecanismos internos de respuesta agil y oportuna a las quejas o
solicitudes puntuales de atencidn presentadas por la poblacion desplazada
en materia de salud;

Disefiar e implementar mecanismos de divulgacion periodica de
informacion para la poblacion desplazada sobre los procedimientos, las
responsabilidades institucionales, y las metas institucionales en materia de
atencién en salud para la poblacién desplazada, asi como de los avances
alcanzados, las dificultades enfrentadas y los correctivos adoptados para
asegurar el goce efectivo del derecho a la salud de la poblacion
desplazada, tanto a nivel nacional como territorial.

Garantizar la participacion efectiva de las organizaciones de poblacion
desplazada, tanto a nivel nacional como en el ambito territorial, en el



proceso de disefio e implementacion de los correctivos a los problemas
sefialados en el parrafo 4.11.12. de este Anexo, asi como en el seguimiento
y evaluacion de los programas de atencion en salud para la poblacion
desplazada, con el fin de asegurar el goce efectivo de este derecho.

Sobre el avance de este proceso, el Ministro de la Proteccion Social,
deberd enviar informes bimensuales tanto a la Corte Constitucional, como
a Procuraduria General de la Nacién, a la Defensoria del Pueblo, a las
organizaciones de derechos humanos y de desplazados que participaron en
la audiencia de informacién del 29 de junio de 2005. La Procuraduria
General de la Nacion y la Defensoria del Pueblo, dentro de la orbita de sus
competencias, informaran a la Corte Constitucional sobre la forma como
se ha dado cumplimiento a lo ordenado en el presente auto.

Evaluacion de las medidas adoptadas para proteger a la poblacion
desplazada contra practicas discriminatorias

4.12.1. Que en relacion con las medidas adoptadas para la proteccion de la
poblacion desplazada contra practicas discriminatorias, la Red de
Solidaridad Social incluyé en su informe del 9 de agosto de 2004 la
divulgacion de la Carta de Derechos de la poblacion desplazada a través de la
impresion de 200.000 volantes, la firma de un acuerdo de voluntades el 28 de
julio de 2004 entre los alcaldes de las principales ciudades del pais para la
sensibilizacion, como la culminacién de acciones encaminadas a garantizar el
cumplimiento del ordinal quinto de la parte resolutiva de la sentencia T-025
de 2004 de la sentencia T-025 de 2004, en relacion con este minimo de
proteccion.

4.12.2 En relacion con este derecho, la Corte no solicitd informacion adicional
en el Auto de 10 de diciembre de 2004.

4.12.3. En su informe del 9 de febrero de 2005, la Red de Solidaridad Social
tampoco no incluyd la realizacion de nuevas acciones realizadas con
posterioridad a agosto de 2004.

4.12.4. En su Cuarto Informe Conjunto, la Procuraduria General de la Nacion
y la Defensoria del Pueblo, no evaluaron las acciones realizadas para
garantizar este derecho.

4.12.5. Que en su informe del 10 de marzo de 2005, CODHES sefiala que “el
gobierno no ha proporcionado informacién oficial consolidada. Por tal razén
no cabe sino concluir que el Gobierno ha incumplido su deber de garantizar
a todos los desplazados su derecho.”

4.12.6. La Comisién Colombiana de Juristas no incluye en su informe una
evaluacion de las acciones realizadas para garantizar la efectividad de este
derecho. Tampoco lo hacen las organizaciones de poblacion desplazada.



4.12.7. En su informe de 18 de marzo de 2005, la Oficina del Alto
Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados, ACNUR sefala que
hay una incomprension en términos generales de la orden quinta en relacion
con este derecho en particular, por lo que la falta de informacion evidencia las
debilidades institucionales en la materia. ACNUR concluye que si bien el
nivel de respuesta no permite alcanzar los parametros correspondientes a este
derecho, si hay avances en la accion estatal.” Resalta la difusion de la Carta
de Derechos como un instrumento util, pero insuficiente para proteger a la
poblacion desplazada contra la discriminacion, dado que la Carta no recoge el
contenido de los minimos de proteccion ni su significado como tampoco las
rutas para el acceso a las diferentes politicas y programas estatales. Sefiala
también que es necesario adoptar medidas para que la poblacion desplazada
entienda lo que significa una practica discriminatoria y los mecanismos a su
disposicion para buscar proteccion contra la misma. Indica que no se han
desarrollado programas de acceso a empleo como un instrumento efectivo
para luchar contra la discriminacion. Resalta la apertura de espacios de
participacion como un avance significativo para luchar contra la
discriminacion a la poblacion desplazada, asi como los programas de la
Registraduria Nacional del Estado Civil para entregar los documentos de
identificacion para la poblacién desplazada. Sefiala como una falencia de la
politica para el desplazamiento el que no tenga programas que tengan un
enfoque diferencial de grupos étnicos, o la provision de mecanismos para
garantizar que estas poblaciones tengan acceso a traductor en caso de que lo
requieran.

4.12.8. En la audiencia de informacién, el Procurador General de la Nacién
sefialdo que “la informacion suministrada por el Consejo Nacional de
Atencion Integral en relacién con las demandas de la mayoria de esos
derechos que debe garantizar el Estado”. El Defensor del Pueblo resalté que
“se reciben quejas frecuentes en Defensoria sobre tratos indignos por
funcionarios oficiales y negligencia en los tramites.” Algunas de las
organizaciones de desplazados se quejaron de “la falta de atenciéon a la
poblacion desplazada en varias UAOs.” La Oficina del Alto Comisionado de
Naciones Unidas para los Refugiados, ACNUR resalto la difusion de la Carta
de Derechos como un instrumento Util, pero insuficiente para proteger a la
poblacién desplazada contra la discriminacion, dado que la Carta no recoge el
contenido de los minimos de proteccion ni su significado como tampoco las
rutas para el acceso a las diferentes politicas y programas estatales.

4.12.9. Que de lo anterior, se evidencia (i) la insuficiencia de las acciones
realizadas para garantizar el derecho de la poblacion desplazada a ser
protegida contra practicas discriminatorias; (ii) la persistencia de problemas
de coordinacion; (iii) la falta de indicadores para el seguimiento y evaluacion
del impacto de las acciones realizadas; (iv) la falta de un enfoque diferencial
que tenga en cuenta grupos étnicos; (v) la falta de capacitacion adecuada para
corregir practicas discriminatorias; (vi) la falta de difusion amplia y adecuada



de la carta de derechos de la poblacion desplazada que le permita conocer sus
derechos; y (vii) la persistencia de programas y acciones que no tienen en
cuenta el enfoque diferencial a favor de la poblacién desplazada.

4.12.10. Por lo anterior, la Sala Tercera de Revision de la Corte
Constitucional, ordenara al Director de la Red de Solidaridad Social que en
un plazo de tres (3) meses, contados a partir de la comunicacion del presente
Auto, disefie, adopte y aplique prontamente un programa de accién a través
del cual se superen las falencias sefialadas en el parrafo 4.12.9. de este
Anexo, se establezcan las condiciones necesarias orientadas a garantizar a la
poblacién desplazada el goce efectivo de su derecho a ser protegidos contra
practicas discriminatorias.

4.12.11. Para lograr lo anterior, el Director de la Red de Solidaridad Social
debera adelantar, entre otras, las siguientes acciones:

Definir metas puntuales a corto, mediano y largo plazo para garantizar que
en todos los programas y componentes de atencion a la poblacion
desplazada se garantice el derecho de la poblacion desplazada a ser
protegida contra practicas discriminatorias;

Adoptar e implementar indicadores de resultado para medir el impacto de
esas medidas al garantizar el derecho de la poblacion desplazada a ser
protegida contra préacticas discriminatorias, asi como los avances,
estancamientos o retrocesos en esta materia.

Disefiar e implementar mecanismos e instrumentos especificos de
coordinacion interinstitucional y entre el nivel nacional y las entidades
territoriales, que aseguren una accion adecuada y oportuna de las distintas
entidades del sistema de tal forma que se garantice el goce efectivo de los
derechos de la poblacion desplazada.

Desarrollar mecanismos de evaluacion y seguimiento que permitan medir
de manera permanente el avance, el estancamiento, el rezago o el retroceso
del proceso y acciones disefiadas para garantizar el derecho de la
poblacién desplazada a ser protegida contra practicas discriminatorias.

Disefiar e implementar instrumentos para adoptar correctivos oportunos
frente a estancamientos, o retrocesos en el cumplimiento de las metas
institucionales de atencidn a la poblacion desplazada dirigidas a garantizar
el derecho de la poblacion desplazada a ser protegida contra préacticas
discriminatorias;

Establecer mecanismos internos de respuesta agil y oportuna a las quejas o
solicitudes puntuales de atencién presentadas por la poblacion desplazada;



Disefiar e implementar mecanismos de divulgacion periddica de
informacion para la poblacion desplazada sobre los procedimientos, las
responsabilidades institucionales, y las metas institucionales frente a los
distintos componentes de atencion a la poblacién desplazada, asi como de
los avances alcanzados, las dificultades enfrentadas y los correctivos
adoptados para asegurar el goce efectivo de los derechos de la poblacion
desplazada, tanto a nivel nacional como territorial.

Garantizar la participacion efectiva de las organizaciones de poblacion
desplazada, tanto a nivel nacional como en el ambito territorial, en el
proceso de disefio e implementacion de los correctivos a los problemas
sefialados en el parrafo 4.12.9. de este Anexo, asi como en el seguimiento
y evaluacién de las medidas adoptadas para asegurar el goce de la
poblacion desplazada a ser protegida contra practicas discriminatorias

Sobre el avance de este proceso, el Director de la Red de Solidaridad
Social, deberd enviar informes bimensuales tanto a la Corte
Constitucional, como a Procuraduria General de la Nacion, a la Defensoria
del Pueblo, a las organizaciones de derechos humanos y de desplazados
que participaron en la audiencia de informacion del 29 de junio de 2005.
La Procuraduria General de la Naciéon como a la Defensoria del Pueblo,
dentro de la orbita de sus competencias, informaran a la Corte
Constitucional sus conclusiones sobre la forma como se ha dado
cumplimiento a lo ordenado en el presente auto.

Evaluacion de las medidas adoptadas para garantizar el derecho a la
educacion

4.13.1. En relacién con las medidas adoptadas para garantizar a los nifios en
situacion de desplazamiento el derecho a la educacion hasta los quince
anos, la Red de Solidaridad Social, como entidad coordinadora del Sistema
Nacional de Atencidn Integral a la Poblacion Desplazada, SNAIPD, incluy6
en su informe del 9 de agosto de 2004, las acciones realizadas por el
Ministerio de Educacion Nacional.

4.13.2. En dicho informe, el Ministerio de Educacion Nacional y la Red de
Solidaridad informaron de manera general sobre las medidas que han
adoptado desde 1997 y describieron las dificultades de los sistemas de
informacidn para identificar los cupos asignados a la poblacién desplazada en
la actualidad, asi como las acciones emprendidas en el afio 2004. Se
incluyeron como acciones concluidas directamente encaminadas a garantizar
el goce efectivo de este derecho, el envio de comunicaciones a las Secretarias
de Educacion Departamentales, Distritales y Municipales, asi como algunas
cifras sobre estimativos de cobertura, dadas las dificultades en la calidad de
la informacion reportada por los entes territoriales, tales estimativos no se
refieren a la suficiencia de la oferta de educacién para atender la demanda
potencial de servicios educativos ni los mecanismos previstos para corregir



los faltantes. Durante el primer semestre del afio 2004, el Ministerio de
Educacién resalté como acciones encaminadas a la proteccion de este
derecho, la implementacion de modelos educativos flexibles con un costo de
$3.918.018.000; la construccion de estructuras para salones de clase tipo
kiosco con un costo de $3.926.000.000; y la asignacion de subsidios para
educacion secundaria en colegios privados por un valor de $2.182.601.000.

4.13.3. Que debido a que la Corte considerd que la informacion remitida no
era suficiente para evaluar el cumplimiento del ordinal quinto de la sentencia
T-025 de 2004 en relacion con el derecho a la educacion, solicit6 al Director
de la Red de Solidaridad Social, al Ministro de Educacién Nacional y, por
intermedio de éstos, a los Secretarios de Educacion departamentales,
distritales y municipales, la siguiente informacion especifica:

a. Numero de cupos creados Yy asignados en el primer semestre
de 2004, para atender a la poblacion desplazada en edad escolar;

b. Numero de subsidios para educacion secundaria en colegios
privados asignados en el primer semestre de 2004;

C. Monto de recursos asignados y ejecutados en el primer
semestre de 2004, tanto a nivel nacional como territorial, para
garantizar el derecho a la educacion a la poblacion desplazada
menor de edad;

4.13.4. En su informe del 9 de febrero de 2005, la Red de Solidaridad Social
presenta resalta como acciones adelantadas por el Ministerio de Educacion
Nacional “la incorporacion en las instituciones educativas a 113.108 nifios,
nifas y jovenes de la poblacion desplazada, quienes se continuaran
sosteniendo en el afio 2005 y ademas se ampliara cobertura en 120.000
cupos nuevos para el mismo afo.” Segin la Red, el total de recursos
asignados por este concepto en el afio 2004 fueron $ 89.434.700.000. Sefiala
también que el Ministerio de Educacion Nacional en el afio 2004, realiz6 una
inversion por valor de $7.139 millones en metodologias flexibles, en
subsidios para secundaria, en capacitacion a maestros, en infraestructura y
dotacion y en la identificacion y divulgacion de experiencias significativas
para la atencion a la poblacion victima del conflicto armado.

4.13.5. En su Cuarto Informe Conjunto, la Procuraduria General de la Nacion
y la Defensoria del Pueblo, estas entidades resaltan que “del examen de los
anexos del informe de 9 de agosto de 2004 presentado por el CNAIPD, en
particular del presentado por el Ministerio de Educacién Nacional el 28 de
julio de 2004, los listados sobre departamento/distrito/municipio certificados,
en relacion con el nimero de alumnos atendidos, solo pudo identificarse en
seis entes territoriales la cantidad de personas desplazadas en edad escolar
que recibieron servicios educativos durante el afio 2004 (1375 alumnos en
total) ya que dichos reportes solo dan cuenta de consolidados sin determinar
arios escolares.” Observaron también que a raiz de proyectos presentados por
Atlantico, Antioquia, Bolivar, Cesar, Tolima y Magdalena, al Fondo Nacional



de Regalias, se logro la ampliacion de la cobertura en educacion basica y
media, beneficiando a 19.773 personas desplazadas, con un costo de
$8.745.000 y resaltan las acciones adelantadas por las Secretarias de
Educacion de Antioguia, Cauca, Tolima y Bogot4, reportadas en los anexos
del informe de 9 de agosto de 2004, aunque igualmente no se pueda
establecer la cobertura de las mismas.

4.13.6. El Defensor del Pueblo, en escrito enviado el 16 de marzo de 2005
reitera las observaciones hechas en el Cuarto Informe Conjunto y sefiala
ademas resalta que “persiste el vacio de informacién de algunas entidades
territoriales que o reportan cupos, subsidios y recursos asignados.” Resalta
que el mismo Ministerio de Educacion Nacional reconoce que no existe
“certeza total sobre los montos asignados por cada entidad territorial ni la
cobertura, lo cual indica que no se han corregido las deficiencias en los
sistemas de informacion que deben facilitar el seguimiento a la demanda y a
la atencion en educacion a la poblacion desplazada.”

4.13.7. En su informe del 10 de marzo de 2005, CODHES sefiala que “como
consecuencia de las deficiencias en la informacién de las Secretarias de
Educacion, (...) se desconoce la cobertura real del servicio y la poblacion
desplazada en edad escolar que aun no ha sido beneficiada.” Reconoce que a
pesar de las cifras presentadas sobre ampliacion de cupos y de inversion en el
sector educativo, “el derecho a la educacién implica también garantia de
permanencia en dicho sistema. A este respecto debe precisarse que la RSS ha
omitido reportar los datos concernientes a la magnitud de la desercion
escolar de los nifios y nifias afectados por el desplazamiento forzado, por lo
cual es dificil medir los niveles concreto de realizacion sostenida del derecho
a la educacion.”

4.13.8. Que la Comision Colombiana de Juristas valora en su informe los
cupos otorgados a los niflos y nifias desplazados durante el afio 2004 como un
hecho positivo, “pero insuficiente si se compara con el déficit de cupos que
segln la Red de Solidaridad se registra en 308.437 cupos para la poblacién
entre 5 y 15 afos.” Esta situacion resulta mas grave, segiin la Comision en el
caso de la poblacidn desplazada entre los 15 y 18 afios de edad, grupo en el
que se encuentran muchos nifios desplazados por la pérdida de afios y la
desercion escolar como consecuencia de factores de violencia, salud y
precariedad econdémica. Resalta que a pesar de la creacion de cupos, en
muchos casos no se ha respetado la exencion del costo de matricula y
pensiones al as familias desplazadas. Indica que “las dificultades econdmicas
que enfrentan las familias desplazadas para solventar los gastos de (tiles,
uniformes, transporte y alimentacion entre otros, constituyen las limitaciones
principales al disfrute del derecho a la educacién de las nifias y nifios
desplazados.” La Comision concluye “que los programas de adjudicacion de
un cupo escolar tienen una cobertura muy reducida y las medidas
gubernamentales no permiten garantizar el disfrute del derecho. Ademas el
involucramiento de las niflas y de los nifios y los lugares escolares en el



conflicto armado constituye un grave perjuicio para los derechos humanos de
esta poblacion infanti/. ”

4.13.9. Que las organizaciones de poblacion desplazada sefialan que “se
presentan algunos avances en materia de cobertura, en algunos municipios
del pais, por criterios de politica local, no hay avances en materia de
gratuidad, ya que se siguen cobrando costos educativos, tampoco hay
avances en el apoyo a restaurantes escolares, uniformes y dtiles.”** “El
Estado no ha garantizado el derecho a la educacion de las personas
desplazadas. Las principales falencias son la escasez de cupos, la falta de
programas que faciliten apoyo en cuanto a libros, materiales y elementos
minimos requeridos por los distintos planteles, lo cual estimula la desercién
escolar. La exigencia a los hogares desplazados de pagar un valor para que
las personas en edad escolar puedan acceder a cupos educativos ha sido una
barrera, frecuentemente infranqueable para la inscripcion de los menores. ™
“A pesar que el acceso de los nifios y nifias a instituciones educativas es
bastante bueno, existen circunstancias que determinan grandes niveles de
desercion en la poblacion en edad escolar, ligadas a la insuficiencia de
recursos por parte de los hogares para la manutencion y alimentacion del
menor escolar, como a la imposibilidad de pagar gastos de transporte en
ciudades como Pasto e Ipiales.”™

4.13.10. En su informe de 18 de marzo de 2005, la Oficina del Alto
Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados, ACNUR, reconoce
que “las medidas adoptadas por el Ministerio de Educacion (MEN), estan
encaminadas al cumplimiento de la orden quinta en la medida que esta
abordando el problema de los cupos para la poblacion desplazada de una
manera estructural.” Sin embargo, sefiala que pese a los avances “persisten
las falencias que impiden hablar de cumplimiento de la orden en los términos
expuestos por la Sentencia: i) ausencia de informacion completa,
consolidada, discriminada, sistematizada, que permita identificar con certeza
las necesidades de atencidn para 2005; ii) estimacién de los recursos para
2005, sobre la base de supuestos en cuanto al total de poblacidn desplazada
en edad escolar, la no cubierta por el sistema educativo, la posiblemente
atendida, y la que faltaria por atender; iii) en el cumplimiento de la orden, el
Ministerio debid tener en cuenta los factores necesarios para garantizar el
acceso efectivo al cupo, pero también las consecuencias o necesidades en
materia de personal e infraestructura que se requieren para cubrir estas
demandas.” Reitera que no se han adoptado medidas para atender las
necesidades de la poblacion desplazada que “impiden el efectivo disfrute del
derecho a la educacion, tales como la imposibilidad de cubrir algunos
costos relacionados con la educacion, la carencia de ingresos por la
poblacion que conduce a la necesidad del ejercicio de actividades

 Documento enviado por los Espacios Regionales de Poblacién Desplazada de Uraba, Magdalena Medio,
Atlantico, Sucre, Cundinamarca, Tolimay Putumayo, 18 de marzo de 2005, y por el Espacio de Poblacién
Desplazada de Coordinacion local de Cartagena, el 31 de marzo de 2005
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economicas por parte de los menores y la ausencia de docentes en zonas
afectadas por el conflicto.” ACNUR resalta como uno de los factores que
impiden la asignacion efectiva de cupos a la poblacion desplazada la falta de
“sistemas de informacion que permitan identificar las variaciones en la
demanda del servicio y la capacidad local para ofrecer el servicio. Hay una
evidente debilidad en los sistemas de informacidon del sector, como lo
reconoce el mismo gobierno, pero al mismo tiempo hay acciones concretas
dirigidas a superar esta limitacion. EI Ministerio ha recogido informacion de
los entes territoriales que si bien sélo permite dar cuenta parcial de la
situacion, facilita la adopcién de medidas por parte de las autoridades
educativas.”

4.13.12. De lo anterior, se concluye que (i) la informacion enviada por el
Ministerio de Educacion Nacional, refleja esfuerzos importantes para ajustar
la oferta institucional a las necesidades de la poblacion desplazada en materia
de educacidn, pero no permiten determinar todavia una atencién diferencial,
(ii) tales esfuerzos se refieren principalmente a una ampliacion en los cupos.
(ili) No obstante, la ausencia de indicadores de evaluacion, seguimiento y
correccion de falencias que permitan ajustar la oferta institucional a las
necesidades de la poblacion desplazada, y al reconocimiento de las
dificultades de coordinacion con las Secretarias de Educacion de las entidades
territoriales impiden determinar la cobertura efectiva y la demanda real de
servicios de educacion de la poblacion desplazada.

4.13.13. Por lo anterior, la Sala Tercera de Revision ordenara a la Ministra de
Educacion Nacional que en un plazo de tres (3) meses, contados a partir de la
comunicacion del presente auto, disefie, implemente y aplique prontamente los
correctivos que sean necesarios para superar las falencias sefialadas en el
parrafo 4.13.12 de este Anexo de tal manera que en el plazo maximo de un
afio, contado a partir de la comunicacion del presente Auto, se establezcan las
condiciones necesarias orientadas a garantizar a la poblacion desplazada el
goce efectivo de su derecho a acceder a los servicios de educacion.

4.13.14. Para lograr lo anterior, la Ministra de Educacion Nacional debera
adelantar, entre otras, las siguientes acciones:

Definir metas puntuales a corto, mediano y largo plazo para adoptar los
correctivos que sean necesarios a los problemas sefialados en el parrafo
4.13.12 de este Anexo y garantizar a la poblacién desplazada el goce
efectivo de su derecho a la educacion.

Adoptar e implementar indicadores de resultado para los programas y
componentes de atencién a la poblacién desplazada en materia de derecho
a la educacion, de tal forma que se cuente con informacion adecuada sobre
la dimension especifica de la demanda, la oferta institucional real, los
avances, estancamientos o retrocesos en el goce efectivo este derecho y sea



posible identificar y hacer seguimiento al tratamiento diferenciado que
debe darse a la poblacion desplazada.

Disefiar e implementar mecanismos e instrumentos especificos de
coordinacion entre el nivel nacional y las entidades territoriales, que
aseguren una accion adecuada y oportuna de las distintas entidades del
sistema de tal forma que se garantice el goce efectivo del derecho a la
educacion de la poblacién desplazada.

Desarrollar mecanismos de evaluacion y seguimiento que permitan medir
de manera permanente el avance, el estancamiento, el rezago o el retroceso
en el goce efectivo del derecho a la educacion de la poblacion desplazada.

Diseiar e implementar instrumentos para adoptar correctivos oportunos
frente a estancamientos, o retrocesos en el cumplimiento de las metas
institucionales de atencién a la poblacion desplazada en materia de
educacion basica;

Establecer mecanismos internos de respuesta agil y oportuna a las quejas o
solicitudes puntuales de atencidn presentadas por la poblacion desplazada
en materia de educacion basica;

Disefiar e implementar mecanismos de divulgacion periddica de
informacién para la poblacion desplazada sobre los procedimientos, las
responsabilidades institucionales, y las metas institucionales en materia de
atencion en educacion basica, asi como de los avances alcanzados, las
dificultades enfrentadas y los correctivos adoptados para asegurar el goce
efectivo de este derecho de la poblacidn desplazada, tanto a nivel nacional
como territorial.

Garantizar la participacion efectiva de las organizaciones de poblacién
desplazada, tanto a nivel nacional como en el &mbito territorial, en el
proceso de disefio e implementacion de los correctivos a los problemas
sefialados en el parrafo 4.13.12 de este Anexo, asi como en el seguimiento
y evaluacion de la atencién en educacién bésica para la poblacion
desplazada, con el fin de asegurar el goce efectivo de este derecho.

Sobre el avance de este proceso, la Ministra de Educacién Nacional,
debera enviar informes bimensuales tanto a la Corte Constitucional, como
a Procuraduria General de la Nacion, a la Defensoria del Pueblo, a las
organizaciones de derechos humanos y de desplazados que participaron en
la audiencia de informacién del 29 de junio de 2005. La Procuraduria
General de la Nacion y la Defensoria del Pueblo, dentro de la orbita de sus
competencias, informaran a la Corte Constitucional sus conclusiones sobre
la forma como dicho Consejo ha dado cumplimiento a lo ordenado en el
presente auto.



Evaluacion de las medidas adoptadas para la provision de apoyo para el
autosostenimiento y la estabilizacion econémica

4.14.1. En cuanto a la provision de apoyo para el autosostenimiento y la
estabilizacién econdmica, el Ministerio de Agricultura, la Red de Solidaridad
Social y el SENA reportaron las acciones adelantadas para garantizar el goce
efectivo de este derecho.

4.14.2. En el informe del 9 de agosto de 2004, la Red de Solidaridad Social y
el SENA describen los compromisos de coordinacién interinstitucional y las
acciones emprendidas antes de la sentencia T-025 de 2004 y durante el aio
2004, entre los que se citan los compromisos de coordinacion
interinstitucional en Bogota, la entrega de un documento preliminar de las
ofertas institucionales de generacién de empleo o ingresos en Bogota y una
descripcion general del acompafiamiento en los procesos de retorno de
Cacarica, Catatumbo, La Palma, Puerto Abadia, y Panama y el apoyo a las
comunidades Naya, en riesgo de desplazamiento. Asi mismo, en cuanto a la
responsabilidad de proveer informacion sobre alternativas de ingreso para la
poblacién desplazada, el SENA inform6 haber atendido 3.383 personas en
todo el pais, y la capacitacion de 5.896 a través de los programas de
capacitacion que adelanta desde el segundo semestre de 2003, la invitacién a
695 accionantes de la tutela T-025 de 2004 y la atencion de un total de
29.008 personas en situacion de desplazamiento durante el periodo 2000-
primer semestre 2004.

4.14.3. En su informe del 9 de febrero de 2005, la Red de Solidaridad Social
incluyd la realizacion de nuevas acciones realizadas con posterioridad a
agosto de 2004, tales como (i) la convocatoria del Fondo Colombiano de
Modernizacién y Desarrollo Tecnologico de las Micro, Pequefias y medianas
empresas para asignar recursos de cofinanciacién por $2.000 millones, para
cubrir las necesidades productivas y acompafnamiento a las micro, pequeias y
medianas empresas que estén orientadas a beneficiar a poblacion desplazada,
como resultado de la cual se aprobaron 9 proyectos que benefician a 1.062
hogares desplazados; (ii) la convocatoria de FOMIPIME —SENA por valor de
$2.907 millones para fortalecer unidades productivas en ejecucion de hogares
desplazados, que benefician a 1.043 personas, de los cuales fueron aprobados
recursos para FOMIPIME por valor de $922.714.226 para proyectos
productivos en 7 departamentos, y para el afio 2005 se abrira con el saldo
restante, esto es, $1.984.285.774; y (iii) la aprobacion de un proyecto en
Montes de Maria por $417 millones de pesos que beneficio a 50 hogares, en
Morales —Bolivar por valor de $110 millones de pesos a favor de 16 familias
y en Popayan, Cali y Jamundi por $4.500 millones de pesos para auxiliar 300
familias.

4.14.4. En su Cuarto Informe Conjunto, la Procuraduria General de la Nacién
y la Defensoria del Pueblo, encontraron que la informacion aportada
inicialmente el 9 de agosto de 2004 era insuficiente, por lo cual solicitaron a



la Red de Solidaridad, como entidad coordinadora del SNAIPD, informacion
sobre el nimero de personas gque habian solicitado su inclusién en programas
de generacion de empleo o ingresos, a fin de establecer los niveles de
cobertura. Para el 28 de enero de 2004, estas entidades no habian recibido la
informacién solicitada, por lo cual concluyeron que no podian “establecer el
nivel de cumplimiento de la garantia de generacion de ingresos o empleo,
componente fundamental del derecho a la subsistencia minima y del
restablecimiento socioeconomico de la poblacion desplazada.”

4.14.5. En su escrito de réplica al Cuarto Informe Conjunto de la Procuraduria
General de la Nacion y de la Defensoria, el Director de la Red informa sobre
los siguientes programas y proyectos de generacion de empleo o ingresos para
la poblacion desplazada: (i) el Programa Alianzas, con 630 hogares
participantes en cinco (5) proyectos desarrollados en las regiones de
Cundinamarca, Bogota, Magdalena, y Antioquia; (ii) la ejecucion de
proyectos financiados por FOMYPIME-RSS-OIM, en los municipios de
Pereira, Dos Quebradas, La Virginia, Popayan, Barrancabermeja, Santiago de
Cali, Jamundi, Yumbo, Candelaria, Pradera y Florida, Neiva, los cuales
benefician a 889 hogares desplazados inscritos en el Sistema de Registro de
Poblacion Desplazada; (iii) el disefio de una estrategia para que la poblacion
desplazada en el 50% de los proyectos para poblacion vulnerable de las zonas
receptoras en Popayan, Timbio, EI Tambo; (iv) la ejecucion de un proyecto
para 95 familias desplazadas en las localidades de Usme y Ciudad Bolivar en
Bogota; (v) la aprobacion de proyectos para beneficiar a 330 hogares
desplazados ubicados en Montes de Maria y Morales, a través de la linea
FINAGRO-POBLACION DESPLAZADA y 45 créditos a hogares 229
desplazados ubicados en Caquetd, Huila y Tolima; (v) la gestion con la
Fundacion Alto Magdalena, operador de FUPAD, para la entrega de créditos
rotativos para capital de inversion a favor de 198 familias.

4.14.6. En su informe del 10 de marzo de 2005, CODHES sefala que dado
que sélo se reportaron como acciones concretas para la satisfaccion de este
derecho, los procesos de capacitacion de 3383 personas por parte del SENA, y
que los demas datos presentados no permiten determinar la cobertura de otros
programas, tales cifras “indican que la cobertura es aun insuficiente para
atender la demanda de esta poblacién, y que el incumplimiento del gobierno
nacional es manifiesto.”

4.14.7. Las organizaciones de poblacion desplazada sefialan que “salvo muy
pocos casos, la poblacion desplazada no puede acceder a respuestas
interinstitucionales efectivas para lograr la estabilizacion social vy
econémica.”’ “Los programas de capacitacion no se han desarrollado de
manera integral, incluyendo elementos necesarios para la formacion teérica y
practica, por ello los niveles de aprendizaje han sido deficientes, limitando la
cualificacion de los beneficiarios, para ingresar a las cadenas productivas.
En el mismo sentido, los programas de formacion, no han sido ligados al
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desarrollo de iniciativas productivas, conociendo de manera general, el poco
esfuerzo estatal para la financiacion y acompafiamiento de componentes
productivos de generacién de ingresos propios para las familias
desplazadas.”™®

4.14.8. En su informe de 18 de marzo de 2005, la Oficina del Alto
Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados, ACNUR, concluye
que existe un “problema de comprension del contenido del derecho minimo
de proteccion que dificulta el cumplimiento del orden,” pues las medidas
encaminadas a garantizar el goce del minimo de proteccién de este derecho,
“tienen que ser vistas de manera integral, e implican, en consecuencia, la
ejecucion de una serie de programas de manera simultanea. De lo contrario
las acciones desarrolladas tienen una alta probabilidad de resultar
ineficaces e insuficientes.” Resalta que en las respuestas enviadas no haya
participado el Ministerio de Proteccion Social, quien tiene dentro de sus
competencias el disefio de programas de generacion de empleo, y que solo se
haya hecho referencia a las acciones realizadas por el SENA que son
claramente insuficientes. Resalta que a pesar del esfuerzo de del proceso de
caracterizacion realizado por la Red de Solidaridad Social, no se haya
utilizado la informacion obtenida para el disefio de programas de generacion
de empleo o ingresos. Seflala como el principal problema de las acciones
emprendidas por el Estado el que carezcan del “cardcter universal,” y el hecho
de que los programas desarrollados hasta el momento, sigan enfrentando las
mismas dificultades detectadas en la sentencia T-025 de 2004, tales como la
baja cobertura de los programas disefiados, las restricciones del mercado y las
dificultades para acceder a los créditos. Reconoce que aun cuando en el Plan
Nacional de Atencion se ha planeado ejecutar la linea estratégica de
Desarrollo Economico Local, no es clara aun la forma como el Gobierno va
ejecutar esta linea estratégica ni la fuente de los recursos.

4.14.9. Durante la audiencia de informacion, el Ministro de Agricultura
informd que en materia de proyectos productivos a cargo del Ministerio, en el
afio 2004 se habian beneficiado 1.729 personas, y en el 2005 a mayo se han
beneficiado 1.219 personas.

4.14.10. De lo anterior se concluye: (i) lo reportado corresponde a acciones
directamente encaminadas a atender este derecho; (ii) las cifras presentadas
reportan niveles de cubrimiento bajisimos y no son lo suficientemente claras
para determinar con certeza el grado de cobertura de los programas ni la
dimension de la demanda o el grado de rezago de la politica; (iii) los
esfuerzos presupuestales son claramente insuficientes; (iv) se persiste en
presentar como acciones directamente encaminadas a la poblacién
desplazada, programas dirigidos a poblacion vulnerable, sin que se establezca
un criterio diferencial a favor de la poblacion desplazada; (v) persisten los
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problemas administrativos, de coordinacion interinstitucional, de falta de
claridad sobre los tramites que hay que seguir para lograr la entrega efectiva 'y
oportuna de los subsidios, (vi) la poblacion desplazada no recibe informacion
clara, pertinente y oportuna sobre los programas, requisitos y costos
adicionales, ni se les informan las razones por las cuales se niega el acceso al
subsidio o se retraza la entrega del mismo; (vii) no se cuenta con indicadores
hacer seguimiento, evaluacién y ajustes a la politica a fin de corregir los
rezagos o deficiencias de la oferta; y (ix) la falta de compromiso de las
entidades territoriales en el disefio, apoyo e implementacion de acciones
orientadas a garantizar este derecho.

4.14.11. Por lo tanto, la Sala Tercera de Revision de la Corte Constitucional
ordenara al Director de la Red de Solidaridad Social, y al Director del SENA
que en el plazo maximo de tres (3) meses, contados a partir de la
comunicacion del presente auto, disefien, implementen y apliquen
prontamente instrumentos adecuados para corregir los problemas sefialados en
el parrafo 4.14.10 de este Anexo, de tal manera que en el plazo maximo de un
afio, contado a partir de la comunicacion del presente Auto, se hayan superado
dichas falencias y se establezcan las condiciones necesarias orientadas a
garantizar a la poblacion desplazada el goce efectivo de su derecho al
autosostenimiento y a la estabilizacién economica. En el caso del Ministro de
Agricultura, dado que las acciones desplegadas por este Ministerio reflejan el
cumplimiento méas bajo, ésta entidad tendra un plazo de tres meses para
disefiar, adoptar y aplicar prontamente los correctivos que sean necesarios, de
tal manera que en el plazo maximo de seis meses se establezcan las
condiciones necesarias orientadas a garantizar a la poblacion desplazada el
goce efectivo de su derecho al autosostenimiento y a la estabilizacion
economica.

4.14.12. Para ello, el Ministro de Agricultura, el Director de la Red de
Solidaridad Social, y el Director del SENA deberan adelantar, entre otras, las
siguientes acciones:

Definir metas puntuales a corto, mediano y largo plazo para los programas
y componentes disefiados para asegurar el goce del derecho a la provision
de apoyo para el autosostenimiento, con el fin de garantizar que la
poblacién desplazada goce efectivamente de este derecho;

Adoptar e implementar indicadores de resultado para los programas para la
provision de apoyo para el autosostenimiento a la poblacion desplazada,
de tal forma que se cuente con informacion adecuada sobre los avances,
estancamientos o retrocesos en el goce del derecho a la provision de apoyo
para el autosostenimiento y hacer seguimiento al tratamiento diferenciado
que debe darse a la poblacién desplazada.

Disefiar e implementar mecanismos e instrumentos especificos de
coordinacion interinstitucional y entre el nivel nacional y las entidades



territoriales, que aseguren una accion adecuada y oportuna de las distintas
entidades en los programas para la provision de apoyo para el
autosostenimiento a la poblacion desplazada.

Desarrollar mecanismos de evaluacion y seguimiento que permitan medir
de manera permanente el avance, el estancamiento, el rezago o el retroceso
de los programas de provisién de apoyo para el autosostenimiento a la
poblacion desplazada.

Disefiar e implementar instrumentos que permitan adoptar correctivos
oportunos frente a estancamientos, o retrocesos en el cumplimiento de las
metas institucionales para la provision de apoyo para el autosostenimiento
a la poblacién desplazada.

Establecer mecanismos internos de respuesta agil y oportuna a las quejas o
solicitudes puntuales de atencidn presentadas por la poblacion desplazada;

Disefiar e implementar mecanismos de divulgacion periddica de
informacion para la poblacion desplazada sobre los procedimientos, las
responsabilidades institucionales, y las metas institucionales en materia de
provision de apoyo para el autosostenimiento, asi como sobre los avances
alcanzados, las dificultades enfrentadas y los correctivos adoptados para
asegurar el goce efectivo de este derecho, tanto a nivel nacional como
territorial.

Garantizar la participacion efectiva de las organizaciones de poblacion
desplazada, tanto a nivel nacional como en el dmbito territorial, en el
proceso de disefio e implementacion de los correctivos a los problemas
sefialados en el parrafo 4.14.10 de este Anexo, asi como en el seguimiento
y evaluacion de los programas para la provision de apoyo para el
autosostenimiento a la poblacion desplazada., con el fin de asegurar el
goce efectivo este derecho.

Sobre el avance de este proceso, el Director de la Red de Solidaridad
Social, y el Director del SENA, deberan enviar informes bimensuales
tanto a la Corte Constitucional, como a Procuraduria General de la
Nacion, a la Defensoria del Pueblo, a las organizaciones de derechos
humanos y de desplazados que participaron en la audiencia de
informacién del 29 de junio de 2005. La Procuraduria General de la
Nacion y la Defensoria del Pueblo, dentro de la O&rbita de sus
competencias, informaran a la Corte Constitucional sus conclusiones
sobre la forma como se ha dado cumplimiento a lo ordenado en el presente
auto. En el caso de las acciones que debe realizar el Ministro de
Agricultura, los informes de avance deberan ser enviados mensualmente.



Evaluacion de las medidas adoptadas para garantizar el derecho al
retorno y al restablecimiento

4.15.1. Que en relacién con las medidas adoptadas para garantizar el derecho
al retorno y al restablecimiento, el Ministerio de Defensa Nacional y la Red
de Solidaridad Social presentaron un informe sobre las principales acciones
realizadas desde el afio 2003 hasta el 15 de mayo de 2005.

4.15.2. En el informe presentado por la Red de Solidaridad Social el 9 de
agosto de 2004, se hace una presentacion de la politica general y de las
caracteristicas de cada tipo de retorno (retornos masivos, a corto plazo, a
mediano y largo plazo, retornos individuales) y como resultados
cuantitativos, se informé sobre retornos individuales realizados durante el
afio 2003 (1025 hogares — 4401 personas), durante el primer semestre de
2004 (108 hogares). En cuanto a los retornos masivos, informd que en el afio
2003, se realizaron 20 eventos para un total de 6693 hogares (27.694
personas). La Red resalta algunas de las dificultades operativas e
institucionales del programa de retorno, algunos de los correctivos adoptados,
y también las medidas futuras que se planea tomar para asegurar la
sostenibilidad del derecho al retorno o reubicacion voluntaria. Se informa
también sobre las medidas adoptadas concretas adoptadas en el municipio de
La Palma, en los departamentos del Meta y Arauca, realizadas tanto en el afio
de 2003, como durante el primer trimestre de 2004.

4.15.3. La Corte consider6 que la anterior informacién no era suficiente para
evaluar el cumplimiento del ordinal quinto de la sentencia T-025 de 2004 en
relacion con el derecho al retorno y al restablecimiento, y por lo tanto solicito
la siguiente informacidn concreta:

a. Medidas concretas de apoyo para el restablecimiento de la
poblacién retornada durante el primer semestre de 2004.

b. Numero de personas o nucleos familiares que luego de
retornar o reubicarse, volvieron a desplazarse durante el primer
semestre de 2004.

C. Medidas concretas adoptadas para proteger a la poblacion
retornada o reubicada que volvio a desplazarse.

4.15.4. En su informe del 9 de febrero de 2005, la Red de Solidaridad Social
presenta un resumen de las principales acciones adelantadas por dicha
entidad, a partir de la Sentencia T-025 de 2004, cuyos resultados son el
retorno a sus sitios de origen de 4.199 hogares - 19.593 personas en 35
eventos masivos regresaron, asi como el retorno de manera individual de 302
hogares. Reitera que estos procesos se han adelantado de conformidad con los
principios de voluntariedad, dignidad y seguridad. Sefiala igualmente, que en
estos procesos de retorno realizados durante el primer semestre de 2004 se
dieron 5.427 apoyos agropecuarios. Resalta como acciones concluidas
directamente encaminadas a garantizar los derechos al retorno y al



restablecimiento econdmica en los procesos de retorno realizados durante el
primer semestre de 2004, la entrega de (i) apoyo para el transporte por
$21.000.000 (un promedio de $ 150.000 por hogar); (ii) apoyo para trasteo de
enseres por $ 42°300.000; (iii) apoyo alimentario y kit de aseo por $
28°200.000, a favor de 414 familias; (iv) apoyo agropecuario por $
49°350.000; (v) la construcciéon de 25 kioscos o aulas temporales en el
departamento de Bolivar, y se adelanto la fase diagndstica en el componente
de infraestructura con una cobertura de beneficio a 163 escuelas evaluadas,
para ser intervenidas (en el segundo semestre de 2004); (vi) la adjudicacion
de subsidio integral para la adquisicion de predios rurales y puesta en marcha
de proyectos productivos a favor de 198 familias; (vii) la adjudicacion de
predios destinados definitivamente al INCODER en procesos de extincion de
dominio, a favor de 74 familias; (viii) la adquisicion de predios mediante la
suscripcion de convenios interadministrativos con Departamentos para
atencion de poblacién desplazada a favor de 796 familias que seran
entregados en el 2005; (ix) la aprobacion de creditos individuales por un
monto de 150°280.000 ($4°500.000 por crédito en promedio), de 13 proyectos
para procesos de reubicacion rural por $ 49°000.000 y (x) la presentacion para
estudio y aprobacion de 25 proyectos agropecuarios de crédito asociativo que
beneficiaran a 1286 hogares, con un monto de $22.851°209.622.

4.15.5. En su Cuarto Informe Conjunto, la Procuraduria General de la Nacion
y la Defensoria del Pueblo, sefialan que la informacion enviada el 26 de enero
de 2005, utiliza una metodologia diferente al enviado para la misma
informacidn en enero 19 y no incluye el nimero de solicitudes de apoyo, ni la
fecha de las mismas; no aparece fecha de los desplazamientos ni de los
retornos que aparecen descritos. De otro lado, no aparece la descripcién de los
otros apoyos descritos en el manual arriba sefialado: asistencia alimentaria,
transporte, apoyo a iniciativas productivas y proyectos de seguridad
alimentaria. Por lo que, “teniendo en cuenta los vacios de la informacion
suministrada, se hace imposible la aplicacién de la metodologia propuesta
por la Corte constitucional en auto de 10 de diciembre, para analizar el
cumplimiento de esta orden.”

4.15.6. En su escrito de objeciones al Cuarto Informe Conjunto de la
Procuraduria General de la Nacion y de la Defensoria, el Director de la Red
hace las siguientes observaciones: (i) En relacion con la asistencia alimentaria
como apoyo a los retornos, la RSS reitera “que siempre se realizard una
caracterizacion que permita identificar las necesidades o requerimientos de
apoyo a los hogares que retornen o se reubiquen. Es decir, que se analiza
caso por caso la situacion de los hogares. Adicionalmente, como se
determina en el manual, si por razones del conflicto en los retornos de corto
plazo se ha afectado considerablemente las actividades que permitian la
disponibilidad de alimentos, la RSS considera necesario entregar este apoyo,
el cual genera alimentos para el autoconsumo.” Sefiala que en la respuesta a
la solicitud de la Procuraduria, “no se relacionan la fecha del desplazamiento,
ni la fecha de retorno, ni los otros apoyos, por cuanto esa informacion no es



solicitada, dado que la pregunta en concreto de la PGN hace referencia al
estado de cumplimiento de los compromisos adquiridos en procesos de
retorno que se hicieron antes de la sentencia. Por esta razon, la Red entrega
la informacion de los compromisos que le son propios a la entidad.” Indica
ademas que en anexo a la respuesta del auto del 10 de diciembre, orden
octava, “se mencionan por cada evento las acciones desarrolladas en los
retornos llevados a cabo en el primer semestre de 2004, y los apoyos
entregados por la Red y otras entidades; lo anterior reporta los compromisos
en estos procesos y, por tanto, no se comparte la apreciacion acerca de no
contar con la informacion para hacer un analisis objetivo del cumplimiento
de esta orden.”

4.15.7. El Defensor del Pueblo, en escrito enviado el 16 de marzo de 2005
reitera las observaciones hechas en el Cuarto Informe Conjunto y sefiala
ademas sus preocupaciones porque no hay evidencia de un compromiso
conjunto del SNAIPD para la estabilizacion socioeconomica de la poblacion
desplazada y de las entidades territoriales. Dentro de las acciones
mencionadas solo se encuentran contempladas las que estan a cargo de la Red
de Solidaridad Social en materia de ayuda alimentaria hasta por dos meses y la
entrega de kits agropecuarios, lo cual evidencia la baja cobertura de los
proyectos de estabilizacidn socioeconémica previstos para esta etapa. Sefiala
que tampoco existen verdaderas condiciones de seguridad en las zonas de
retorno, lo que limita su viabilidad. “En cuanto a las medidas encaminadas a
garantizar la seguridad de la poblacion retornada, se puede observar que no
estan enfocadas de conformidad con los Principios Rectores de los
Desplazamientos Internos (...).” Senala el Defensor que no “hay precision
sobre los criterios que son utilizados para evaluar las necesidades y la
duracion de los procesos de proteccion, tanto civiles como militares en los
lugares de retorno.” Indica que la informacion suministrada tampoco se
refiere a medidas que garanticen el derecho a la justicia de la poblacion
retornada, ni sobre el disefio de instrumentos de evaluacion y seguimiento
cualitativos que permitan monitorear el avance en la realizacion de los
derechos de la poblacién desplazada. Reitera que en varios de los procesos de
retorno se ha encontrado el desconocimiento de los principios de
voluntariedad, dignidad, seguridad y proteccion de la poblacion. Indica que la
falta de alternativas reales al retorno, las condiciones infrahumanas en que se
encuentran varias comunidades retornadas, asi como los peligros enfrentados
por esta poblacion evidencian las deficiencias en la aplicacion de estos
principios.

4.15.8. En su informe del 10 de marzo de 2005, CODHES sefiala que el bajo
cubrimiento de las medidas adoptadas por el gobierno tales como subsidios
para vivienda, proyectos de generacion de ingresos, capacitacion vocacional y
titulacion de tierras, asi como las precarias condiciones de seguridad que han
caracterizado los procesos de retorno, “muestran un incumplimiento en
relacion con la disposicion y el establecimiento de condiciones para la



subsistencia de los retornantes, y respecto de la observancia de los principios
de voluntariedad, dignidad y seguridad.”

4.15.9. La Comision Colombiana de Juristas en su informe expresa que “la
politica de retorno del gobierno se ha aplicado en muchas ocasiones en
contravia de los principios rectores de los desplazamientos internos y de las
ordenes de la Corte Constitucional.” Sefiala también que aun cuando el
Estado debe evitar situaciones en las cuales la miseria provoque retornos
precipitados y sin garantia, y esta obligado a proveer una atencién integral a
las personas desplazadas en su lugar de llegada, “el gobierno no ha disefiado
una politica que permita el reasentamiento en otro lugar o la integracion en
el lugar de recepcion en condiciones de dignidad.”

4.15.10. Las organizaciones de poblacion desplazada, senalan “la total
indiferencia de la Red de Solidaridad frente a la poblacion desplazada que
decide retornar. Ademas es evidente que la politica de restablecimiento social
y econdmico por parte del gobierno no existe salvo en documentos pues toda
la carga y responsabilidad para alcanzar tal fin la deja en manos de las
personas afectadas por el desplazamiento.” “Las entidades del Estado han
venido presionando a la poblacion desplazada tonel establecimiento de
programas que beneficien a las familias siempre y cuando realicen retorno.
En muchos casos, las valoraciones de las condiciones de retorno no cumplen
los requisitos legales. La politica de seguridad democratica no es el Unico
elemento que debe considerarse al momento de establecer los programas de
retorno. Aun cuando la aplicacion de la proteccién no es suficiente para
determinar tal situacion, la falta de apoyo y de servicios por parte de las
entidades a las familias desplazadas retornadas a sus lugares de origen, o
reubicadas constituyen un riesgo de nuevo desplazamiento y una violacion
flagrante al principio de proteccion de la condicion de desplazamiento
forzado.”*

4.15.11. En su informe de 18 de marzo de 2005, la Oficina del Alto
Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados, ACNUR reconoce el
esfuerzo del gobierno para llevar a cabo el retorno de mas de 70.000 personas
y la realizacion de méas de 130 procesos de retorno masivo, y resalta que éste
ha actuado con celeridad frente a desplazamientos masivos, ha mejorado la
capacidad de respuesta local, la capacidad de planificacion, y las relaciones
entre la autoridad civil y la militar. Sin embargo sefiala que el principal
objetivo del retorno es alcanzar una solucion duradera, por lo que, “si las
condiciones son inestables, el retorno no sera una garantia de estabilizacion
para la poblacion, incluso, como se ha presentado en algunos casos, la
poblacion que ha retornado a tenido que volver a desplazarse.” Sefiala que
mientras no se consideren otras alternativas al retorno como parte de esta
politica, tales como los proceso de integracion local, “la garantia del respeto
del principio de voluntariedad queda en entredicho. Para hablar de
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voluntariedad tiene que existir la posibilidad de escoger entre diferentes
alternativas. En términos practicos, las opciones se reducen a regresar con el
apoyo institucional o permanecer en el lugar de llegada con el limite
temporal de tres meses de asistencia humanitaria.” Reconoce como un
avance significativo, la existencia del Manual de Retornos de la Red de
Solidaridad Social, sin embargo sefiala que tanto una aplicacién incompleta
del mismo, como la falta de instrumentos de evaluacion y seguimiento ha
conducido a que en varios de los procesos de retorno realizados hasta ahora,
se haya puesto en riesgo la vida de la poblacién desplazada y se hayan
generado nuevos desplazamientos. Indica como una de las principales
debilidades del sistema actual, la valoracién del principio de seguridad, en el
cual s6lo se examina la existencia actual de enfrentamientos, sin tener en
cuenta criterios tales como los intereses econémicos licitos e ilicitos de los
grupos armados en la zona, la importancia estratégica de la misma, o sus
problemas estructurales, como factores que aumentan los riesgos para la
poblacion desplazada. Sefala igualmente que “el indicador de exito de los
procesos tampoco puede ser el bajo nimero acciones violentas contra la
poblacion retornada, porque lo que se esta protegiendo es el conjunto de
derechos que permiten llevar una vida digna. Son las posibilidades de
efectuar labores productivas, la libertad de circulacion, el derecho a la
educacibn, etc.” Para ACNUR la sola presencia de grupos armados en una
zona es un factor de riesgo para la poblacion. “Si bien la causa inmediata del
desplazamiento habia sido superada — combates, transito de combatientes,
amenaza directa contra la comunidad — no sucedido lo mismo con los
problemas estructurales de la zona, los intereses econdmicos licitos o ilicitos,
entre otros.” Sefiala ACNUR que debido a que en los procesos de retorno
realizados hasta el momento, el gobierno ha promovido esta estrategia dentro
de los 30 dias siguientes al desplazamiento, tal hecho desconoce el principio
de precaucidn, pues en un lapso de tiempo tan corto es muy dificil garantizar
condiciones de seguridad adecuadas para la poblacion desplazada. Esta
preocupacién se ha concretado en los procesos de retorno de Morales
(Bolivar), San Francisco (Antioquia), Tambo (Cauca), Micoahumado,
municipio de Morales(Bolivar), Tame, Caimanero, Corazon de JesUs y Piedra
Candela (Arauca), Betoyes y Bojaya (Choco), y Santa Teresa, del Municipio
del Libano (Tolima), en donde han ocurrido de asesinatos de lideres, la asi
como masacres, se han detectado campos minados, o la ocurrencia de nuevos
desplazamientos. Sefiala que la presencia permanente de la fuerza publica en
las zonas de retorno si bien puede significar un equilibrio temporal de fuerzas,
no es una condicion duradera para garantizar los derechos de la poblacién
desplazada. Dado que hasta ahora, el acompafiamiento estatal a la poblacion
retornada es en promedio de 3 meses, la falta de instrumentos de seguimiento
y evaluacion de los procesos impide que el Estado adopte medidas de
proteccidn adecuadas y con vocacién de permanencia.

4.15.12. De lo anterior se concluye: (i) que lo reportado refleja esfuerzos
importantes de la Red de Solidaridad Social para orientar los procesos de
retorno a través del Manual de procedimientos; (ii) que la ausencia de



indicadores, impide evaluar y hacer seguimiento de la efectividad de las
medidas adoptadas; (iii) que los problemas detectados en los distintos
ejercicios de retorno, muestran falencias de coordinacion, implementacion y
disefio para asegurar el retorno de la poblacién desplazada en condiciones de
seguridad y dignidad; (iv) que la falta de mecanismos de evaluacion previa y
posterior de las condiciones de seguridad y de atencion integral de la
poblacién desplazada en las zonas de retorno, han llevado a procesos de
retorno en condiciones de riesgo para la poblacion desplazada.

4.15.13. Por lo anterior, la Sala Tercera de Revision de la Corte Constitucional
ordenard al Director de la Red de Solidaridad Social y al Ministro de Defensa
Nacional que en un plazo maximo de tres (3) meses, contados a partir de la
comunicacion del presente auto, disefien, implemente y apliquen prontamente
un programa de accion coordinado para la superacion de las falencias
sefialadas en el parrafo 4.15.12. de este Anexo, de tal forma que en un plazo
maximo de seis (6) meses, contados a partir de la comunicacion del presente
auto, el retorno y el restablecimiento se puedan efectuar en condiciones
compatibles con el pleno respeto de los Principios Rectores del
Desplazamiento Forzado Interno adoptados en el marco de la Organizacion de
las Naciones Unidas que desarrollan derechos constitucionales.

4.15.14. Para ello, el Director de la Red de Solidaridad Social y el Ministro de
Defensa Nacional deberan adelantar, entre otras, las siguientes acciones:

Definir metas puntuales a corto, mediano y largo plazo para los procesos
de retorno y restablecimiento, con el fin de garantizar que la poblacion
desplazada goce efectivamente de sus derechos y la realizacion de dichos
procedimientos con pleno respeto de los Principios Rectores del
Desplazamiento Forzado Interno.

Adoptar e implementar indicadores de resultado para los procesos de
retorno y restablecimiento, de tal forma que se cuente con informacion
adecuada sobre los avances, estancamientos o retrocesos en el goce
efectivo de los derechos de la poblacion desplazada y sea posible
identificar y hacer seguimiento al tratamiento diferenciado que debe darse
a la poblacion desplazada en los procesos de retorno y restablecimiento,

Disefiar e implementar mecanismos e instrumentos especificos de
coordinacion interinstitucional y entre el nivel nacional y las entidades
territoriales, que aseguren una accion adecuada y oportuna de las distintas
entidades del sistema que participan en los procedimientos de retorno y
restablecimiento, de tal forma que se garantice el goce efectivo de los
derechos a la poblacion desplazada y se asegure que dichos
procedimientos se realicen con pleno respeto de los Principios Rectores
del Desplazamiento Forzado Interno.



Desarrollar mecanismos de evaluacion y seguimiento que permitan medir
de manera permanente el avance, el estancamiento, el rezago o el retroceso
en la garantia de efectividad de los derechos de la poblacion desplazada en
los procesos de retorno y restablecimiento o en el respeto de los Principios
Rectores del Desplazamiento Forzado Interno.

Disefiar e implementar instrumentos que permitan la adopcion de
correctivos oportunos frente a avances, estancamientos, rezagos o0
retrocesos en la garantia de efectividad de los derechos de la poblacion
desplazada en los procesos de retorno y restablecimiento o en el respeto de
los Principios Rectores del Desplazamiento Forzado Interno.

Establecer mecanismos internos de respuesta agil y oportuna a las quejas o
solicitudes puntuales de atencién presentadas por la poblacion desplazada
en relacion con los procesos de retorno y restablecimiento.

Disefiar e implementar mecanismos de divulgacion periddica de
informacién para la poblacion desplazada sobre los procedimientos, las
responsabilidades institucionales, y las metas institucionales en relacion
con los procesos de retorno y restablecimiento, asi como de los avances
alcanzados, las dificultades enfrentadas y los correctivos adoptados para
asegurar el goce efectivo de los derechos de la poblacion desplazada.

Garantizar la participacion efectiva de las organizaciones de poblacion
desplazada, en el proceso de disefio e implementacion de los correctivos a
los problemas sefialados en el apartado 18.35 del presente auto, asi como
en el seguimiento y evaluacion de los programas de atencién a la
poblacidn desplazada en los procesos de retorno y restablecimiento, con el
fin de asegurar el goce efectivo de los derechos de la poblacion
desplazada.

Sobre el avance de este proceso, el Ministro de Defensa Nacional y el
Director de la Red de Solidaridad Social deberan enviar informes
bimensuales tanto a la Corte Constitucional, como a Procuraduria General
de la Nacion, a la Defensoria del Pueblo, a las organizaciones de derechos
humanos y de desplazados que participaron en la audiencia de informacion
del 29 de junio de 2005. La Procuraduria General de la Nacion y la
Defensoria del Pueblo, dentro de la orbita de sus competencias, informaran
a la Corte Constitucional sus conclusiones sobre la forma como se ha dado
cumplimiento a lo ordenado en el presente auto.

Evaluacion del cumplimiento de la orden contenida en el ordinal octavo
de la parte resolutiva de la sentencia T-025 de 2004.

5.1. En relacién con la orden de “prevenir a todas las autoridades nacionales
y territoriales responsables de la atencidn a la poblacion desplazada en cada
uno de sus componentes, que en lo sucesivo se abstengan de incorporar la



interposicion de la accion de tutela como requisito para acceder a
cualquiera de los beneficios definidos en la ley. Tales servidores publicos
deberan atender oportuna y eficazmente las peticiones, en los términos de la
orden décima de esta sentencia”, la Red de Solidaridad Social no present6 un
informe consolidado con las acciones realizadas ni los resultados alcanzados
en la materia.

5.2. Por lo anterior, no existe una evaluacion sobre el cumplimiento de esta
orden por parte de la Procuraduria General de la Nacién, la Defensoria del
Pueblo, las organizaciones de desplazados y el Alto Comisionado de
Naciones Unidas para los Refugiados —~ACNUR.

5.3. Por lo tanto, la Sala Tercera de Revision ordenara al Director de la Red
de Solidaridad Social que en el plazo méximo de un mes presente un informe
sobre las acciones y medidas adoptadas para garantizar el cumplimiento de
esta orden. Igualmente, en el plazo de tres meses, contados a partir de la
comunicacion del presente auto, deberd desarrollar correctivos para
garantizar que ninguna de las entidades del Sistema Nacional de Atencion a
la Poblacion Desplazada, ya sea del nivel nacional o del ambito territorial,
haya incorporado la interposicion de la accion de tutela como requisito para
acceder a cualquiera de los beneficios definidos en la ley, de tal manera que
en el plazo de seis meses, contados a partir de la comunicacion del presente
auto, tales falencias hayan sido superadas.

5.4. Para ello, el Director de la Red de Solidaridad Social en el plazo de tres
meses, contados a partir de la comunicacion del presente auto, debera
desarrollar las siguientes acciones:

Definir metas puntuales a corto y mediano plazo para asegurar que todas
las entidades que hacen parte del Sistema Nacional de Atencién a la
Poblacion Desplazada, tanto a nivel nacional como en el ambito territorial,
hayan adoptado medidas para evitar que se exija a la poblacion desplazada
la interposicién de la accion de tutela como requisito para acceder a
cualquiera de los beneficios definidos en la ley;

Adoptar e implementar indicadores de resultado para asegurar que todas
las entidades que hacen parte del Sistema Nacional de Atencion a la
Poblacion Desplazada, tanto a nivel nacional como en el ambito territorial,
hayan adoptado medidas para evitar que se exija a la poblacion desplazada
la interposicion de la accion de tutela como requisito para acceder a
cualquiera de los beneficios definidos en la ley.

Desarrollar mecanismos de evaluacion y seguimiento que permitan medir
de manera permanente que todas las entidades que hacen parte del Sistema
Nacional de Atencién a la Poblacién Desplazada, tanto a nivel nacional
como en el ambito territorial, hayan adoptado medidas para evitar que se



exija a la poblacion desplazada la interposicion de la accion de tutela como
requisito para acceder a cualquiera de los beneficios definidos en la ley.

Disefiar e implementar instrumentos que permitan adoptar correctivos
oportunos cuando se detecte que cualquiera de las entidades que hacen
parte del Sistema Nacional de Atencion a la Poblacion Desplazada, tanto a
nivel nacional como en el ambito territorial, estén exigiendo a la poblacién
desplazada la interposicion de la accién de tutela como requisito para
acceder a cualquiera de los beneficios definidos en la ley;

Establecer mecanismos internos de respuesta agil y oportuna a las quejas o
solicitudes puntuales de atencion presentadas por la poblacion desplazada;

Disefiar e implementar mecanismos de divulgacion periodica de
informacién para la poblacién desplazada sobre los procedimientos y las
responsabilidades institucionales frente a cada uno de los componentes de
atencion a la poblacion desplazada.

Garantizar la participacion efectiva de las organizaciones de poblacién
desplazada, tanto a nivel nacional como en el &mbito territorial, en el
proceso de disefio e implementacion de los correctivos que se requieran
para evitar que cualquiera de las entidades que hacen parte del Sistema
Nacional de Atencion a la Poblacion Desplazada, tanto a nivel nacional
como en el ambito territorial, exija la interposicion de la accion de tutela
como requisito para acceder a cualquiera de los beneficios definidos en la

ley;

Sobre el avance de este proceso, el Director de la Red de Solidaridad
Social, deberd enviar informes bimensuales tanto a la Corte
Constitucional, como a Procuraduria General de la Nacion, a la Defensoria
del Pueblo, a las organizaciones de derechos humanos y de desplazados
que participaron en la audiencia de informacion del 29 de junio de 2005.
La Procuraduria General de la Nacién y la Defensoria del Pueblo, dentro
de la orbita de sus competencias, informaran a la Corte Constitucional sus
conclusiones sobre la forma como se ha dado cumplimiento a lo ordenado
en el presente auto.

Evaluacion del cumplimiento de la orden contenida en el ordinal noveno
de la parte resolutiva de la sentencia T-025 de 2004.

6.1. Con el fin de acreditar el cumplimiento de la orden de “instruir a las
personas encargadas de atender a los desplazados, para que les informen de
manera inmediata, clara y precisa la carta de derechos basicos de toda
persona que ha sido victima de desplazamiento forzado interno sefialada en el
apartado 10.1.4. de esta sentencia y establezca mecanismos para verificar
que ello realmente suceda,” la Red de Solidaridad Social incluyé en su
informe del 9 de agosto de 2004 la divulgacion de la Carta de Derechos de la



poblacién desplazada a través de la impresion de 200.000 volantes, y a través
de su pagina Web, sin embargo no existe un informe de seguimiento sobre los
resultados alcanzados ni el impacto logrado, ni una estrategia de difusion.

6.2. De conformidad con la informacidn remitida por la Red de Solidaridad
Social y los reportes enviados por quienes participaron en el seguimiento al
cumplimiento de las érdenes impartidas en la sentencia T-025 de 2004 para
superar el estado de cosas inconstitucional, se concluye que la difusion de la
Carta de Derechos es un instrumento til, pero insuficiente para proteger a la
poblacion desplazada, dado que la Carta no recoge el contenido de los
minimos de proteccion ni su significado como tampoco las rutas para el
acceso a las diferentes politicas y programas estatales.

6.3. Por lo anterior, la Sala Tercera de Revision ordenara al Director de la
Red de Solidaridad Social que en el plazo maximo de tres (3) meses,
contados a partir de la comunicacion del presente Auto, amplie la difusion de
la carta de derechos basicos de los desplazados, de tal forma que aun los que
no saben leer puedan conocer dicha carta de derechos, a fin de garantizar el
cumplimiento del ordinal noveno de la parte resolutiva de la sentencia T-025
de 2004.

6.4. Para ello debera adelantar, entre otras, las siguientes acciones:

Definir metas puntuales a corto, mediano y largo plazo para la difusion de
la carta de derechos béasicos de los desplazados, de tal forma que la
poblacidon desplazada tenga informacion clara sobre el alcance de sus
derechos.

Adoptar e implementar indicadores de resultado para la difusion de la
carta de derechos basicos de los desplazados, de tal forma que se cuente
con informacion adecuada sobre los avances, estancamientos o retrocesos
de ese proceso.

Disefiar e implementar mecanismos e instrumentos especificos de
coordinacion interinstitucional y entre el nivel nacional y las entidades
territoriales, que aseguren la difusion de la carta de derechos béasicos de
los desplazados.

Desarrollar mecanismos de evaluacion y seguimiento que permitan medir
de manera permanente el avance, el estancamiento, el rezago o el retroceso
del proceso de difusion de la carta de derechos basicos de los
desplazados.

Disefiar e implementar instrumentos para adoptar correctivos oportunos
frente a estancamientos, o retrocesos en la difusion de la carta de derechos
basicos de los desplazados.



Establecer mecanismos internos de respuesta agil y oportuna a las quejas o
solicitudes puntuales de atencién presentadas por la poblacion desplazada
en relacion con la falta de difusion de la carta de derechos basicos de los
desplazados.

Garantizar la participacion efectiva de las organizaciones de poblacion
desplazada, tanto a nivel nacional como en el &mbito territorial, en el
proceso de disefio e implementacidn de la estrategia de difusion de la carta
de derechos basicos de los desplazados.

Sobre el avance de este proceso, el Director de la Red de Solidaridad
Social, deberd enviar informes bimensuales tanto a la Corte
Constitucional, como a Procuraduria General de la Nacion, a la Defensoria
del Pueblo, a las organizaciones de derechos humanos y de desplazados
que participaron en la audiencia de informacion del 29 de junio de 2005.
La Procuraduria General de la Nacion y la Defensoria del Pueblo, dentro
de la oOrbita de sus competencias, informaran a la Corte Constitucional sus
conclusiones sobre la forma como se ha dado cumplimiento a lo ordenado
en el presente auto.



